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Liebe Leserinnen, liebe Leser,

vor etwas mehr als einem Jahr saf3en wir im kleinen Kreis zu-
sammen und hatten die fixe Idee, etwas Einmaliges an unserer
Universitat auf die Beine stellen zu wollen: neu sollte es sein,
bemerkenswert, unvergesslich sowieso! Nur wie wir das in die
Tat umsetzen sollten, dariber hatte sich freilich keiner Gedan-
ken gemacht.

Recht schnell wurde klar, dass es ein Wirtschaftssymposium
werden sollte: das flnfte in Wirzburg, das erste nach vier Jah-
ren Pause. Wir wussten, dass uns ein hartes Stiuck Arbeit bevor-
stehen wirde - es war nicht zu Ubersehen, dass uns Erfahrung,
Referenzen und vor allem ein Budget fehlten. Um fremde Men-
schen von unseren Idealen zu Uberzeugen, mussten wir Pionier-
arbeit leisten, Begeisterung schaffen und Vertrauen aufbauen.

Heute freuen wir uns dariber, dass wir 30 herausragende Per-
sonlichkeiten aus Wirtschaft, Wissenschaft und Gesellschaft
fir unsere Vision gewinnen konnten. Sie alle erzéhlen uns ihre
ganz personliche Geschichte Uber Innovation: die einen in Fach-
vortragen und einer Podiumsdiskussion, die anderen als Gast-
autoren, Interviewpartner oder Karikaturist in diesem Magazin.
Innovation wird dabei nicht als wirtschaftliche Einbahnstrafle
gebrandmarkt, sondern als gesellschaftliches Phanomen be-
trachtet. Deswegen soll unser Symposium vor allem eines sein:
ein Ort der Begegnung fir alle interessierten Menschen. Ganz
im Sinne der studentischen Unternehmensberatung Contact &
Cooperation eV, deren 15-jahriges Bestehen mit der heutigen
Veranstaltung gefeiert wird.

Unser Dank und grofiter Respekt gilt all jenen, die an unser Pro-
jekt geglaubt und dieses leidenschaftlich unterstitzt haben. Sie
haben mit uns an einem Strang gezogen und die Erfullung unse-
res Traumes erst moglich gemacht.

Wir winschen Ihnen ein spannendes Wirtschaftssymposium
und viel Vergnugen beim Lesen dieses Magazins.
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Vorwort

Kreativitat und Erfindergeist sind Grundvoraussetzungen fir
Wohlstand und Beschaftigung. Das gilt gerade fir ein roh-
stoffarmes Land wie Deutschland. Denn wir kdnnen nur so viel
teurer sein, wie wir besser sind. Forschung, Entwicklung und
Innovationen steigern die Wettbewerbsfahigkeit des Standorts
Deutschland und tragen vor allem durch Produktinnovationen in
erheblichem Mafle zur Sicherung und zum Ausbau von Beschaf-
tigung bei. Kurz: sie spielen als Triebfedern fur wirtschaftliche
Dynamik eine Schlisselrolle.

Hochschulen und aufBleruniversitare Forschungseinrichtungen
leisten bereits sehr viel. Nun geht es darum, diese Potenziale
noch besser zu nutzen. Einen wichtigen und richtigen Beitrag
leistet die studentische Unternehmensberatung Contact & Co-
operation e.V. in Zusammenarbeit mit der Julius-Maximilians-
Universitat Wirzburg unter anderem mit der Durchfihrung
des 5. Wirzburger Wirtschaftssymposiums 2008. Sowohl Fih-
rungskrafte und Wissenschaftler als auch Studierende und Inte-
ressierte konnen die Gelegenheit nutzen, tUber Innovationen als
Motor unseres Wirtschaftsstandorts zu diskutieren.

Sehr gerne habe ich hierfur die Schirmherrschaft Ubernommen
und winsche den Veranstaltern sowie allen Teilnehmerinnen
und Teilnehmern ein erfolgreiches Wirtschaftssymposium und
alles Gute fur die Zukunft.

Michael Glos
Bundesminister fur Wirtschaft und Technologie
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Vorwort

Prof. Dr. Peter Bofinger
Professor fur Volkswirtschaftslehre an
der Universitat Wiirzburg,

Mitglied des Sachverstandigenrates zur
Begutachtung der gesamtwirtschaftli-
chen Entwicklung, Mitglied des Beirats
von Contact & Cooperation e.V.

Kein grofleres Land war in den letzten Jahren so erfolgreich auf
den Weltmarkten wie Deutschland. Stark steigende Exporte bei
einem hohen Lohnniveau sind auf den hart umkampften globa-
len Markten nur moglich, wenn ein Land innovative Produkte mit
hoher Qualitat und erstklassigen Serviceleistungen anzubieten
hat. All das belegt, was ich mit dem Titel meines Buches aus
dem Jahr 2004 zum Ausdruck bringen wollte: "Wir sind besser
als wir glauben.”

Aber es ware falsch, sich auf den Lorbeeren des Exportwelt-
meisters auszuruhen. Die Exporterfolge von heute sind das Er-
gebnis von Investitionen in Bildung und Infrastruktur der letzten
Jahrzehnte. Wer international auf Dauer erfolgreich bleiben will,
muss forstwirtschaftlich, d.h. nachhaltig, denken. Und dabei
wird deutlich: Wir investieren in Deutschland viel zu wenig in die
Zukunft.

Bei den offentlichen Bildungsinvestitionen liegen wir auf dem
drittletzten Platz der EU-27, bei den Infrastrukturinvestitionen
sind wir der Vorletzte auf der EU-27-Tabelle. Hier muss sich ei-
niges andern, wenn wir unseren Spitzenplatz in der Zukunft hal-
ten wollen. Bei knappen offentlichen Mitteln ist Eigeninitiative
besonders gefragt.

Einhervorragendes Beispiel hierflristdasvonderstudentischen
Unternehmensberatung Contact & Cooperation e.V. organisierte
5. Wirzburger Wirtschaftssymposium. Ich bin Uberzeugt, dass
es allen Teilnehmern - wie seine Vorgangerveranstaltungen - in-
teressante Vortrage und einen intensiven Austausch zwischen
Wissenschaft und Praxis bieten wird.
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Prof. Dr. Axel Haase

Prasident der Universitat Wiirzburg

Universitaten schaffen Wissen, sie bewahren es und geben es
weiter an die nachste Generation. An ihnen steht wissenschaft-
liche Neugier im Vordergrund. Unternehmen schaffen mit der
Anwendung von Wissen Wohlstand und Arbeitsplatze, die Wirt-
schaft sucht daher praktische Losungen in Form von Produkten
und Verfahren. Universitaten sind Teil der Gesellschaft und damit
abhangig vom Funktionieren der Wirtschaft dieser Gesellschaft.
Umgekehrt ist die Wirtschaft abhangig vom Bildungs- und Aus-
bildungsstand der Birger der Gesellschaft und damit von den
Universitaten. Denn diese liefern - unmittelbar oder mittelbar
Uber die Lehrkrafte, die sie ausbildet - die Absolventen, die die
Wirtschaft braucht.

Nichts ergibt daher mehr Sinn als eine enge Vernetzung von
Wirtschaft und Wissenschaft; sie ist ein wichtiges Stimulans
fir die beiden Bereiche selbst und dient dem gesellschaftlichen
Ganzen. Diese Vernetzung darf - wenn sie optimal funktionieren
soll - nicht dem Zufall Uberlassen bleiben.

Die studentische Unternehmensberatung Contact & Cooperati-
one.V.und der Career Service unserer Universitat leisten dabei
einen wichtigen Beitrag. Ich freue mich sehr, dass sie an unserer
Universitat das Wurzburger Wirtschaftssymposium ausrichten
werden. Ich wiinsche allen, die dabei mitarbeiten, viel Erfolg bei
der Durchfiihrung der Veranstaltung und fur die Zukunft weiter-
hin viele kreative ldeen und Gelegenheiten, diese dann auch in
die Tat umzusetzen.

Vorwort

Prof. Dr. Thomas Straubhaar
Direktor Hamburgisches
WeltWirtschaftslnstitut

Innovationen bestimmen den langfristigen 6konomischen Erfolg
einer Volkswirtschaft. Nicht nur die Neue Wachstumstheorie
hebt die Bedeutung von Innovationen hervor. Auch die Empirie
bestatigt nachdricklich, dass Innovationen der Schlissel fur
die Wettbewerbsfahigkeit einzelner Firmen auf globalisierten
Markten sind. Innovative Losungen ermdoglichen es, okonomi-
sche Knappheitsprobleme zu tberwinden.

Das gilt von der Gesundheits- und Energieversorgung uber die
Sicherung der Mobilitat bis hin zum Klimaschutz. Mit dem Erfolg
einzelner Firmen verbinden sich enorme Wachstums- und Be-
schaftigungspotenziale fur die Volkswirtschaft insgesamt. Das
schafft die unverzichtbaren Voraussetzungen fur den kinftigen
Wohlstand der Bevodlkerung.

So und vielleicht nur so konnen die dkonomischen Kosten der
demographischen Alterung gemindert und die Sozialsyste-
me nachhaltig finanziert werden. Innovationen lassen sich je-
doch weder verordnen noch planen. Sie sind das Ergebnis von
Forschung und Entwicklung, von Bildung und Ausbildung. Die
schlechte Nachricht ist, dass die Renditen von Investitionen in
diesen Bereichen oft weit in der Zukunft liegen. Deshalb ern-
ten oft erst spatere Generationen die Frichte heutiger Anstren-
gungen. Die gute Nachricht ist indes: Je grof3er der Bestand an
Wissen ist, den wir heute aufbauen, desto grof3er wird der Strom
neuen Wissens sein, der aus ihm entsteht. Bildungsinvestitionen
losen einen endogenen, sich selbst verstarkenden Innovations-
prozess aus. Mit dem Bildungssystem von heute werden somit
die Grundlagen fir Wohlstand und Wachstum in der Zukunft ge-
legt. Deshalb gilt: Innovationen kosten viel, keine Innovationen
kosten mehr!

Ich wiinsche dem Symposium einen guten Auftakt, aufschluss-
reiche Vortrage und interessante Diskussionen!
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Die gesamtgesellschaftliche Bedeutung von Innovation

Prof. Dr. Andreas Pinkwart
Minister fir Innovation, Wissenschaft,
Forschung und Technologie

des Landes Nordrhein-Westfalen,
stellvertretender Ministerprasident

Wissen ist in einer globalisierten Welt die entscheidende Res-
source. Wissen ist der Stoff, aus dem heute Wachstum, Wohl-
stand, Arbeitsplatze und neue Ldsungen fir drangende ge-
sellschaftliche Aufgaben gemacht sind. Dank der Arbeiten von
Robert Solow wissen wir im Grunde schon seit Mitte der 1950-er
Jahre, dass die Einfihrung neuer Technologien ganz wesentlich
fur das Wachstum moderner Volkswirtschaften verantwortlich
ist und sogar bis zu 80 Prozent des Wachstums des Bruttoin-
landsproduktes beitragen kann.

Wer kann wie viel Fortschritt in welcher Zeit generieren und auf
den globalen Markten platzieren? Darum geht es also schon
langer. Aber was sich in den letzten Jahrzehnten deutlich ver-
andert hat, ist das Tempo. Heute konkurrieren Lander und Regi-
onen rund um den Globus als Wissensgesellschaften und Inno-
vationsstandorte, die noch vor vergleichsweise wenigen Jahren
niemand auf der Rechnung hatte: China zum Beispiel und Indien,
aber auch kleine Lander wir Singapur, Irland oder Finnland.

Heiflt: Wissensgesellschaften heute bewegen sich in einem
dynamischen weltweiten Wettbewerb, in dem vordere Platze
schnell verspielt werden konnen, in dem aber auch prinzipiell
jeder anjedem Ort der Welt die Chance hat, in die erste Liga auf-
zusteigen. Erfolgreich sind diejenigen, die ihre wichtigste Res-
source ,Wissen” und den entscheidenden Verarbeitungsprozess
.Innovation” mit grofer Sorgfalt pflegen und mit aller Kraft ent-
wickeln.

Und dies nicht nur deshalb, weil nachhaltiger wirtschaftli-
cher Erfolg - wie wir gerade schmerzhaft erfahren - nicht von
schnellen Spekulationsgewinnen, sondern von marktfahigen
Innovationsvorspringen in der Realwirtschaft zu erwarten ist.
Gesamtgesellschaftlich gesehen sind Innovationen letztlich
deshalb von existenzieller Bedeutung, weil wir die groflen He-
rausforderungen an die Menschheit nicht mit den alten Rezep-
ten losen werden. Das beste Beispiel liefern die Problemfelder
Energieversorgung und Klimawandel: Wenn wir auch kinftig
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Energie zu bezahlbaren Preisen, verlasslich und mit vertretba-
ren Umweltfolgen anbieten wollen, werden wir nicht nur einen
klugen Energiemix brauchen, der alle heute verfigbaren Optio-
nen ausschopft. Wir werden viel starker als bisher auch darauf
angewiesen sein, dass uns wissenschaftlicher Fortschritt in der
Energieforschung neue Optionen eréffnet.

Wer auf Lésungen durch Innovationen setzt, spricht im Ubrigen
nichtalleine die Natur- und Ingenieurwissenschaften an. Es geht
nicht allein um neue Technologien, so wichtig diese auch sind. Es
geht auch darum, wie wir in einer spannungsgeladenen Zeit so-
lidarisch in einer Gesellschaft zusammmenleben konnen, wie wir
mit dem demographischen Wandel umgehen und ob wir dazu in
der Lage sind, die sozialen Sicherungssysteme zukunftsfest auf-
zustellen. Es geht darum, wo Menschen kiinftig sichere Arbeits-
platze finden und wie Regionen weltweit aus der Alimentation
herausfinden kdnnen. Es geht um ein neues Verhaltnis zwischen
Staat und Privat und eine neue globale Balance der Machte. Auf
all diesen Gebieten brauchen wir mehr als kosmetische Korrek-
turen, auf all diesen Gebieten brauchen wir Innovationen.

Sehr anschaulich kann man an den Beitragen dieser Publikati-
on erkennen, dass die Innovationskraft eines Standortes nicht
an bestimmte wissenschaftliche Disziplinen, Branchen oder
Berufsstande gebunden ist. Dass sie vielmehr allein davon ab-
hangt, wie kreativ und einfallsreich Menschen sind, wie offen fur
die Chancen des Neuen, und wie sehr bereit, selbst Verantwor-
tung daflr zu Ubernehmen, dass die Dinge nicht immer so blei-
ben, wie sie waren. Anders gesagt: Auf die Képfe kommt es an.

Deshalb muss jedes Land, das auf seine Innovationskraft setzt,
Uberzeugende Antworten auf zwei Fragen finden. Erstens: Wie
schaffen wir ein starkes Bildungssystem mit fairen Chancen fir
alle, damit jeder die Moglichkeit hat sich zu qualifizieren, gute
Arbeit zu finden und sein Leben selbst zu gestalten? Zweitens:
Wie schaffen wir es, attraktiv fir die besten Kopfe zu sein, fur die
begabtesten Studierenden, fur die besten Doktoranden, den ta-
lentierten wissenschaftlichen Nachwuchs, die besten Forsche-
rinnen und Forscher?

Die Aufgabe der Politik ist es nach meiner Uberzeugung - und so
handeln wir in Nordrhein-Westfalen auch - mit Prioritat in Bil-
dung und Wissenschaft zu investieren und den Menschen in den
Hochschulen, in der Forschung und den innovativen Unterneh-
men Rahmenbedingungen anzubieten, die es ihnen erlauben, ihr
Potenzial zu entfalten.

Mehr Freiheit, mehr Geld, mehr Wettbewerb - so kann man die-
sen Ansatz auf eine Formel bringen. Das beginnt bei den Schu-
len: Deutschland kann es sich nicht leisten, in den internatio-

nalen Schulleistungsvergleichen immer wieder nur mittelmafig
abzuschneiden. Wir werden nur dann Exportweltmeister bleiben
kénnen, wenn wir Bildungsweltmeister werden. Frihe Sprach-
forderung schon bei Kindergartenkindern, mehr anspruchsvolle
Ganztagsbetreuung, mehr Lehrkrafte und bessere Lehreraus-
bildung kosten Geld. John F. Kennedy hatte Recht: Es gibt nur
eine Sache, die teurer ist als Bildung: keine Bildung.

In den Hochschulen arbeiten die Menschen, auf deren Spitzen-
leistung in Lehre und Forschung wir dringend angewiesen sind.
Solche Einrichtungen kann man nicht wie nachgeordnete Be-
horden fihren. Sie brauchen grofitmaoglichen Gestaltungsspiel-
raum und Eigenverantwortung. In der Forschungsforderung
und Technologieentwicklung missen wir uns dartber klar sein,
dass wir Spitzenpositionen im internationalen Vergleich nur ver-
teidigen oder erringen konnen, wenn wir uns vom Prinzip Giel3-
kanne ein fur allemal verabschieden. Mit wohlmeinenden Pro-
grammen und Programmchen fur alles und jedes alimentieren
wir bestenfalls Mainstream und MittelmaBigkeit. Wenn wir uns
anschauen, was beispielsweise die boomenden Staaten in Asien
in Forschung zu investieren bereit sind, dann wird klar: Wir wer-
den nur mithalten, wenn wir Fordermittel konsequent auf solche
Felder konzentrieren, wo sie die grof3te Hebelwirkung entfalten
konnen - weil da schon besondere Expertise vorhanden und das
Potenzial fur Wachstum und Arbeitsplatze besonders grof3 ist.

Ein wesentlicher Punkt ist: Welche Chancen bieten wir den kom-
menden Generationen von Schulabsolventen und Studierenden?
Im nachsten Jahrzehnt werden wir in Deutschland rund 270.000
zusatzliche Studienanfanger haben. Jeder von ihnen muss sich
daraufverlassen kénnen, einen qualitativhochwertigen Studien-
platz zu bekommen. Bund und Lander mussen sich zu einer fi-
nanziellen Kraftanstrengung durchringen und dafir rund sechs
Milliarden Euro zusatzlich bereitstellen.

Deutschland muss ein leistungsorientiertes Stipendiensystem
auf international ublichem Niveau aufbauen. Derzeit werden
lediglich zwei Prozent der Studierenden durch ein Stipendium
gefordert: in Zukunft missen wir schrittweise dahin kommen,
dass es die besten zehn Prozent eines Jahrgangs sind. In Er-
ganzung zum BAf0G, das allein nach sozialen Kriterien vergeben
wird, missen wir die Uberfallige zweite Fordersaule aufbauen,
die den Kriterien Begabung und Leistung folgt.

Das sind nur wenige der vielen konkreten Schritte, die wir gehen
missen, damit Deutschland fur innovative Menschen so attrak-
tiv wird, wie es im internationalen Vergleich dringend notwendig
ist. Das ist anstrengend und die Erfolge stellen sich nicht tber
Nacht ein - aber der Einsatz lohnt sich.
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Prof. Dr. Peter Bofinger, Stephan von Rohden, Leander
Schorr (v.Ll.n.r.)

Wie ist die Idee zum Wiirzburger Wirtschaftssymposium ent-
standen?

Stephan von Rohden: Im Sommer 2007 hatte ich das erste Mal
mit unserem damaligen Vorstand uUber die Idee gesprochen,
anlasslich des 15-jahrigen Bestehens von Contact & Coopera-
tion in Wirzburg eine besondere Veranstaltung durchzufiihren.
Dabei kamen wir unter anderem auf das letzte Symposium zu
sprechen, das 2004 zum Thema .Unternehmertum in Deutsch-
land” stattfand. Es kristallisierte sich ein kleines Team aktiver
Vereinsmitglieder heraus, das in der Neuauflage eines derar-
tigen Symposiums grofles Potenzial fir Contact & Cooperation,
vor allem aber fir die Universitat und ihre Studenten sah. Um
unseren Teil zu einer besseren Beziehung zwischen Studenten
und Unternehmen sowie einer intensiveren Anbindung der Uni-
versitat zur Industrie beizutragen, wollten wir etwas bewegen.

Wie ging es dann weiter?

Stephan von Rohden: In erster Linie musste ein Leitthema ge-
funden werden, das noch ein Jahr spater aktuell, zugleich aber
nicht auf ahnlichen Veranstaltungen thematisiert sein sollte.
Dazu wollten wir nicht nur die Wirtschaft, sondern auch Wissen-
schaft und Politik in die Thematik einbinden. Ein Artikel in einer
Fachzeitschrift zeigte bemerkenswerte Zusammenhange zwi-
schen Innovation und eben diesen drei Ebenen auf, die mich zur
Ausarbeitung einer entsprechenden Konzeption bewegten. In-
novationen bestimmen unseren Tagesablauf, retten Menschen-
leben und fihren uns zu neuen Wissensquellen - kurzum: sie
tragen mafigeblich zu unserer gesellschaftlichen Entwicklung
bei. Dieser Gedanke fasziniert mich.

Der Mut zur Umsetzung war also gefasst und die Themenkon-
zeption stand - der Hauptteil der Arbeit lag da aber noch vor
euch.
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Leander Schorr: Zu Beginn waren wir ein sehr Uberschaubares
Team, in dem man schnell merkte, wer welche Fahigkeiten und
Interessen mitbrachte. Wir strukturierten die Aufgaben nach
unterschiedlichen Kompetenzbereichen und sorgten fir ein ge-
wisses Maf} an Hierarchie, um die anfallenden Aufgaben best-
maoglich und fristgerecht zu bearbeiten. Fir uns war es wichtig,
Entscheidungen nicht einfach zu treffen, sondern uns zunachst
das notwendige Vertrauen zu erarbeiten. Eine strukturierte Vor-
gehensweise und starke Kommunikation untereinander war un-
erlasslich, gleiches galt fur die Bereitschaft zu diversen Nacht-
schichten zusatzlich zu Praktika oder Seminararbeiten.

Stephan von Rohden: Und das ist keine Selbstverstandlichkeit.
Wir mussten zunachst klar machen, welchen Mehrwert die Ver-
anstaltung fir alle Beteiligten mit sich bringen wirde - ehren-
amtliches Arbeiten in einem neu zusammengewdurfelten Team
kann nur funktionieren, wenn sich jedes Teammitglied voll mit
dem Resultat identifizieren kann. Das war auch wichtig im Hin-
blick auf Unternehmen, denen wir die Ubernahme einer Part-
nerschaft moglichst leicht machen wollten.

Wie dynamisch war diese Entwicklung?

Stephan von Rohden: Man kann sie gut mit einer Unterneh-
mensgrindung vergleichen: Zunachst kiimmerten wir uns um
unsere Kernaufgaben, also das Ansprechen von Referenten und
die Sponsorenakquise. Dazu kam die Ausarbeitung eines Mar-
ketingplans, der interessierten Unternehmen klar machen soll-
te, wo wir uns positionieren mochten und welche Erwartungen
wir in das Symposium setzten. Diese Aufgaben nahmen rasch in
ihrer Intensitat zu, so dass wir unser Team mit neuen Mitarbei-
tern verstarken mussten: insgesamt 25 Studenten kimmerten
sich fortan um die Kompetenzbereiche PR, Eventmanagement,
Sponsoring und IT sowie das an dezentraler Stelle verknipfte
Controlling und die Finanzplanung. Viele gute |deen entstanden
in dieser Zeit, doch konnten wir schon aus Zeitgriinden nur einen
Teil umsetzen - Abstriche und eine klare Prioritatenfolge sind
leider unvermeidbar, wenn man sein Ziel nicht aus den Augen
verlieren will.

Leander Schorr: Niemand konnte damals ahnen, wie sich die
Dimension des Wirtschaftssymposiums entwickeln wirde -
schlieBlich starteten wir mit einem Thema und nicht mit einem
Budget! Die ersten Zusagen von Rednern und Kooperationspart-
nern, die Ubernahme der Schirmherrschaft durch Bundesminis-
ter Michael Glos, die Fertigstellung unserer Homepage - Schritt
fUr Schritt stieBen wir auf grofleres Interesse und konnten das
Vertrauen zuridckzahlen, das man in uns gesetzt hatte. Ganz
wichtig war es dabei, immer wieder aufs Neue den Blick nach
vorne zu richten und sich neuen Herausforderungen im Sinne
des Syposiums zu stellen.

Wie gelang es euch fremde Studenten ohne finanzielle Gegen-
leistung fiir euer Projekt zu motivieren?

Stephan von Rohden: Wir starteten in einem kleinen Kreis und
die ersten Konturen waren schon zu erkennen, bevor wir uns
auf die Suche nach neuen Mitarbeitern begaben. Diese solide
Grundlage machte die Uberzeugungsarbeit etwas leichter. Zu-
dem erhielten wir Verstarkung von Mitgliedern unseres Vereins
Contact & Cooperation, die mit gemeinnutziger Arbeit bestens
vertraut waren.

Leander Schorr: Die Projektarbeit gab den Studenten eine gute
Gelegenheit sich personlich weiterzuentwickeln. Sie mussten
ins kalte Wasser springen und Aufgaben Ubernehmen, die sie
sich vielleicht nie zugetraut hatten - der Reiz des Neuen moti-
vierte damals von ganz alleine. Schwieriger gestaltete es sich,
die grof3e Anfangsmotivation beizubehalten. Dazu kamen dann
Auslandsaufenthalte, Praktika oder die Erkenntnis, dass man
vielleicht doch keine Lust auf die Zusatzbelastung hatte - lang-
fristiges Planen war angesichts des spontanen Studentenlebens
nur bedingt moglich. Entscheidend waren der Teamgedanke und
das Verhaltnis untereinander. Freundschaften haben sich entwi-
ckelt und es entstand die Bereitschaft, notfalls fir die anderen
in die Bresche zu springen.

Wie kommt ihr mit dem Druck zurecht, neben eurem Studium
eine Veranstaltung dieser Gro3enordnung zu planen?

Leander Schorr: Ich wirde nicht von Druck sprechen, sondern
von Verantwortung. Verantwortung gegeniiber unseren Red-
nern, Kooperationspartnern, der Universitat und nicht zu verges-
sen gegeniber unserem Team. Das ist eine Herausforderung,
die uns Spafl macht! Wir wollten im Sinne der Studenten etwas
Innovatives an der Universitat Wirzburg organisieren und uns
nicht zuletzt personlich weiterentwickeln. Nach anfanglichen
Schwierigkeiten wurde uns von Seite der Universitat sowie der
teilnehmenden Redner viel Vertrauen entgegengebracht. Jetzt
sind wir am Zug und missen den in uns gesetzten Erwartungen
gerecht werden.

Stephanvon Rohden: Wir haben uns die Latte selbst hoch gelegt:
25 Mitarbeiter stehen fir eine Veranstaltung, die maglichst viele
Menschen bewegen, begeistern und zum Nachdenken anregen
soll — erst am Veranstaltungstag wird sich zeigen, wie gut wir
wirklich geplant haben. Die Zufriedenheit unserer Gaste zahlt
und richtet sich nach dem, was man vor Ort erlebt.

Wo liegen die Starken des 5. Wiirzburger Wirtschaftssympo-
siums?

Leander Schorr: Begonnen haben wir unsere Planungen mit
einem Budget von exakt null Euro. Das letzte Symposium lag
einige Jahre zurlck, Erfahrungen und Referenzen fehlten also

ebenfalls. Wir mussten vom ersten Tag an darauf achten, unsere
Starken zu betonen, die vor allem in unserer individuellen und
einzigartigen Konzeption begrindet lagen. Bei vergleichbaren
Symposien hatte ich immer wieder den Eindruck, dass Refe-
renten hauptsachlich nach Ihrem Bekanntheitsgrad ausgesucht
wurden, selbst wenn sie nur wenig zum Veranstaltungsthema
beitragen konnten. Unser Symposium hingegen lebt von der Mi-
schung aus einem spannenden Thema und der passenden Fa-
chexpertise - unsere Referenten haben Bemerkenswertes ge-
leistet und sind allesamt dazu in der Lage, Innovation komplex
zu begreifen. Eine weitere Starke unserer Veranstaltung ist ihre
Offenheit: Wir verlangen keine irrsinnig hohen Teilnahmegebih-
ren, sondern bieten unsere Dienstleistung kostenfrei an. Jeden
Schuler, Studenten, Querdenker, Unternehmer oder sonstigen
Interessenten heilen wir deshalb ganz herzlich willkommen, mit
uns Uber Innovation zu diskutieren.

Interview: Mario Kunze
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Interview mit Dr. Bernhard Blohm

Dr. Bernhard Blohm
Chefvolkswirt und Kommunikationschef
der HSH Nordbank AG

P\

Wie hat sich fiir Sie der Wechsel vom Journalismus zum Bank-
wesen vollzogen?

Bevor ich Journalist wurde, hatte ich eine solide volkswirt-
schaftliche Ausbildung genossen - im Anschluss an das Studi-
um der Volkswirtschaftslehre promovierte ich an der Uni Kiel,
an derich zugleich als wissenschaftlicher Assistent im Fachbe-
reich Finanzwissenschaft arbeitete. Ich hatte nie geplant, eine
berufliche Karriere im Bankenbereich zu machen. Uber 20 Jah-
re lang war ich Journalist und arbeitete fir Handelsblatt, Stern,
Zeit, Welt und Welt am Sonntag - bei den beiden letzteren als
stellvertretender Chefredakteur, bis ich mir die Frage nach der
Zukunft stellte: Ist das der Beruf, den du noch die nachsten 15
Jahre ausiiben méchtest? Am Ende der Uberlegung stand das
Bedurfnis, etwas Neues auszuprobieren. Gemeinsam mit Part-
nern grindete ich die Investmentbank Equinet, in welcher ich
fir den Bereich Beratung zustandig war — immerhin war ich al-
les andere als ein klassischer Banker! Das Geschaft wuchs be-
standig, so dass bis heute 125 Arbeitsplatze geschaffen werden
konnten. Trotz der guten Entwicklung wechselte ich nach einiger
Zeit zur Dresdner Bank, bei derich die Leitung der Bereiche Un-
ternehmenskommunikation und Marketing Ubernahm sowie am
Umbau des Instituts mitarbeitete. Mitte 2006 wechselte ich dann
zur HSH Nordbank in Hamburg.

Bei der Sie jetzt Kommunikationschef sind. Wie hat man sich
lhren Arbeitsalltag dort vorzustellen?

Ich habe bei der HSH Nordbank mehrere Aufgabenbereiche:
Konzernkommunikation, Investor Relations und Rating, Volks-
wirtschaft und Research. Man kann es so sagen: Ich bin verant-
wortlich fur die Kommunikation der Bank mit allen Anspruchs-
gruppen - Offentlichkeit und Medien, Mitarbeiter, Kunden,
Analysten, Investoren sowie Anteilseigner.

Wie sieht Innovationsmanagement bei der HSH Nordbank aus?
Wir haben eine Zentralabteilung, die fir das Ideenmanagement
verantwortlich ist. Dort versuchen wir das kreative Potenzial un-
serer Mitarbeiter zu fordern. Daneben beschaftigen sich Fach-
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gremien mit neuen Produkten und Markten, um dort innovative
Angebote fir unsere Kunden zu entwickeln.

Halten Sie es fiir moglich, dass Unternehmen Innovationen aus
strategischen Griinden zuriickhalten?

Generell kann ich das nicht beantworten. Zunachst einmal
scheitern viele Innovationen, weil das Marktpotenzial doch zu
klein ist. Nehmen wir das Beispiel Medien: Was glauben Sie, wie
viele Ideen fur neue Zeitschriften, Magazine oder Zeitungen ent-
wickelt wurden, die nie erschienen sind? Sie kdnnen niemanden
zwingen ein bestimmtes Produkt zu erwerben, und das ist auch
sehr gut so. Die Folge aber ist, dass immer wieder der Markt
zum harten Prifstein fir neue Ideen wird.

Kommen wir auf die Finanzierung von Innovation zu sprechen.
Wie stark unterscheiden Banken zwischen der Investition in Ei-
geninnovation und Fremdinnovation?

Was Investitionen angeht, mussen wir genau abwagen. Zunachst
einmal prifen wir, ob wir etwas von dem Geschaft verstehen,
das finanziert werden soll. Ist dies der Fall, bleiben zwei wich-
tige Kriterien zu beachten: Haben wir genug Informationen, um
das Risiko dieser Finanzierung abschatzen zu konnen? Wenn ja,
ist das Risiko einer Finanzierung fur die Bank tragbar? Banken
miussen da einfach vorsichtig sein, weil sie ja die Finanzierung
zum allergrofiten Teil immer mit dem Geld anderer Leute stem-
men. Die haben schlief3lich ein Recht darauf, dass dieses Geld
vorsichtig angelegt wird.

Wiirden sie den Standort Deutschland als innovationsfreund-
lich bezeichnen?

Nehmen Sie den deutschen Maschinenbau als Beispiel, der sich
seit Jahrzehnten an der Weltspitze behaupten kann. Fur nach-
haltigen Erfolg am Markt ist die standige Verbesserung und
Erneuerung der Produkte viel wichtiger als die neue grofle in-
novative Idee. Wer als Unternehmer Glick hat, erlebt den ganz
groflen Wurf ein- oder zweimal im Leben. Aber auch dann ist
es wichtig, sich durch beharrliches Qualitatsmanagement am
Markt zu behaupten. Und da scheint Deutschland doch nicht so
schlecht zu sein.

Interview: Mario Kunze

Interview mit Dr. Stefan Bungart

Dr. Stefan Bungart
Innovation Leader
IBM Deutschland GmbH

Mit welchen Aufgaben beschaftigt sich der Innovation Leader
eines groflen Unternehmens?

Der Bedarf nach Innovationen leitet sich aus den globalen Ver-
anderungen in allen Bereichen ab - z.B. in Markten, der Gesell-
schaft und auch Klimaveranderungen. Innovation ist ein wichti-
ger Teil unserer Unternehmensstrategie. Gerade Unternehmen
in unserem Tatigkeitsfeld konnen nur dann langfristig erfolg-
reich sein, wenn sie laufend Innovationen finden und umsetzen
konnen. Dies ist nicht nur auf Produkte oder Dienstleistungen
beschrankt, sondern erstreckt sich auch auf neue Geschafts-
felder, Geschaftsmodelle und Prozesse. Die Aufgabe eines In-
novation Leader ist es nun, unsere Unternehmensstrategien in
Innovationen zu Ubersetzen, geeignete Projekte zu identifizieren
und umzusetzen.

In welchen Bereichen und Branchen sind Sie dabei tatig?

Wir legen unseren Schwerpunkt derzeit auf Innovationen in den
Bereichen Umwelt, Verkehr, Gesundheit und Finanzen. Hier
mochten wir einen Mehrwert schaffen, der uns vom aktuellen
Markt unterscheidet. Im Umweltbereich beschaftigen wir uns
zum Beispiel mit Wasserfiltration und Solarenergie. Im Gesund-
heitsbereich suchen wir gemeinsam mit Universitaten, Instituten
und Kliniken neue Mittel und Wege, um Krankheiten wie Parkin-
son, Krebs oder AIDS zu heilen. IBM unterstitzt als Technolo-
giepartner, der eine optimale Infrastruktur fir die Forschung zur
Verflgung stellt.

Was hat die Heilung von AIDS mit IBM zu tun?

In diesem Forschungsbereich bendtigen Sie bestimmte Leistun-
gen, welche Universitaten oder Forschungsinstituten in der Re-
gel nicht zur Verfigung stehen. Ich gebe Ihnen ein Beispiel: Viele
Krankheiten wie Alzheimer werden durch Fehler in den Protein-
strukturen ausgeldst, die man relativ einfach nachweisen kann.
Um eine Vorhersage treffen zu konnen, wervon diesen Krankhei-
ten betroffen sein wird, muss man jedoch zunachst die Faltung
der Proteine verstanden haben - dieser Prozess ist komplex und
kann nur durch eine Vielzahl von Rechenoperationen simuliert

werden. Hierflr bendtigen Sie sehr leistungsfahige Rechner und
Netzwerke, bei denen wir tUber die notige Expertise verflgen.

Sie ermaglichen also die Innovationen anderer Unternehmen?
Das ist ein wichtiges und wachsendes Betatigungsfeld: Mit un-
serem Wissen und unseren Fahigkeiten von der Grundlagenfor-
schung bis hin zu Technologie und Expertise, konnen wir ande-
ren Unternehmen wichtige Hilfestellung leisten. Wir entwickeln
aber auch eigene Innovationen.

Wie viel Zeit nimmt ein Innovationsprozess von der Idee bis zur
Umsetzung in Anspruch?

Dafir gibt es keine festen Regeln. Allerdings planen wir unsere
Projekte im Regelfall mit einem dreijahrigen Planungshorizont.
Es kann aber auch sein, dass eine Idee zehn oder 20 Jahre in
der Forschung und Entwicklung steckt. Schauen Sie sich die
Mikrowelle an - die ist bereits in den 1950er Jahren erfunden
worden, hat sich aber erstin den 1980er Jahren zum Kaufschla-
ger entwickelt. Die Technik war zwar da, sie wurde aber nicht
angenommen.

Ein beliebtes Thema unserer Zeit sind soziale Innovationen.
Welche Bedeutung messen Sie diesen bei?

Innovationen im sozialen Bereich oder in der Art und Weise, wie
Menschen miteinander kommunizieren oder arbeiten, sind heut-
zutage sehr wichtig. Man kann als Konsument seine eigenen
Produkte designen, von anderen herstellen und von Dritten ver-
treiben lassen - die Mdglichkeiten der Kollaboration innerhalb
sozialer Netzwerke und die weltweite Vernetzung von Expertise
sind weit verbreitet. Auch kann es sich lohnen, als Unternehmen
selbst zu Uberdenken: Was ist Uberhaupt unser Unternehmen
und wie weit reicht es iber den eigenen Gartenzaun hinaus? Die-
se Fragen sind es ganz sicher wert, gestellt zu werden.

Das heiB3t Wirtschaft und Soziales schlieflen sich nicht aus?
Ganz im Gegenteil - der Zusammenhang wird immer wichti-
ger! Vor 20 Jahren wurden Sie in der Wirtschaft noch bestaunt,
wenn Sie Soziologie studierten, heute gibt es wesentlich mehr
Arbeitsplatze fur Menschen mit diesem Studienhintergrund.
Bei IBM bendtigen wir dieses Fachwissen sowohl innerhalb des
Unternehmens als auch bei der Zusammenarbeit mit unseren
globalen Partnern - ich bin mir sicher, dass sich dieser Trend in
Zukunft noch verstarken wird.

Interview: Irene Osterle
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Interview mit Dr. Oliver Greiner

Dr. Oliver Greiner
Partner bei Horvath & Partners
Management Consultants

Welches Innovationspotenzial steckt in deutschen Unterneh-
men?

Viele deutsche Unternehmen haben sich in der Vergangenheit
durch Innovationen ausgezeichnet - doch es schlummert noch
viel mehrin ihnen, als bisher entdeckt wurde.

Die Zukunft fir Innovationen in Deutschland ist rosig?

Gerade was die Entwicklung neuer Technologien betrifft, sind
Unternehmen in vielen Segmenten erfolgreich. Sobald es jedoch
um Innovationen in Prozessen, Geschaftsmodellen oder Dienst-
leistungen geht, besteht ein grofles Aufholpotenzial. Hier ist ein
gutes Innovationsmanagement gefragt.

Sollten wir es bei Produktinnovationen etwas langsamer ange-
hen lassen, um bei den Prozessen aufholen zu konnen?

Es ware falsch, das Streben nach Innovationen fir Produk-
te, Prozesse und Geschaftsmodelle zu trennen. Produkte oder
Dienstleistungen miussen weiterentwickelt werden, um den
Kundenwiinschen entsprechen zu konnen. Interne Prozesse er-
fordern auch mehr als nur eine stetige Weiterentwicklung, um
im Vergleich zur internationalen Konkurrenz vorne mit dabei zu
sein. Letztlich missen selbst die Geschaftsmodelle, in denen
Produkte und Dienstleistungen eingebettet sind, Uberdacht wer-
den: Preismodelle, Vertriebskanale und Kooperationen spannen
Felder auf, in welchen man innovativ sein kann.

Wie viel Innovation ist fiir ein Unternehmen sinnvoll?
Innovation ist immer dann sinnvoll, wenn sie das Unternehmen
am Markt erfolgreicher macht. lhre Komplexitat darf jedoch
nicht unterschatzt werden: Wahrend inkrementelle Innovationen
im laufenden Kerngeschaft durchgesetzt werden konnen, brin-
gen grof3ere Innovationen einen grof3en Aufwand mit sich - in
solchen Fallen missen grof3e Kapazitaten abgezweigt werden,
was dazu fUhren kann, dass das laufende Geschaft ins Stocken
gerat. Ein Unternehmen sollte sich dariber im Klaren sein, wie
viel Innovation es sich zutraut.
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Welche Fehler werden dabei gemacht?

Haufig fehlt ein intelligentes Priorisierungsschema - gerade
bei grofleren Innovationen verliert man vor lauter Begeisterung
schnell den Markt und seine eigenen Kompetenzen aus den Au-
gen. Gutes Innovationsmanagement zeichnet sich dadurch aus,
dass das Spannungsfeld zwischen der kreativen Entwicklung
vieler I[deen und der restriktiven Umsetzung nur der besten lde-
en, beherrscht wird.

Weltneuheiten oder intelligente Weiterentwicklungen - wann
ist die Herausforderung am Grof3ten?

Diese Frage hat rhetorischen Charakter. Die Weiterentwicklung
bekannter Materie ist immer der einfachere Weg - wo aber liegt
die Grenze zwischen einer kleinen Verbesserung des Produk-
tes und einer wirklichen Innovation? Innovation braucht eine ge-
wisse Abkehr von der Ublichen Entwicklungsrichtung. Denken
Konkurrenten weiter und radikaler, lassen sie etablierte Unter-
nehmen friher oder spater hinter sich. Leica hatte die Spiegel-
reflexkamera brillant weiterentwickelt und wurde dennoch vom
Markt gefegt, weil es der Innovation der Digitalfotografie nichts
als inkrementelle Weiterentwicklung der bestehenden Techno-
logie entgegenzusetzen hatte. Andererseits miussen sie mit ei-
ner radikalen Idee zunachst gegen etablierte Ideen ankampfen,
die vermeintliche Sicherheit bieten und von der Wirtschaft pra-
feriert werden. Bis sie sich im Markt festgesetzt haben, kann
eine gewisse Zeit vergehen und - im schlechtesten Fall - ihre
Innovation scheitern.

Welche Rolle spielt der Standort Deutschland?

Deutschland ist noch immer ein Land der Tiftler und Erfinder.
Was technische Innovationen angeht, sind wir sicherlich ganz
vorne mit dabei - etliche Beispiele gibt es aktuell im Bereich der
regenerativen Energien, der Nanotechnologie oderim Werkzeug-
und Maschinenbau. Der Weiterentwicklungstrieb, Losungen fur
bestimmte Probleme zu finden, ist in Deutschland sehr ausge-
pragt. Dagegen miussen wir im Bereich des neuen und kreativen
Denkens sowie beim Beschreiten ungewdohnlicher Wege noch
deutlich besser werden. Und etwas mehr Talent zur geschickten
Vermarktung von Innovation ware auch nicht schlecht - es tut
weh, wenn Technologien wie das MP3-Format in Deutschland
entwickelt, aber erst im Ausland in Erfolgsprodukte umgewan-
delt werden.

Interview: Irene Osterle

Interview mit Kolja Hebenstreit

Kolja Hebenstreit
®  Business Angel

Beginnen wir mit einem Experiment: Was verbindest du mit
13,3 Mrd. Page Impressions?

Die monatlichen Seitenaufrufe von studiVZ, schilerVZ und mein-
VZ?

Richtig. Und sie entsprechen 35 Prozent aller Seitenaufrufe im
kontrollierten deutschsprachigen Internet.

Diese Zahl relativiert sich, da nicht besonders viele Webseiten
geprift werden - doch selbst wenn es am Ende auf wenige Pro-
zente hinauslauft, ist es beeindruckend. Liegt wohl daran, dass
Schiler und Studenten die meiste Zeit zum Trodeln haben.

Du hast nicht getrodelt, sondern das Internet auf den Kopf ge-
stellt. Ein gutes Gefiihl?

Ich fihle mich zumindest nicht besonders elitar. Jeder kann in
einem Bereich gute Leistungen bringen, so lange er sich dar-
auf fokussiert und damit identifizieren kann. Ob das im Bereich
Business passiert oder durch soziales Engagement — wenn jeder
das fur sich Richtige macht und einer Passion folgt, kommt am
Ende etwas Gutes raus.

Spreadshirt wurde zu einem der besten Arbeitgeber Deutsch-
lands gewahlt, in die Liste der 100 innovativsten Unternehmen
aufgenommen und steht auf Platz 5 der wachstumsstarksten
Mittelstandler Europas. Das ist mehr als gut.

Das ist es, was ich mit Passion meine: Wenn man die richtigen
Leute von seiner Idee begeistern kann, bekommt man so etwas
hin! Fir mich war es unglaublich interessant zu sehen, wie die
Firma gewachsen ist und sich die Menschen um mich herum ent-
wickelt haben. Trotzdem bin ich vor einigen Tagen ausgestiegen,
weil meine Leidenschaft im Bereich der Unternehmensgrindung
liegt. Samtliche Prozesse laufen bei Startups rasanter ab, man
kommt mit vielen Menschen in Kontakt - das fasziniert mich.

Der Fokus deiner Investments lag bislang auf Internet-Start
-ups. Warum sind diese Projekte so interessant?
Ich kann die Geschaftsmodelle nachvollziehen und erkenne

schnell, ob eine Chance auf Erfolg besteht. Andererseits weif3
ich, dass geile Ideen nur noch gut umgesetzt werden mussen
- also stelle ich Kontakte her, berate bei der strategischen Aus-
richtung und helfe mit. Fir mich ist das Internet ein sicheres
Ding, in anderen Bereichen fehlt mir die notige Marktkenntnis.

Bei einigen Seiten frage ich mich allerdings, ob neben witzigen
Ideen und markigen Spriichen liberhaupt an ein Geschaftsmo-
dell gedacht wurde.

Spekulieren auf Wachstum kann gut gehen, mir sind transakti-
onsgebundene Projekte aber lieber. Hat man die richtigen Leute
an Bord, die sich auf ihr Geschaft konzentrieren und Uber ein
gutes Netzwerk mit entsprechendem Ruckhalt verfigen, werfen
die schon bald Gewinne ab. Aus meinem Portfolio ist bisher noch
fast nichts schief gegangen.

Du berichtest unter KoljaHebenstreit.de von deinen Erfahrun-
gen im Online-Marketing und E-Commerce - kann man et-
was von dir lernen, worauf man im Horsaal vergeblich warten
muss?

Universitaten haben ihr Wissen in Stein gemeif3elt und sind da-
rauf spezialisiert, immer neue Feinheiten aus hundert Jahre al-
ten Theorien herauszuarbeiten. Sie sind nicht auf schnelle Ver-
anderungen ausgelegt und haben ein Problem mit dem Internet,
das es erst seit ein paar Jahren gibt. Dabei haben sie das gleiche
Problem wie etablierte Unternehmen: Ab einer bestimmten Gro-
Be missen sie sich gegen die Marktgegebenheiten verteidigen.
Komplexitat zu managen und ein System am Laufen zu halten,
ist schon ohne Innovation eine sehr grof3e Herausforderung.

Das gilt auch fiir studiVZ und Co.

Und sieh dir die Seite einmal an: welche Fortschritte hat es im
ersten halben Jahr gegeben. Wie viel hat sich in den beiden Jah-
ren danach getan? Genauso krass ist der Vergleich zu Konkur-
renten, die es richtig machen - Facebook entwickelt sich per-
manent weiter.

Zum Abschluss eine indiskrete Frage, die wir uns sicher alle
schon einmal gestellt haben: Was ist aus den 100 Mio. Euro ge-
worden, die der Exit bei studiVZ gebracht haben soll?

Neben dem Grinderteam waren rund zehn weitere Gesellschaf-
ter beteiligt, die in den VC-Runden eingestiegen sind oder wie
ich seit der Grindung mitgeholfen hatten - 100 Mio. Euro hat da
keiner bekommen.

Interview: Stefan Schwaneck
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Interview mit Lars M. Heitmuller

Lars M. Heitmiiller
Leiter Public Affairs bei fischerAppelt
Kommunikation

Die politische Kommunikation zahlt zu den wachstumsstarks-
ten und schillerndsten Branchen dieser Tage. Was fasziniert so
viele Menschen an lhrem Berufsfeld?

Es geht um Relevanz, Macht und Strategie. Politik muss Themen
setzen, die die Wahler zum richtigen Zeitpunkt erreichen. Agen-
turen unterstitzen dabei. Die Erkenntnis, dass Menschen recht-
zeitig fir wichtige Themen gewonnen werden mussen, setzt sich
mehr und mehr durch. Sowohl die Kommunikation von Politik in
die Offentlichkeit hinein als auch die strategische Interessenver-
tretung in der Politik professionalisieren sich derzeit. Dabei ist
Transparenz ganz wichtig, fur die sich fischerAppelt im Bereich
der politischen Kommunikation stark macht. Ich finde es sehr
spannend, die Pionierphase einer jungen Branche mitzuerleben
und darin mitzuwirken. Ich glaube, das macht unter anderem
auch den Reiz fur viele junge Menschen aus, die in diese Bran-
che drangen.

Wenn Sie von einer Pionierphase sprechen, sind wir beim The-
ma Innovation angekommen.

Wir sind dazu aufgerufen, Menschen mit innovativen Konzepten
zu erreichen. Unsere Branche muss immer neue Methoden fin-
den, um Politik auf den Punkt zu bringen. Sie muss politische
Inhalte mit Bildern verknupfen, die Menschen verstehen und
nachvollziehen kénnen. Sie muss Interessen der Menschen be-
rucksichtigen und die politische Landschaft genau kennen. Und
bereit sein, in der Kommunikation auch neue, innovative Wege
zu gehen.

Es ist also nicht ihre Aufgabe, politische Worthiilsen erstmals
mit Inhalt zu fillen?

Auf lange Sicht gesehen ist es unmdglich fir eine Agentur,
schlechte Ansatze schon zu reden. Kommunikation kann Dinge
erkldren und ihnen ein attraktives AuBeres verleihen, doch es
darf nicht nur bei der Fassade bleiben. Nur wenn Inhalte und
Verpackung Hand in Hand gehen, wird die Kommunikation lang-
fristig Uberzeugen.
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Kommt es denn vor, dass Potenzial auf diese Weise verschenkt
wird?

Nur zu oft. Gute Inhalte ohne verninftige Kommunikation werden
Ubersehen. Politik sollte Kommunikation schon bei der Formu-
lierung ihrer Agenda mitdenken. Politische Themen brauchen
Akzeptanz und diese setzt Verstandnis voraus. Man sagt Politik
sei die Kunst des richtigen Timings, dabei darf der Vorlauf einer
addquaten Kommunikation nicht Ubersehen werden.

An dieser Stelle wiirde ich den Begriff ,Hartz IV” ins Rennen
schicken.

Und schon haben wir ein klassisches Beispiel: Ein notwendiges
Reformkonzept wurde viel zu spat kommuniziert, ein Branding
der Inhalte fand nicht statt. Alleine der Begriff .Hartz V" zeigt
schon, dass es nicht die Politik war, die das Konzept mit einem
stimmigen Namen versah. Genau so sollte es nicht laufen.

Als Agentur nehmen Sie eine Schliisselposition zwischen Un-
ternehmen und Politik ein, erhalten Informationen von beiden
Seiten - das ist ein perfekter Ausgangspunkt fiir Lobbyismus.
Deshalb trennen wir bei fischerAppelt strikt zwischen Public
Campaigning, der Kommunikation der Politik in Richtung Offent-
lichkeit, und Public Affairs, der Kommunikation von Unterneh-
men und Verbanden in die Politik hinein. Diese Aufgaben finden
immer in unterschiedlichen Teams statt. Mit Interessenskonflik-
ten muss man transparent umgehen: Wer sich hier angreifbar
macht, hat das letzte Mal fir verschiedene Institutionen gear-
beitet. Vertrauen ist unser Kapital.

Ihr Geschaftsmodell basiert auf Vertrauen?

Vertrauen in Professionalitat, Verschwiegenheit, optimale Bera-
tung und Zuverlassigkeit - fiir Kommunikation ist das die abso-
lute Grundlage! Unser Verhalten ist dabei nicht unbedingt nur
altruistisch zu verstehen, sondern schlichtweg unerlasslich fur
ein nachhaltiges Wirtschaften: Wer langfristig Kunden binden
und Geschafte machen will, darf sich nicht zu unverantwortli-
chen Handlungen verleiten lassen.

Interview: Stefan Schwaneck

Interview mit Prof. Dr. Friedhelm Hengsbach

Prof. Dr. Friedhelm Hengsbach
Wirtschafts- und Sozialethiker

Als bekannter Sozialethiker in Deutschland fordern Sie schon
seit langerem eine starkere Regulierung der Markte. Sehen
Sie sich aufgrund der aktuellen Geschehnisse am Finanzmarkt
in [hrer Meinung bestatigt?

Wenn ich von der Regulierung der Markte spreche, dann habe
ich insbesondere die Finanzmarkte im Auge. Dort haben sich in
den letzten Jahren Geschaftspraktiken etabliert, die sich vor al-
lem auBerhalb der Bilanzen von Banken abspielen. Konkret sind
in diesem Bereich derivative Finanzprodukte zu nennen, die in
ihrer innovativen Struktur so komplex sind, dass selbst Mana-
ger diese nicht mehrin vollem Umfang verstehen konnen. Diese
Komplexitat ermdglichte lukrative Renditen, die jedoch der oko-
nomischen Vernunft in vielerlei Hinsicht entgegenstanden. Es
fehlten wirksame Risikoabschatzungen, die Gefahren frihzeitig
hatten erkennen und entsprechende Sicherheitsmafinahmen
auslosen kénnen.

Sie fordern eine intensive Zusammenarbeit privater und of-
fentlicher Institutionen, um eben diese innovativen Finanzpro-
dukte liberwachen zu kénnen.

Genau das ist der Punkt, der momentan zur Diskussion steht:
Den charakteristischen Merkmalen der Kurzatmigkeit an den
Finanzmarkten Einhalt gebieten. Ein wichtiger Bestandteil ware,
dass Institutionen systematisch unter die Kontrolle der Finanz-
aufsicht gestellt wirden und nicht mehr die einzelnen Aktivita-
ten als solche. Regulierung heif3t ja im Grunde, dass der Markt
innerhalb eines politischen und rechtlichen Rahmens Wettbe-
werb erzeugen und aufrechterhalten soll.

Die Selbstheilungskrafte der Markte reichen offensichtlich
nicht aus, um die Finanzmarkte zu stabilisieren. Miissen hier
innovative Losungsansatze auf den Tisch?

Man sollte Innovationen Uber das technische und 6konomische
Moment hinaus betrachten und den gesellschaftlichen Rahmen
dabei nicht vergessen. Der frihere Bischof von Limburg, Franz
Kamphaus, beschrieb diesen Umstand mit einer Geschichte:
In einer kleinen Gemeinde im Mittelalter befanden sich um den

Dorfplatz herum die Kirche, die Schule, das Rathaus und viel-
leicht noch ein Krankenhaus. Ohne diese gesellschaftlichen Ein-
richtungen hatte es keinen Markt und somit auch keinen Handel
geben konnen. Das gilt ebenso fir die globalen Finanzmarkte
von heute! Gerade deshalb sollte das Gespur daflr wieder ge-
weckt werden, dass auch die Finanzmarkte ein gesellschaftli-
ches, kulturelles Geschehen sind, die sich an den Normen der
Gerechtigkeit und Fairness orientieren sollten.

Welche Rolle spielt dabei der Standort Deutschland?
Deutschland ist weltweit fihrend bei der Ausfuhr von Gutern,
der Standort ist aus diesem Gesichtspunkt betrachtet sehr in-
novationsfreundlich. Allerdings sehe ich grof3e Probleme im Be-
reich der Arbeitslosigkeit, die unter anderem durch Defizite im
Bereich der binnenmarktorientierten Wertschopfung begriindet
liegt. Hier verlieren wir zunehmend an Boden, da sich der An-
teil an der Gesamtwertschopfung immer starker in Richtung
der Zulieferlander verschiebt. Dariber hinaus missen Gesund-
heits- und Bildungssystem grundlegend reformiert werden, um
den Standort langfristig attraktiv halten und der Wirtschaft po-
sitive Impulse geben zu kdnnen. Genau an dieser Schnittstelle
seheich das Problem des Zusammenspiels einer stagnierenden
Binnennachfrage und der Exportwirtschaft.

Sie betrachten diese Sachverhalte aus dem Blickwinkel der
Sozialethik. Schlie3en sich Wirtschaft und Ethik nicht aus?
Man darf die beiden Bereiche gewiss nicht einfach gleichsetzen.
Wirtschaftliche Leistungen kénnen aber nicht ohne Vertrauen
funktionieren, so dass Wirtschaft und Ethik einander bendtigen
und sich bedingen. Die okologische Nachhaltigkeit, die wirt-
schaftliche Leistungsfahigkeit und der gesellschaftliche Zu-
sammenhalt bilden meiner Meinung nach eine Art .magisches
Dreieck”. Es muss eine Balance gefunden werden, damit sich
diese drei Eckpfeiler gegenseitig unterstiitzen konnen und sich
daraus eine stabile Wirtschaft entwickeln kann. Diesen Prozess
bezeichne ich als ethische Orientierung.

Interview: Marc Seubert
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Interview mit Stephan Huthmacher

Stephan Huthmacher
Vorstandsvorsitzender Comma Soft AG

Wie kamen Sie als Naturwissenschaftler dazu, ein Unterneh-
men fiir IT-Dienstleistungen zu griinden?

Zum Einen hatte ich das Glick, an der Universitat selbstandig
ein Forschungsprojekt leiten zu dirfen. Forschungsgelder, Dip-
lomandenbetreuung, Technologie - frih hatte ich mit all dem zu
tun, was zum Management eines komplexen Projekts gehorte.
Andererseits galt bereits damals: Experimentalphysik ist ohne
die IT nicht denkbar. Im Rahmen meines Forschungsprojekts
setzte ich - zum Teil gegen interne Widerstande - den Einsatz
von Minicomputern und Workstations durch. Was dies bedeute-
te, kann man sich heute nur noch schwer vorstellen: Rechenpo-
wer, die man friher nurin Rechenzentren gestellt bekam, stand
uneingeschrankt fur die eigene Forschung zur Verfligung. Als
drittes Moment kam hinzu, dass Microsoft gegen Ende der 80er
Jahre sehr interessante Client-/Serverlésungen entwickelte,
deren Einsatzbereich weit Uber den universitaren Rahmen hin-
ausreichte. All dies machte mich neugierig und faszinierte mich
- ich wollte unbedingt von Anfang an mit dabei sein und die Ent-
wicklung mit gestalten.

Welchen Beitrag konnen Sie fiir das 5. Wirzburger Wirt-
schaftssymposium leisten?

Ich freue ich mich auf einem Symposium zu sprechen, das dem
Brickenschlag zwischen Universitat und Wirtschaft gewidmet
ist. Der Ansatz ist in meinen Augen wegweisend und hat grofes
Potenzial. Sicherlich stehen viele der Teilnehmer vor der Frage,
wie es fur sie nach dem Studium weitergeht und vielleicht auch,
was die IT-Branche als eine der Schlisselbranchen Gberhaupt
zu bieten hat. Indem ich hier iber Comma Soft und die Rolle der
IT referiere, sehe ich mich als selbst als Brickenbauer und hof-
fe, ein wenig zur Klarung dieser Frage beizutragen. Mein Vortrag
soll einen kleinen Einblick ermaglichen, vor welchen Herausfor-
derungen die IT heute steht und welchen Beitrag wir von Com-
ma Soft dazu leisten, sie zu bewaltigen. Ich ware sehr zufrieden,
wenn ich die Teilnehmer neugierig machen und sie fur die span-
nenden Entwicklungen an der Nahtstelle von IT und Business
sensibilisieren konnte.
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Innovation spielt flir Comma Soft eine grof3e Rolle. Kdnnen Sie
uns das naher erldutern?

Ich bin sehr dankbar, dass ich diese Frage nicht selbst beant-
worten muss, sie vielmehr an die Jury des renommierten, mit-
telstandsorientierten Innovationspreises "Top 100" delegieren
kann. Nachdem wir bereits in 2007 unter den Top 10 waren, ging
Comma Soft in diesem Jahr als Sieger in der Kategorie “Inno-
vationsforderndes Topmanagement” hervor. Darlber hinaus er-
reichten wir einen 3. Platz in der Gesamtwertung. Dies war fur
uns eine Riesenbestatigung, da wir allergrofiten Wert auf eine
Unternehmenskultur legen, in der Querdenkertum gefordert
und belohnt wird. Innovation ist fir uns keine Sekundarfahigkeit
- sieistder Grund, warum unsere Losungen exzellent, das heif3t
ungewohnlich, effizient, schlank und nachhaltig sind.

Trennen Sie zwischen innerbetrieblichen und kundenspezifi-
schen Entwicklungen?

Der beste Treiber innerbetrieblicher Innovation besteht in der
Herausforderung, die durch die Betreuung unserer Grof3kunden
in spannenden, komplexen Projekten entsteht. Es ist die stan-
dige Interaktion mit den Kunden, die unsere Mitarbeiter befa-
higt, nicht nur das zu tun, was die Unternehmen wollen, sondern
vielmehr das zu erkennen, was sie wirklich brauchen. Jenseits
der Projektarbeit haben wir verschiedene Plattformen etabliert,
auf denen diese Interaktion gelebt wird. Dazu gehoren die in-
terdisziplinaren, Wissenschaft und Wirtschaft gleichermafien
adressierenden Petersberger Gesprache, Knowledge Circle
sowie Solution Labs - die innerbetriebliche Gestaltung von In-
novation ist schliefilich kein Selbstzweck! Hinzu kommt unsere
bahnbrechende Softwarearchitektur Infonea. Mit ihrem Potenti-
al, Informationen zu vernetzen und komplexe Zusammenhange
transparent, sichtbar und damit beherrschbarer zu machen, ist
sie Innovation pur.

Interview: Mario Kunze

Interview mit Erwin Jung

Erwin Jung
Manager University Relations
Deutschland, IBM Deutschland GmbH

Warum ist die Zusammenarbeit zwischen Industrie und Hoch-
schulen wichtig?

Innovation entsteht nur dort, wo die besten Kopfe zusammen-
kommen. Deshalb kooperiert IBM traditionell eng mit den bes-
ten akademischen Einrichtungen weltweit. Dies bringt fir beide
Seiten wichtige Vorteile: Unsere vielfaltigen Programme fordern
nicht nur die Lehre und Forschung, sondern geben Studieren-
den auch wertvolle Einblicke in ein globales Unternehmen. Fir
IBM ist der enge Kontakt andererseits eine Chance, gemeinsam
Innovationen im Rahmen von Forschungskooperationen voran-
zubringen und die besten Kopfe an den Hochschulen frihzeitig
kennenzulernen.

Wie sehen solche Programme aus?

IBM fordert Lehre und Forschung mit einer Vielzahl von Pro-
grammen, angefangen bei der Lehre offener Standards uber
Open Source Software bis hin zur neuesten IBM-Technologie.
Das Unternehmen stellt Studierenden und Professoren kosten-
los Software fur Lehre und Forschung zur Verfligung. Wissen-
schaftliche Spitzenleistungen werden mit Forschungspreisen
gefordert, die Lehre durch praxisorientierte Vortrage und Semi-
nare mit unseren Mitarbeitern unterstitzt. Ferner werden Stu-
dierenden Einblicke in die Praxis eines grof3en IT-Unternehmens
gewahrt.

Welche Rolle spielt Innovation in der Forschung?

Diese Fragestellung geht Uber den normalen Forschungsauf-
trag hinaus. Innovation ist ein notwendiger Geschaftsprozess:
Genau so, wie wir Waren produzieren, missen auch Innovatio-
nen entstehen. Wir unterstitzen Unternehmen dabei noch wett-
bewerbsfahiger zu werden, indem wir Prozesse gestalten, in de-
nen Innovationen besser erzeugt werden konnen.

Woher stammen diese Innovationen?

Einige Untersuchungen haben ergeben, dass Innovationen nicht
unbedingt aus den Forschungslaboren der Unternehmen kom-
men, sondern vielmehr aus der Nahtstelle zu den Kunden. Diese

Verbindung ist der grofite Innovationspool, den Unternehmen
heute haben.

Welches ist die grofite Innovation von IBM?

Unsere grofite eigene Innovation ist unsere Ausrichtung als glo-
bal integriertes Unternehmen, die wir friher und konsequen-
ter als viele andere Unternehmen vorangetrieben haben. Vor
einigen Jahren gab es IBM in Amerika und Niederlassungen in
den verschiedenen Landern, die jedoch in sich geschlossen und
selbststandig waren. Heute sind wir ein global integriertes Un-
ternehmen, in welchem die Arbeit dort erledigt wird, wo es am
Besten und gleichzeitig kostengunstig maglich ist. Wir haben
eine globale Supply Chain, entwickeln unsere Produkte in Ko-
operation zwischen Entwicklungseinheiten rund um den Globus
und unterstutzen unsere Kunden in internationalen Teams, die
rund um die Uhr weltweit zusammenarbeiten.

Konnen sie dazu ein Beispiel geben?

Die gesamte IBM-Spesenabrechnung wird in Manila bearbeitet
- ebenso kompetent, aber wesentlich ginstiger als bei uns zu-
hause. Andererseits kdnnen wir uns hier auf Prozesse konzent-
rieren, in denen wir Marktfihrer sind, und diese sogar anderen
Unternehmen zur Verfiigung stellen. Seit wir hier miteinander
dieses Gesprach fuhren, hat IBM zwei Patente erfolgreich an-
gemeldet — wir sind seit vielen Jahren Patentweltmeister! Durch
einen zugigen Verkauf der Patente sind wir in der Lage, in die
neueste Forschung zu investieren und den Abstand zu unseren
Mitbewerbern zu vergréf3ern.

Wo sehen Sie die Zukunft der Innovation?

Wir mussen abricken von der althergebrachten Definition: Ich
mache einen Motor um 10 % sparsamer oder um 5 km/h schnel-
ler. Das sind zwar Innovationen, die man sofort sehen kann. Doch
was wir mehr und mehr brauchen sind Innovationen im Bereich
der Geschaftsmodelle. Es wird zum Beispiel zu wenig Uber die
immer noch stark wachsende Bedeutung von Dienstleistungen
nachgedacht: Wie kann ein Unternehmen sicherstellen, dass
sich die Dienstleistung in der Qualitat, von der Kostenstruktur
oder vom Kundenwunsch verbessert? Wie kann man sich durch
Dienstleistungen von anderen differenzieren? Daflir missen
neue Services entwickelt werden!

Interview: Irene Osterle
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Interview mit Dr. Peter Ohlhausen

Dr. Peter Ohlhausen

Leiter Innovationsmanagement,
Fraunhofer Institut fir Arbeitswirtschaft
und Organisation (IAQ)

Die Werbeindustrie schmiickt neue Produkte sehr gerne mit
dem Begriff ,,Innovation”, um die beworbenen Produkte mit ei-
nem guten Image zu platzieren. Was verstehen Sie unter Inno-
vation?

Innovation ist die erfolgreich auf dem Markt umgesetzte Idee.
Joachim Milberg hat es einst so formuliert: .Innovation ist das,
was der Kunde am Markt wahrnimmt”. Somit ist die Marktre-
levanz ein wesentlicher Punkt fir eine innovative Idee im Un-
ternehmen: wie nimmt es der Markt an, wurde das eingesetzte
Kapital erfolgreich umgesetzt und kann mein Unternehmen mit
dieser Innovation zukinftig bestehen?

Sie nehmen Bezug auf Innovationsmanagement.

Genau. Wir am Fraunhofer Institut arbeiten mit Unternehmen
zusammen und befassen uns mit der Fragestellung, wie eine
Firma Innovationen erfolgreich umsetzen kann. Dazu missen
Schnittstellen zu anderen Prozessen im Unternehmen genau
definiert sein, die Unterstitzung im IT-Bereich stimmen oder
Innovationsstrategien mit Technologiestrategien abgeglichen
sein. Als angewandtes Forschungsinstitut haben wir auch die
Aufgabe, die neuesten Trends in den Branchen zu identifizieren,
um so zukinftige Herausforderungen und Maglichkeiten zur
Umsetzung aufzeigen zu konnen.

Peter Drucker schrieb Unternehmen zwei grundlegende Funk-
tionen zu: Marketing und Innovation. Was halten Sie von dieser
These?

Wie ich schon ausgefihrt habe, verstehen wir Innovation als er-
folgreiche Umsetzung im Markt. Ich mochte dazu ein Beispiel
geben: Die Kollegen aus unserem Haus leisteten Pionierarbeit
im Bereich der mp3-Player und forschten daran viele Jahre. Als
der Zeitpunkt gekommen war, dieses Produkt auf den Markt zu
bringen, erkannten die Industrieunternehmen in Deutschland
das Potenzial nicht und setzten das Produkt nicht um - in die-
sem Fall ware ein weitblickendes Marketing fir die Unterneh-
men sehr wichtig gewesen. Doch letzten Endes kann Marketing
ohne Innovationen nicht nach auf3en agieren und ohne eine gute
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Vermarktung von guten Ideen, kann ein Unternehmen nicht wei-
ter existieren. Somit erganzen sich Marketing und Innovation.

Glauben Sie, dass Unternehmen Innovationen bewusst zuriick-
halten und sich lieber auf ihren Lorbeeren ausruhen?

Nicht immerist das, was technisch machbar ist, sinnvoll auf den
Markt zu bringen. Zum Beispiel Medizintechnikprodukte: Viele
Produkte sind technologisch so komplex, dass eine reibungslose
und schnelle Umsetzung im Markt kaum moglich ist. Die Nutzer
missen das technisch Machbare verstehen und die Unterneh-
men die Leistungen, die sie damit erbringen, auch bezahlt be-
kommen.

Und welches Innovationspotenzial steckt dabei in Diversity?
Was bewegt einen Kunden mein Produkt zu kaufen? Die Kunden
in meinem Umfeld verstehe ich meist. Verlasse ich aber mei-
nen gewohnten Raum, dann sind die bewahrten Strukturen und
Erkenntnisse nicht mehr zielfihrend und es kommen Fragen
auf: Welche Bedienoberflache missen meine Maschinen fiir den
asiatischen Markt aufweisen? Welche ergonomischen Randbe-
dingungen muss ich betrachten? Nur wenn ich diese fur mich
neuen Anforderungen aufnehme, kann ich auch meine Produkte
in einem veranderten Umfeld verkaufen.

Innovationen entstehen oft aus Ressourcenmangel - kann man
nur innovativ sein, wenn man Defizite zu bewaltigen hat?

Die Neugier, ein Problem zu losen und andere Wege zur Bear-
beitung einer Aufgabe auszuprobieren, erfordert den denkenden
forschenden Menschen. Vielfach hat der Mangel an Ressourcen
dies positiv beeinflusst. Der Wille zur Veranderung, ein gesun-
des Maf3 an Risikobereitschaft und nicht zu vergessen Kreativi-
tat sind mafBgebliche Faktoren. Aber Innovationen entstehen vor
allem daraus, etwas ginstiger, schneller oder bequemer zu ma-
chen - diese Motivation fihrt dazu, dass Innovationen entstehen,
selbst wenn keine offensichtlichen Defizite herrschen.

Interview: Irene Osterle

Interview mit Ingrid Sehrbrock

Ingrid Sehrbrock
Stellvertretende Bundesvorsitzende
des DGB

Was versteht der DGB unter Innovation?

In Anlehnung an Joseph Schumpeter, den Nestor der Innovati-
onsforschung, bedeutet Innovation etwas Neues zu tun oder das,
was bereits gemacht wird, auf eine neue Art zu tun. Innovation
iIst demnach ein komplexer sozialer Prozess, in dem ckonomi-
sche Interessen, gesellschaftliche und betriebliche Kraftever-
haltnisse, kulturelle Normen und Wertvorstellungen sowie an-
dere, sogenannte .weiche” Faktoren wie Bildung, Qualifikation,
Motivation und Kreativitat, die entscheidende Rolle spielen.

Und wie kann der Gewerkschaftsbund an der Debatte und der
Realisierung von Innovation mitwirken?

Der DGB und seine Gewerkschaften beteiligen sich an der inno-
vationspolitischen Debatte mit eigenen Konzepten sowie bei re-
levanten Initiativen wie etwa Partner fir Innovation. Leider wer-
den Gewerkschaften oftmals erst in Krisensituationen gehort,
obwohl sie sich in zahlreichen Regionen fir den Strukturwandel
engagieren.

Dabei werden Gewerkschaften mitunter als Bremser der Inno-
vationspolitik bezeichnet.

Doch das Gegenteil ist richtig: wir sind Motor fir Innovation!
Denn nur innovative Unternehmen sind wettbewerbsfahig, bie-
ten attraktive Arbeitsplatze und missen nicht allein Uber Kos-
tenvorteile konkurrieren. Eine Innovationspolitik, die diesen
Namen verdient, kann ich aber noch nicht erkennen - dagegen
spricht schon die Misere im Bildungswesen.

Das heifit, staatliche Reglementierungen und starke Gewerk-
schaften vertragen sich mit innovativer Tatigkeit?

Markte und Unternehmen brauchen Spielregeln. Es stellt sich
nicht die Frage ob reguliert wird, sondern ob intelligent reguliert
wird - denn in diesem Fall konnen auch Normen und Standards
positive Anreize setzen. Innovationsprozesse sind oft mit Um-
strukturierungen verbunden, die Gewinner und Verlierer her-
vorbringen oder sogar scheitern konnen. Starke Gewerkschaf-
ten konnen Bedingungen aushandeln, die Beteiligte im Zweifel

nichtim Regen stehen lassen. Faire Lohne tragen dazu bei, dass
uber die Nachfrageseite Innovationsimpulse ausgelost werden.

Wie stellt sich der DGB eine nachhaltig soziale Innovationspo-
litik in Deutschland vor?

Innovationen werden von Menschen gemacht - daher sind For-
schung, Bildung und Qualifikation Voraussetzungen fir eine
Entwicklung auf der .high road”, einer auf Qualitdt und Inno-
vation basierenden Wettbewerbsstrategie. Damit das Wissen
auch angewendet werden kann, muss an innovative Arbeitsge-
staltung, Weiterbildung und Mitbestimmung gedacht und diese
durch innovationsorientierte Forderpolitik und Rahmensetzung
flankiert werden.

Sehen Sie die Gefahr, dass Arbeitnehmer auf diesem Weg nicht
mitgenommen werden konnten? Gerade im Niedriglohnsektor
sind die Reallohne zuletzt deutlich gesunken.

Der Innovationsprozess verlauft nicht linear von der Forschung
uber die Entwicklung bis hin zum Produkt, sondern in Form ei-
nes komplexen und rickgekoppelten Zusammenspiels unter-
schiedlicher Akteure. Dieses kann nur funktionieren, wenn flr
Beteiligung, Handlungsspielraume, Weiterbildung und eine mo-
tivierende Unternehmenskultur gesorgt wurde. Bei Unterneh-
men im Niedriglohnsektor ist das nicht der Fall, daher sind sie
nur selten innovativ.

Neben lhrer Funktion beim DGB gehdren Sie dem Bundesvor-
stand der CDU an. Welche Gefiihle begleiteten die Wiederent-
deckung des eher sozialen Parteikurses, nachdem lhre Positi-
onen zuvor teils harsch kritisiert wurden?

Die schrittweise Abwendung der CDU von neoliberalen Posi-
tionen ist der Weg, den ich aktiv unterstitze: der Kindigungs-
schutz sollte nicht zur politischen Verhandlungsmasse gehoren.
Im Gegensatz dazu sollten wir den Kindergarten viel starker als
Bildungseinrichtung begreifen, die keinem Kind vorenthalten
werden darf - ich begrif3e die mutige Politik des Bundesfamili-
enministeriums in diesem Bereich und freue mich, dass jetzt die
bessere Qualifizierung von Erzieherinnen in Angriff genommen
wird. Allerdings bin ich mir dariber im Klaren, dass diese Posi-

tion in der CDU noch nicht Gberall mehrheitsfahig ist.

Interview: Matthias Nowak
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Interview mit Prof. Dr. Tom Sommerlatte

Prof. Dr. Tom Sommerlatte
Chairman des Advisory Board der Arthur
D. Little GmbH

P,

Vor einigen Jahren bezeichneten Sie Innovation als ,Weg der
Sieger”. Wie kam es zu dieser Einschatzung?

Wenn Unternehmen Erfolg haben mdchten, missen viele Dinge
stimmen - dabei zahlen Kosteneffizienz und Qualitatssicherung
zudentaglichen Hausaufgaben. Deutsche Unternehmen missen
dariber hinaus Innovationen fordern, weil sie ihre internationa-
le Konkurrenz kaum auf der Kostenseite schlagen konnen. Das
Schaffen eines immer neuen Kundennutzens ist das Geheimnis
des deutschen Exporterfolges, damals wie heute.

Bezeichnen wir das als eine Starke unseres Wirtschaftsstand-
orts. Wo liegen wir noch vorne?

Eine grofle Starke Deutschlands ist die vielseitige Ausbildung
und Vernetzung von Kompetenzen. Leider verloren die Beziehun-
gen zwischen Wirtschaft und Universitaten in den letzten Jahr-
zehnten an Intensitat — manche Branchen setzten so stark auf
Rationalisierung, dass sie ihre Innovationsfahigkeit beschnitten.
Dort haben auslandische Unternehmen teilweise aufgeholt, bie-
ten ahnliche Produkte mit kundenattraktiven Features an.

Gibt es Branchen, die sich besonders gut fiir Innovationspro-
zesse eignen?

Viele Menschen glauben, dass in den Branchen die meisten In-
novationen entstehen, in denen das meiste Geld fir Forschung
und Entwicklung ausgegeben wird. So sieht es auch die Bundes-
regierung, die viel Geld in Technologieférderung steckt. Dieser
Blick ist aber sehr einseitig — wesentliche Prozesse, die zu einer
Restrukturierung der Wertschopfungskette fihren, werden mit
dieser Technikbrille gar nicht mehr wahrgenommen. Dabei kann
nach Schumpeter jede Branche innovativ tatig sein.

Flhrt der starkere Wettbewerb innerhalb Europas zu kiirzeren
Innovationszyklen?

Daflir sehe ich eher den asiatischen Raum verantwortlich, der
Innovation immer starker als Wettbewerbswaffe einsetzt. Insbe-
sondere die Japaner haben das sogenannte .Leap Frogging” fir
sich entdeckt: Sie suchen nach Stellen, an denen sich der Markt
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kaum weiterentwickelt - dann springen sie wie ein Frosch nach
vorne und eilen der Konkurrenz unerwartet davon.

Um da noch Schritt halten zu konnen, benoétigen Sie kreative
Mitarbeiter.

Bei Arthur D. Little gehen wir davon aus, dass Menschen von
Natur aus kreativ sind - um diese Kreativitat zum Vorschein zu
bringen, mussen wir ein passendes Umfeld schaffen. Wir ver-
zichten auf starre Hierarchien, strenge Formalismen und strikte
Kompetenzen, um die defensive Psyche: ,\Wenn ich etwas falsch
mache, werde ich bestraft, also mache ich lieber gar nichts” zu
uberwinden. Im Bereich der Innovationsberatung empfehlen wir
unseren Klienten, diese Freiheit und Selbstentfaltung zu for-
dern. Das geht hin bis zum Extrem der Spinner, die man sich
leisten konnen muss und die man auf keinen Fall als schwarze
Schafe hinstellen darf.

lhr Unternehmen gerietin Bedrangnis, weil es seine empfohle-
nen Strategien selbst nicht umsetzen konnte.

Arthur D. Little war dem dotcom-Hype verfallen. Damals konn-
ten scheinbar alle Unternehmen, die nur im Entferntesten etwas
mit dotcom zu tun hatten, beliebig viel Geld an den Borsen dieser
Welt zusammentrommeln. Unser damaliger CEO wollte davon
profitieren und vollzog alle mdglichen Manipulationen, um uns
als ein solches Unternehmen darzustellen - doch ehe es zu ei-
nem Borsengang hatte kommen konnen, war die Blase schon
geplatzt. Die Schulden blieben und brachten unsere amerikani-
sche Mutterin Liquiditatsschwierigkeiten, die weltweit verstreu-
ten Partner kauften die Landesgesellschaften und flhrten diese
in Eigenregie weiter.

Ein klassischer Fall von Betriebsblindheit, ...

...derim amerikanischen Governancesystem begrindet lag. Der
Aufsichtsratsvorsitz war identisch mit dem Vorstandsvorsitz,
so dass jede Kontrollinstanz fehlte. Obwohl 60 Prozent des Ge-
schafts im Ausland lagen und die internationalen Partner mehr-
fach Alarm geschlagen hatten, gingen ziemlich viele Fehlent-
wicklungen Uber die Bihne. Governance ist eine ganz wichtige
Vorrichtung, um Unternehmen vor Fehlern zu schitzen. Sie hat
ein grof3es Potential, um Innovationen langfristig zu starken.

Interview: Stefan Schwaneck

Interview mit Prof. Dr. Rainer Thome

Prof. Dr. Rainer Thome
Professor fir BWL und Wirtschafts-
informatik an der Universitat Wiirzburg

In erster Linie haben Sie eine solide wirtschaftliche Ausbildung
absolviert. Wann kam fiir Sie der Schritt zur IT-Wissenschaft?
Der Kontakt zur Informationsverarbeitung hat sich in meinem
wissenschaftlichen Werdegang schon sehr frih ergeben. Nach
meinem Studienbeginn an der Universitat Heidelberg musste ich
feststellen, dass die einzige Veranstaltung mit einem Bezug zur
Informationsverarbeitung von einem Professor fur Datenverar-
beitung und Statistik in der Medizin angeboten wurde. Da ich der
einzige Interessent an dieser Vorlesung war, fand sie nicht statt;
aberich wurde als Hilfskraft an einen seiner Mitarbeiter verwie-
sen und konnte am Computer des Deutschen Krebsforschungs-
zentrums den Einstieg von der Pike auf lernen. Diese Kenntnisse
waren auch in der Wirtschaftswissenschaftlichen Fakultat sehr
gefragt, so dass ich Modelle zur Optimierungsrechnung im Rah-
men der Unternehmensforschung entwickeln konnte.

Haben Sie in Ihrer akademischen Laufbahn innovative Ande-
rungen im Bereich der Hochschulen wahrgenommen?

Die wesentlichste Anderung im Bereich der Hochschulen seit
den 1960-er Jahren ist der Ubergang zu Bachelor- und Mas-
terstudiengangen, der zurzeit vollzogen wird. Der gravierends-
te Unterschied zwischen dem friheren Diplom-Studium und
dem auf ECTS-Punkten beruhenden neuen Studienablauf liegt
im Prifungsmodus. Friher gab es die Abschlusspriifung zum
Diplom mit finf schriftlichen Klausuren und finf mindlichen
Prifungen, jeweils in kurzer Folge am Ende des Studienablaufs
- die Kandidaten waren gezwungen den gesamten Stoffzusam-
menhang zu diesem Zeitpunkt prasent zu haben. Meine Mitar-
beiter und ich haben den Eindruck, dass diese Herausforderung
zu einer breiteren Wissensbasis fihrte als das heutige punktu-
elle Abhaken der einzelnen Facher.

Neben lhrer Hochschulaktivitat sind Sie Mitbegriinder und
Aufsichtsratsvorsitzender in mehreren Aktiengesellschaften.
Was reizt Sie an der auf3eruniversitaren Beschaftigung?

Der Aufbau von Spin Off-Unternehmen hat verschiedene Vortei-
le: Einerseits werden die in der Forschung entwickelten Ideen

in praktische Losungen uberfihrt und die Entwickler konnen
in einer Doppelrolle als Forscher und Kaufleute tatig sein. Fur
die Universitat war und ist der enorme Vorteil in der finanziellen
und personellen Unterstitzung des Lehrstuhls durch die Fir-
men zu sehen. Wir hatten ohne diese Hilfe niemals zwei Wirt-
schaftsinformatik-Studiengange, einen Executive MBA und viele
Zusatzveranstaltungen mit Zertifikatabschluss entwickeln und
anbieten konnen. Daruber hinaus ist die Wirtschaftsinformatik
ein praxisorientierter Ast der Betriebswirtschaftslehre und es
ist eine grofle Genugtuung, feststellen zu durfen, dass die kon-
zeptionellen Ideen zu erfolgreichen Produkten weiterentwickelt
werden konnen.

Welcher Forschungsschwerpunkt liegt lhnen besonders am
Herzen?

Die Wirzburger Wirtschaftsinformatik zeichnet sich insbeson-
dere dadurch aus, dass sie nicht ein einzelnes Themengebiet fa-
vorisiert, sondern die Integration als synergetische Kombination
allerdurchdie Informationsverarbeitung unterstitzbaren Aufga-
ben. Folglich gilt unser Hauptinteresse der weiteren Umsetzung
des Integrationsgedankens. Beispielhaft ist dieser im Bereich
der .consultativen Informationsverarbeitung”, bei der die An-
wender unaufgefordert vom System Hinweise auf das adaquate
Vorgehen erhalten, selbst bei schwierigen Sachaufgaben.

In welche Richtung wird sich das Innovationsmanagement in
Deutschland entwickeln?

Fur Deutschland ist es sehr wichtig, dass sich Innovationen in
Produkten und vor allem organisatorischen Ablaufen durchset-
zen. Nur so haben wir eine Chance, den hohen Lebensstandard
unseres Landes zu erhalten oder sogar auszubauen. Eine Gren-
ze fur die Entwicklung sehe ich nicht. Soweit die Informations-
verarbeitung Motor der Innovation ist, kann man von sicher zwei
Jahrzehnten mit weiterem Fortschritt in der Miniaturisierung,
Leistungserhohung und Verbilligung der Informationsverarbei-
tung und -Ubertragung ausgehen. In Kombination mit anderen
Disziplinen sehe ich fantastische Mdglichkeiten fir die Zukunft.

Interview: Mario Kunze
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Interview mit Prof. Dr. Ulrich Weinberg

Prof. Dr. Ulrich Weinberg
Leiter der School of Design Thinking am
Hasso-Plattner-Institut in Potsdam

Sie sind Leiter der ersten School of Design Thinking in Europa -
dort sollen Studenten seit einem Jahr lernen, innovativ zu sein.
Fir wen ist dieser Studiengang konzipiert?

Unsere Einrichtung richtet sich an Studierende aller Fachrich-
tungen, die sich in den Abschlusssemestern ihres jeweiligen
Studiums befinden. Wir bieten insgesamt 40 Studenten die Gele-
genheit, ein Jahr lang zwei Mal wochentlich zusammenzukom-
men und studienbegleitend in kleinen Teams an innovativen |de-
en zu arbeiten. Somit lehren wir Innovationen nicht theoretisch,
sondern praktisch anhand von Projekten.

Mit welchen Projekten beschaftigen sich die Studenten?

Es sind sowohl eigene Projekte als auch Projekte in Kooperation
mit den unterschiedlichsten Partnern: grof3e, mittelstandische
und kleine Unternehmen, aber auch NGOs oder Bundesbehor-
den. Dabei entstand beispielsweise eine Zusammenarbeit mit
Special Olympics und Lernmobil, die das Thema ,Autonomie von
geistig Behinderten im &ffentlichen Raum”™ zum Schwerpunkt
hatte. Bislang gibt es nur fur kérperlich Behinderte Hilfen zur
Fortbewegung im offentlichen Raum, so dass hier echter Inno-
vationsbedarf besteht.

Warum ist es wichtig, dass die Studenten aus unterschiedli-
chen Fachrichtungen kommen?

Unsere Teams sind bunt gewdrfelt - so kénnen in einer Gruppe
ein Mathematiker, ein Mediziner, ein Architekt und ein Psycho-
loge zusammenarbeiten. Wichtig ist dabei nicht unbedingt die
jeweilige Qualifikation, sondern die unterschiedlichen Perspek-
tiven und Erfahrungen der Studenten in den jeweiligen Teams.
Diese tragen dazu bei, dass Aufgaben aus individuellen Blick-
winkeln betrachtet und ganz neue Moglichkeiten zur Problem-
findung hervorgebracht werden, auf die man alleine gar nicht
gekommen ware. Das ist der sogenannte 360°-Blick.

Werden die Ergebnisse und Prototypen, welche die Studenten
entwickeln, von den Unternehmen Gibernommen?
Ja, das werden sie! Mehr als die Halfte der Projekte im ersten
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Jahr befinden sich bereits in der Umsetzung bei den Partnern.
Wir haben zum Beispiel an einem Projekt mit Grundy Ufa, dem
groften Fernsehserienproduzenten in Europa, zusammengear-
beitet. Ziel war es, das Arbeitsumfeld und den Prozess fur die
Autoren, welche quasi im Akkord simultan Texte fir eine lineare
Story einer Fernsehserie schreiben, zu verbessern. Grundy Ufa
war von den Ergebnissen so begeistert, dass diese jetzt schon
umgesetzt werden.

Woran konnen gute Innovationen scheitern?

Scheiternist ein Teil unseres Konzeptes. Es gab einige Projekte,
an denen unsere Studenten gescheitert sind - so wurden Proto-
typen entwickelt, die in Tests durchgefallen sind. Grundsatzlich
konnen Innovationen daran scheitern, dass zu wenig Uber den
tatsachlichen Konsumenten nachgedacht wurde. Viele Unter-
nehmen entwickeln Produkte, die an sich sehr gut sind, fur die
jedoch erst ein Markt gefunden werden muss, den es vielleicht
gar nicht gibt. Ebenso kann es passieren, dass man mit seiner
Idee zu frih an den Markt gegangen und die Technik fur die In-
novation noch nicht ausgereift ist.

Hat Deutschland auf die School of Design Thinking gewartet?
Gerade durch den Erfolg im ersten Semester wiirde ich dies mit
einem klaren Ja beantworten. Das Interesse der Unternehmen
und das Erstaunen Uber die vielfaltigen und neuartigen Ergeb-
nisse ist so grof3, dass dieses Konzept nicht nur in Deutschland,
sondern auch in anderen Landern Schule machen kann.

Wo miissen wir in Zukunft besonders innovativ sein?
Innovationen brauchen wir in allen Bereichen - angefangen von
Produkten Uber Dienstleistungen bis hin zu ganzen Systemen,
zum Beispiel dem Bildungssystem. Die Erfahrung zeigt, dass
sich gerade durch interdisziplindre Methoden Innovationen in
allen Lebensbereichen schaffen lassen.

Welche Innovation fehlt Ihnen in Threm Leben?

Da wirde mir jede Menge einfallen. Ich gehe jeden Tag mit ge-
scharftem Blick durchs Leben und sehe viele Dinge, die verbes-
sert werden konnen. Zum Beispiel mein Terminkalender: wenn
mir dieser automatisch Vorschlage bringen wirde, was ich in
den freien Minuten zwischen den Terminen machen konnte, zum
Beispiel ein Relax-Programm - das wirde mir gefallen.

Interview: Irene Osterle

ALS MITBEGRVUNDER UND SENIORCHEF
PER VIRTUAL CoMMUNITY FUR CoMPUTERHA SSER

HocKT JURGEN TAG UNp NACHT WR SEINEM RECHNER.
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Interview mit Andreas Steinle

Andreas Steinle
Leiter der Zukunftsakademie des
Zukunftsinstituts in Frankfurt

Was hat sich ein Laie unter Zukunftsforschung vorzustellen?
Im Wesentlichen die systematische Auseinandersetzung mit so-
ziokulturellen und 6konomischen Anderungen. Oder einfacher

ausgedruckt: die .\Wissenschaft vom Wandel .

Das hort sich nicht nach Lesen im Kaffeesatz an.

Laien denken oftmals an eine Glaskugel, wenn sie den Begriff
Zukunftsforschung horen. Das ist ein schwerer Fehler! Die Zu-
kunftsforschung will seriose Prognosen flir morgen aufstellen,
die auf Fakten und logischen Schlussfolgerungen von heute be-
ruhen.

Hat diese Arbeit einen praktischen Nutzen?

Wir alle missen unser Handeln auf die Zukunft ausrichten: Eine
Entscheidung, die heute gefallt wird, beeinflusst den Erfolg
von morgen. Wenn Sie |hr Kind auf die Schule mit dem besten
Fremdsprachenunterricht schicken, antizipieren Sie zukinftige
Entwicklungen genauso wie es Unternehmen oder Regierungen
machen: Sie beschaftigen sich mit moglichen Szenarien, um ihre
Krafte auf eine gemeinsame Vision ausrichten zu konnen. Zu-
kunftsforschung ist Existenzsicherung, die man intuitiv neben-
bei oder wie bei uns systematisch professionell betreiben kann.

Wiirden Sie mir das genauer beschreiben?

Im Grunde genommen handelt es sich um eine journalistische
Arbeit — wir recherchieren, sammeln und werten zukunftsrele-
vante Informationen aus. Ausgangspunkt ist die Frage nach dem
System: Welche Institutionen und Indikatoren Uber zukinftige
Veranderungen gibt es? Wir wissen dank der gestiegenen Le-
benserwartung genau, dass in wenigen Jahren der Grofiteil un-
serer Bevolkerung alter als 60 Jahre sein wird. Wollen wir aber
die Bedeutung dieser Entwicklung fir die Gesellschaft erken-
nen, mussen wir weitere Indikatoren finden, die deutlich schwe-
rer zu messen sind.

An welche Indikatoren denken Sie dabei?
Zum Beispiel die Mentalitat: haben Menschen Spaf3 an ihrer Ar-
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beit und bilden sich fort und haben wir es mit einer Mentalitat
der Friuhrente zu tun, in der man sich Uber das Nichtstun defi-
niert?

IBM-Griinder Thomas Watson erklarte vor 60 Jahren, dass es
einen Weltmarkt fiir flinf Computer gabe. Wie kommt es zu sol-
chen Fehleinschatzungen?

Wir alle unterliegen der Versuchung der extrapolaren Interpola-
tion. Das heif3t, wir stellen uns die Gegenwart in Zukunft nur ein
bisschen starker vor: Liegt der Olpreis heute bei 150 Euro, liegt
er in funf Jahren bei 200 Euro. Dass sich der Preis aber auch
verdoppeln oder halbieren kann, wird nicht bedacht. Wenn man
sich dessen bewusst ist, kann man sich tUber Szenarien behelfen
und das Gegenteil der erwarteten Entwicklung vorstellen. Als in
den 1970-er Jahren die Olnachfrage gigantisch gestiegen war,
hatte Shell als einziges Unternehmen antizipiert, dass schnelles
Wachstum einen schnellen Einbruch nach sich ziehen kénnte.
Wihrend andere Olfirmen neue Raffinerien bauten und plétzlich
auf Uberkapazitaten saflen, bewiltigte Shell die zeitweise hohe-
re Nachfrage uber Effizienzsteigerungen.

Warum scheitern Unternehmen an derartigen Kleinigkeiten?
Szenarien sind: ,\Was ware, wenn“-Fragen, die nicht immer op-
portun sind. Die Beteiligung verschiedener Interessengruppen
fihrt haufig zu einem Dilemma, das nicht alle Manager auflosen
konnen. Stellen Sie sich eine Sitzung des Tontragerverbands vor,
auf der der Prasident verkundet: ,Unser Markt wird einbrechen,
weil niemand mehr CDs kaufen mochte.” Er kann alles richtig
gemacht haben und wird dennoch die langste Zeit Prasident des
Verbands gewesen sein.

Sie beschreiben ein Problem der Selbstgefalligkeit.

Es sind die Zwange, in denen Menschen stecken. Wenn Sie als
Branchenexperte ein Szenario entwickeln, tragen Sie eine grofie
Verantwortung fur die gesamte angeschlossene Industrie. Sie
sind zum Optimismus gezwungen!

Die Wissenschaft beschreibt Innovationen meist in drei Di-
mensionen: sie sind schneller, billiger oder qualitativ besser
als bestehende Losungen. Werden wir das in 30 Jahren noch
genauso sehen?

Ich halte diese Kriterien schon heute fir nicht mehr zeitgemaf.
Wenn ein Auto 300 km/h statt 200 fahren kann, haben Sie keinen
Nutzen davon, weil Sie auf der Autobahn ohnehin kaum schnel-
ler als 180 fahren konnen. Maschinen bringen keinen Vorteil,
wenn Sie schneller produzieren konnen als die Nachfrage steigt.
Genauso verliert die Dimension .billiger” an Bedeutung, da sich
unsere Prioritaten immer starker von materiellen zu immateri-
ellen Werten verschoben haben. Man sollte diese Kriterien um
den Begriff .sinnvoller” erweitern, weil Menschen immer star-

ker darauf achten, ob ein Produkt ihren Wertvorstellungen ent-
spricht. Nur so lasst sich beispielsweise der Erfolg der Trans-
Fair-Produkte erklaren.

Internetplattformen wie myspace oder Youtube locken ihre Be-
sucher nicht mit exklusiven Funktionen, sondern mit Coolness
und Zeitvertreib.

Auch das wiirde ich als sinnvoll bezeichnen. In einer Welt, die
immer individualistischer wird, bilden soziale Netzwerke einen
wichtigen Ruckhalt. Spal3 gehort zum Leben dazu, wir streben
immer starker nach Glick und Wohlbefinden. Sie werden kein
hochgradig innovatives Unternehmen auf dieser Welt finden, in
welchem Spaf3 nicht eine zentrale Rolle spielt - die neue Zent-
rale von Google in Zirich sieht nicht umsonst aus wie ein grof3er
Kinderspielplatz.

Wo sollen Innovationen noch herkommen, wenn wir im Grunde
schon alles haben?

Es gab keine Notwendigkeit zum Mond zu fliegen und eine neue
Staubwiste zu entdecken, dennoch setzten sich Menschen in
eine klapprige Kiste und lieen sich unter Todesangsten in den
Weltraum schieflen. Menschen werden immer wieder Leiden-
schaften entwickeln, die rational nicht zu erklaren sind. Spaf3 ist
ein sehr grof3er Antrieb, genauso wie Neugier und Sehnsucht.

Sie widersprechen also der These, dass Erfindergeist nur bei
konkreten Mangelerscheinungen aufbliihen kann?

Mangel ist oft der Motor von Innovationen, aber ganz bestimmt
nicht der einzige. Wenn man an Galileo Galilei denkt, der heraus-
fand, dass die Erde eine Kugel und keine Scheibe ist — kann man
das auf einen Mangel zuriickfihren? Ich glaube nicht.

Entwickelt sich unsere Vorstellung von Innovationen weiter
oder verharren wir in der Erwartung weltverandernder Erfin-
dungen?

Innovationen verlagern sich immer starker vom technischen in
den sozialen Bereich. Egal wie angenehm Sie das Auto noch ge-
stalten wollen: Wenn Sie drei Stunden im Stau stehen, werden
Sie damit auch nicht glicklich. Intelligenter ware es nachzuden-
ken, ob wir nicht Formen des Zusammenlebens entwickeln kon-
nen, in denen wir eben nicht alle gleichzeitig im Auto und dann
im Stau festsitzen.

Sie sprechen von sozialen Innovationen?

Richtig. Der Erfolg eines Unternehmens hangt nicht vom
schnellsten Rechner ab, sondern von Mitarbeitern, die miteinan-
der kommunizieren missen: Wenn sich Herr Miller aus Zimmer
110 nicht mit Frau Schneider aus Zimmer 111 versteht, hat die
Firma ein Problem. Die Zukunft unserer Okonomie hangt star-
ker von sozialen Innovationen ab, als von technischen.

Angenommen, ich biete lhnen eine Wette liber die pragendste
Innovation des 21. Jahrhunderts an: fiir welche Innovation ent-
scheiden Sie sich?

Eine der nachhaltigsten Innovationen wirde es sein, das Le-
bensalter der Menschen zu verdoppeln. In Experimenten hat
man das bei Bandwiirmern schon geschafft - es ist nicht ganz
unwahrscheinlich, dass uns das eines Tages auch beim Men-
schen gelingen wird. Das wirde auf einen Schlag alle unsere
Systeme auf den Kopf stellen, ist heute aber nicht mehr als reine
Spekulation.

Interview: Stefan Schwaneck
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Cross-Innovations: Wie radikale Innovationen an den
Schnittstellen von Branchen und Markten entstehen

Mittlerweile ist die Botschaft in allen Vorstandsetagen ange-
kommen: Wir missen innovativer werden. Der Konkurrenzdruck
aus Asien wachst. Wurde bis vor kurzem noch billig kopiert, gibt
es immer mehr Produkte aus Fernost, die durch Qualitat, De-
sign und Einfallsreichtum Uberzeugen. Hinzu kommt, dass viele
Markte gesattigt sind und Verbesserungsinnovationen keinen
Kunden mehr hinterm Ofen vorlocken: die zehnte Zusatzfunk-
tion am Handy nervt eher, als dass sie einem weiterhilft. Etwa
80 Prozent aller Innovationen entpuppen sich bei genauerer
Betrachtung als kreative Imitationen oder Rekombinationen be-
reits existierender Ideen, Konzepte und Technologien. Unterneh-
men werden ihr [deen-Management kiinftig anders organisieren
mussen, wenn sie die Innovationsfuhrerschaft behalten wollen.
Oder sie gehen im harter werdenden Wettbewerb unter.

Viele Unternehmen erhohen ihren Etat fir Forschung und Ent-
wicklung, um die Innovationsquote zu verbessern. Das ist zu-
nachst nicht verkehrt, doch ist es nur ein Hebel, an dem ein
Unternehmen ansetzen sollte. Der andere Hebel ist eine in der
Wirtschaft neue Methodik, die auf altem Wissen beruht. Neues
entsteht, wenn Grenzen verlassen werden. Das gilt fir Erkennt-
nisse in der Wissenschaft wie fir Innovationen in der Wirtschaft.
So ist es kein Zufall, dass meist Branchenfremde einen Markt
revolutionieren. Bestes Beispiel ist das Unternehmen apple, das
mit seinem Musik-Downloadservice iTunes in Verbindung mit
dem MP3-Player iPod die Musikindustrie durcheinander wirbel-
te und die angestammten Big Player im Business dupierte. apple
erobert konsequent neue Markte wie zuletzt den Telekommuni-
kationsmarkt mit dem iPhone. Wer immer nur im eigenen Saft
schmort, verpasst die Markte von morgen.

Man muss jedoch nicht immer gleich ein komplett neues Ge-
schaftsfeld angehen, um sich als Firma Zukunftsmarkte zu
erschlieBen. Mit geringerem Risiko bieten Kooperationen un-
geahnte Potenziale und werden kiinftig eine immer grof3ere Be-
deutung im Innovationsmanagement bekommen. Auch hier bie-
tet apple ein Uberzeugendes Beispiel: Mit dem Nike + iPod Sport
Kit wurde in Partnerschaft mit dem US-Sportartikelhersteller
eine Cross-Innovation geschaffen, die in der Summe mehr bietet
als die einzelnen Teile. Ein Sensor im Turnschuh misst die Lauf-
daten und Ubertragt sie an den iPod. Schlie3t man den iPod dann
an seinen Laptop an, werden die Daten auf die Website nikeplus.
com Ubertragen und ausgewertet. Zudem erhalt man hier Zu-
gang zu diversen Lauf-Communities.

Kunden verlangen immer starker nach Gesamtlosungen. Auch
vor diesem Hintergrund entstehen Innovationen starker an
den Schnittstellen von Branchen. Viele mochten in der Gruppe
Sport machen. Der Sportschuh, der die Lauf-Community gleich
mitliefert, bietet vor diesem Motivationshintergrund einen ent-
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scheidenden Vorteil. Und wer in seiner Freizeit gerne schnei-
dert, wiinscht sich nicht nur eine Nahmaschine, sondern gleich
dazu das passende Schnittmuster. Diesem Wunsch kommt der
Thurgauer Nahmaschinenhersteller Bernina mit seinem Modell
Artista entgegen. Es handelt sich dabei um eine Nahmaschine
mit Windows Betriebssystem, die Uber Touchscreen, USB-Stick
und Internetanschluss verfigt und das Downloaden der neues-
ten Muster am Bildschirm ermdglicht. Ein Sensor im Nahfuf3
der Maschine steuert die Nadel unabhangig von Richtung und
Geschwindigkeit des Stoffs. Hierflr setzt Bernina den Standard-
sensor einer optischen Computermaus ein.

Um zu solchen Gesamtlosungen zu kommen, mussen sich Un-
ternehmen rechts und links von ihrer Branche umschauen. Ein
Lebensmittelhersteller sollte nicht nur die Ublichen Food-Mes-
sen besuchen, sondern genauso auf Reise- und Modemessen
gehen. Dort bekommt er viel eher Inspiration fir neue Produkte
als auf den Ublichen Branchentreffs. Hierflr braucht es jedoch
Offenheit, Neugier und ein systematisiertes Trend-Monitoring.
Nicht zuletzt benotigen Unternehmen den Willen zur Koopera-
tion, weil es in vielen Fallen schneller und kostengtinstiger ist,
sich mit einem Partner aus einer anderen Branche zusammen
zu tun.

In der Consulting-Arbeit des Zukunftsinstituts wird hierfur die
eigens entwickelte Cross-Innovations-Methodik angewandt, die
bis zu drei verschiedene Unternehmen in gemischten Teams
fireinander Ideen entwickeln lasst. In einem zuriickliegenden
Projekt wurden je zehn Mitarbeiter eines Reisekonzerns, eines
Automobilherstellers und eines Lifestyle-Unternehmens gemixt
und in einem rotierenden System fir zwei Tage auf einen Ideen-
Parcours geschickt. Dabei kamen nicht nur deutlich innovativere
Ideen heraus, sondern es wurden zugleich Allianzen zwischen
den Unternehmen geschmiedet, um in Kooperation Produkte auf
den Markt zu bringen.

Damit Kooperationen im Innovationsbereich erfolgreich sind,
bedarf es bestimmter Grundvoraussetzungen. Zum einen emp-
fiehlt es sich, im Vorfeld jene Branchen und Unternehmen aus-
zuwahlen, deren Crossing moglichst viele Innovationspotenziale
vermuten lasst. Zum anderen braucht es klare Vereinbarun-
gen, die auf Offenheit und Fairness basieren mussen. Anders
ausgedrickt: Kosten und Gewinn sollten zu gleichen Teilen von
den Kooperationspartnern getragen werden. In diesen Punkten
transparent zu sein, berlhrt in starkem Mafe die Kultur von Un-
ternehmen, doch werden sich Unternehmen in Zukunft sehr viel
starker offnen und vernetzen missen.

Der Konsumguterhersteller Procter & Gamble hat dies erkannt
und fur sich die Maxime erhoben: 50 Prozent aller Innovationen

sollen kiinftig von aufBen kommen. Bevor etwas selbst entwickelt
wird, soll geprift werden, ob es drauf3en bereits Ideen hierzu
gibt und sich diese nutzen lieen: zu viele Innovationen wiirden
Procter & Gamble entgehen, wenn man nur auf die eigenen For-
schungen setzte. Auf jeden der 7.500 Forscher von Procter &
Gamble kommen nun also 200 von aufBlen. Wenn sich die inter-
nen mit den externen Forschern vernetzen (7.500 x 200] ergibt
sich ein Netzwerk von 1,5 Millionen Wissenschaftlern. Dieser
Schritt erfordert einen Mentalitdtswandel in dem Sinne, dass
Erkenntnisse ausgetauscht, fremde Ideen genauso anerkannt
und Entwickler zu Kommunikatoren werden.

Ein anderes Beispiel fur praktizierte Cross-Innovation ist das
Elektronikunternehmen Philips, das die Kultur der Vernetzung
mit seinem Hightech-Campus bei Eindhoven verwirklicht. Die
Halfte der Forscher, die in der 100 Hektar grof3en Innovations-
stadt tatig sind, kommt von Philips. Die restlichen Entwickler
arbeiten fur eine Vielzahl anderer Firmen wie beispielsweise
Siemens oder Bosch. In zahlreichen Forschungsprojekten wird
miteinander kooperiert, auch wenn man in bestimmten Markten
im Wettbewerb steht: klare Absprachen und Vertrage regeln,
wie die Ideen geschitzt und genutzt werden.

Innovationen folgen keiner GesetzmafBigkeit. Sie entstehen oft-
mals zufallig, was fur das Management, das Ablaufe planen und
kontrollieren will, problematisch ist. Man kann dem Zufall der
Innovation jedoch das beste Umfeld bieten, indem die (Denk-)
Grenzen der eigenen Branche verlassen werden und ein mog-
lichst breiter Austausch sowohl innerhalb als auch auflerhalb
des Unternehmens gefordert wird. Der Ansatz der Cross-Inno-
vation bietet hierflr die grof3ten Chancen.

Andreas Steinle
Leiter der Zukunftsakademie des Zukunftsinstituts in Frankfurt
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Mit innovativer Kommunalpolitik nachhaltige Wettbewerbssignale setzen

Georg Rosenthal
Oberblrgermeister der Stadt Wiirzburg

Hort man das Wort Innovation, denkt man unweigerlich an
technische Hochstleistungen oder die neuesten Streiche der
Werbeindustrie. Warum mochten wir da ausgerechnet mit ei-
nem Oberbiirgermeister liber Innovation sprechen?

Vielleicht denken Sie ja auch an gesellschaftliche Innovationen?
Das ware aus meiner Sicht wichtig. Neben technischer Innova-
tion sollte man sich immer Gedanken Uber die soziale Runder-
neuerung unseres Staates machen, insbesondere was die Star-
kung der demografischen Strukturen angeht. Dieser Ansatz hat,
betrachtet man zum Beispiel die Bedeutung von sozialer Kom-
petenz als Grundausstattung von Fihrungskraften, aus meiner
Sicht nicht nur eine gesellschaftspolitische, sondern vor allem
auch eine okonomische Komponente.

In lhrem Wahlkampf versprachen Sie eine Politik, die die Stadt
Wiirzburg fit fir die Zukunft machen sollte. Woher nahmen Sie
den Mut, diese Aufgaben trotz knapper Kasse anzugehen?
Mein Ziel war es, Stillstand zu beenden. Ich wollte Projekte nicht
nur ideenmafig anstofen, sondern auch herunter deklinieren
und zu einem gelungenen Abschluss bringen. Bereits in die
ersten 100 Tage meiner Amtszeit fielen ernste Proben wie der
Birgerentscheid zum Ausbau der Fachhochschule oder weg-
weisende Gesprache zur Zukunft des Hauptbahnhofs - beide
Projekte wurden seit langem in Birgerschaft und Stadtrat dis-
kutiert, harren aber nun ihrer Vollendung. Es ist schon zu sehen,
dass sich wieder etwas bewegt.

Mit der Akademie Frankenwarte leiteten Sie ein erfolgreiches
Unternehmen, welches Sie nun zugunsten einer Stadtverwal-
tung verlielen. Fiel lhnen diese Umstellung schwer?

Die Akademie bestand aus zwei Teilen: Der Trager des Bildungs-
betriebs bekam als gemeinnutziger Verein Zuschisse, so dass
wir uns in Strukturen ahnlich einer offentlichen Verwaltung be-
fanden. Daneben gab es einen Wirtschaftsbereich, der immer-
hin eines der besten Tagungshotels in Deutschland umfasste.
Selbst wenn mir der Begriff Unternehmen vielleicht etwas zu
dramatisch klingt, standen wir doch schlief3lich in einem harten
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Wettbewerb, mussten selbststandig wirtschaften, unsere Struk-
turen leistungsfahig halten und als Dienstleister zur Verfligung
stehen. Meine Arbeit als Oberbirgermeister ist wiederum zwei-
stufig: Ich bin Mitglied des Rates und gleichzeitig Chef einer Ver-
waltung. Kurzum: Der Ubergang war nicht ganz so bewegend,
wie es von auf3en vielleicht den Anschein hatte.

Bleiben wir bei zweiteiligen Aufgaben. Stadte konnen innovativ
sein, miissen jedoch attraktive Rahmenbedingungen fiir inno-
vative Unternehmen schaffen.

Wenn man diese Aspekte bindelt, kann man sie als Starke zur
Geltung bringen. Mit dem bereits erwahnten Fachhochschulent-
scheid verbinde ich hohe Investitionen in diesem Bereich, die be-
vorstehende Erweiterung der Universitat wird fir einen zusatz-
lichen Anschub sorgen. Dariber hinaus mochten wir im Bereich
der Wirtschaftsforderung Unternehmen verstarkt dazu motivie-
ren, sich in Wiirzburg niederzulassen. Das Oberzentrum Wirz-
burg verflgt Uber grofles Potenzial und wir sind in der Pflicht,
dieses Potenzial auszunutzen.

Sie wollen nicht langer auf Investoren warten, sondern aktiv
um Sie werben.

Durch den Abzug der Amerikaner sind wir in der glucklichen Si-
tuation, das alte Problem der raumlichen Enge losen zu konnen.
Ahnlich geht es jedoch einigen anderen Kommunen, so dass wir
die richtigen Wettbewerbssignale setzen und diese nachhaltig
prasentieren missen: Grofle Flachen in bester Lage werden frei
in einem ausgezeichnet erschlossenen Oberzentrum im Herzen
Deutschlands. Wirzburg kommt als innovationsbereite Kom-
mune in Frage!

Dabei werden Neuerungen oft kritisch wahrgenommen. Der
Hotelturm wurde zur Pleite, die Arcaden abgelehnt, der Pet-
rinibau scharf kritisiert und IKEA beinahe von Hamstern ge-
stoppt. Fehlt uns das Vertrauen in die Zukunft?

Das glaube ich nicht. Der Hotelturm ist nicht an Wiirzburg ge-
scheitert, sondern an der fehlenden Verfiugbarkeit investiven
Kapitals, und auch die Arcaden wurden nicht per se abgelehnt,
sondern fir den geplanten Standort. Wenn Politik und Wirt-
schaft gemeinsam Projekte prasentieren und mit dem nétigen
Engagement das Gesprach mit den Birgern suchen, kann man
durchaus ans Ziel kommen - das zeigt der gewonnene Birge-
rentscheid zur Fachhochschule.

Erweckt diese Aufzahlung nicht den Eindruck, dass man es in
Wiirzburg niemandem recht machen konne? Das ware Gift fur
einen Innovationsstandort.

Ich sehe darin eher die Leidenschaft der Birger fur ihre Stadt, in
der sie nicht an jedem Standort eine x-beliebige und austausch-
bare Architektur haben méchten. Man darf nicht vergessen, dass

Wirzburg noch immer vom Trauma des 16. Marz 1945 getrieben
wird. Damals ging eine wunderschone Stadt nach einer langen
Zeit der Kulturverloren, jeder Standort wird daher grundsatzlich
an seiner Vergangenheit gemessen. Investoren mussen lernen,
frihzeitig das Gesprach mit den Blrgern zu suchen - wenn sie
ihre eigene Leidenschaft mit der der Blrger messen, entsteht
ein Wettbewerb der Ideen. Dass moderne Architektur durchaus
mit alten Gebduden harmonieren kann, zeigt der Kulturspeicher
an einem sensiblen Standort. Innovationsbereite Unternehmen
erhalten jede Form der Unterstitzung, so lange sie sich har-
monisch in die Stadt einfigen - sie sollten darin kein negatives
Beispiel sehen, sondern eine Bereicherung.

Eine Bereicherung in dem Sinne, dass man sich intensiv mit
seinen Planen auseinandersetzen sollte?
/weimal nachdenken schadet nicht!

Die Starke des kritischen Denkens wird gerne dem Bereich
Kunst und Kultur zugeschrieben - gibt es hier einen Zusam-
menhang zur Innovationspolitik der Stadt?

Sicher! Kunst und Kultur zahlen zu den weichen Standortfakto-
ren, die fir Unternehmen neben wirtschaftlichen Rahmenbedin-
gungenvonentscheidender Bedeutungsind -wenn die Menschen
in Deutschland und Europa etwas mit einer Stadt anzufangen
wissen und eine Dienstreise gerne mit einem verlangerten Wo-
chenende verbinden mochten, ist das eine Bereicherung fur die
Stadt. Deshalb habe ich ein grofles Augenmerk darauf, dass die
Stadt auch hier ihr volles Potenzial entfalten kann.

Dabei unterstiitzen Sie gerne neue und gewagte Ideen. Ware es
nicht sicherer, auf die etablierten Krafte zu setzen?

Mir liegen traditionelle Veranstaltungen wie das Mozartfest
sehr am Herzen, weshalb ich sie nach Leibeskraften unterstit-
ze. Gleichzeitig empfinde ich Stillstand aber als Rickschritt,
da Kultur von Neuerung, Anstof3en und bisweilen Provokation
lebt. Um die ganze Bandbreite kulturellen Schaffens abdecken
zu konnen, missen auch Minderheiten zu ihrem Recht kommen
- Kultur gewinnt oft dann an Reiz, wenn sie sich mit der herr-
schenden Meinung reibt.

Diese Toleranz kommt in der Schirmherrschaft des Christo-
pher Street Day zum Ausdruck, die Sie als erster Wiirzburger
Oberbiirgermeister iibernahmen.

Wichtiger als die symbolische Ubernahme der Schirmherrschaft
war die Stadtratsentscheidung zur Offnung des Trausaals fiir die
SchlieBung gleichgeschlechtlicher Lebensgemeinschaften. Ich
hatte dort zwar ebenfalls nur eine Stimme, freue mich aber zu
sehen, dass Engagement und gute Argumente mit einer breiten
Stadtratsmehrheit belohnt wurden.

Uberspitzt betrachtet, kdnnte man diesen Schritt als giinstige
Umsetzung einer sozialen Innovation sehen.

Ich halte es fur falsch, derartige Entscheidungen pekuniar zu
betrachten - schlief3lich méchte ich mit einer nachhaltigen Form
der Politik Uberzeugen und nicht mit Opportunismus. Mit Tole-
ranz haben Sie bereits das richtige Wort genannt: Eine Gesell-
schaft wird danach beurteilt, wie sie mit Minderheiten und ab-
weichenden Meinungen lebt. Das ist ein Beitrag zur Kultur und
Offenheit einer Stadt, den man klug vermitteln sollte: In Wiirz-
burg sind alle Menschen herzlich willkommen, so lange sie sich
im Rahmen der freiheitlich-demokratischen Grundordnung auf-
halten.

Interview: Stefan Schwaneck

33



Lageplan

1.0bergeschoss

g

Audimax
Audimax-Balkon

VideoUbertragung HS 166

C&C Stand
Partnerstande

Haupteingang

Erdgeschoss

1]
[IrT

|
S

= _lj
-,
iR

kR

L

Catering/Getranke

Infostande
Uni-Shop
Toiletten
Garderobe

Agenda

Beginn Fachvortrage

14:00 Uhr

14:20 Uhr

14:55 Uhr

15:25 Uhr

19:45 Uhr

16:20 Uhr

16:50 Uhr

17:10 Uhr

17:45 Uhr

18:15 Uhr

18:20 Uhr

18:45 Uhr

Eréffnungsansprache der Symposiumsleitung
Keynote von Prof. Dr. Peter Bofinger

Die Innovationskraft von Startups - Das Losen von Problemen
Kolja Hebenstreit

Design-Thinking: Multidisziplindre Innovationsteams als Briicken zwischen Hochschulen und Industrie

Prof. Dr. Ulrich Weinberg

Pause

Innovation durch Zusammenarbeit zwischen Hochschulen und Industrie am Beispiel der IBM

Erwin Jung

Innovationskraft fiir etablierte Geschaftsmodelle
Dr. Oliver Greiner

Pause

Unternehmenswert durch Innovationsleistung
Prof. Dr. Tom Sommerlatte

Das Innovationspotenzial von Diversity
Dr. Peter Ohlhausen

Pause

Komplexitat beherrschbar gestalten - Innovationen schaffen
Stephan Huthmacher

Einlass Podiumsdiskussion | Sektempfang

Beginn Podiumsdiskussion

19:30 Uhr

BegrifBung und Jubilaumsworte
Podiumsdiskussion

Moderator: Sigmund Gottlieb

Diskutanten: Dr. Bernhard Blohm, Dr. Stefan Bungart, Lars M. Heitmdller,
Prof. Dr. Friedhelm Hengsbach, Ingrid Sehrbrock, Prof. Dr. Tom Sommerlatte, Prof. Dr. Rainer Thome

35



Den Unternehmergeist starken, die Strukturen andern

Roland Berger

Unternehmens- und Politikberater sowie
Grinder der Roland Berger

Strategy Consultants GmbH

Fir die Einen bedeutet Innovation die Losung gesamtwirt-
schaftlicher und sozialer Herausforderungen, andere sehen in
ihr den Schliissel zu mehr Wachstum und Gewinn. Woran den-
ken Sie, wenn Sie diesen Begriff horen?

Innovationen entstehen in der ersten Stufe aus Erfindungen, die
marktrelevante Veranderungen hervorrufen konnen. Treffen sie
auf Nachfrage der Kunden, kann im zweiten Schritt ein neuer
Markt entstehen - Absatz, Umsatz und Beschaftigung wach-
sen daraufhin erheblich und bringen hohere Margen mit sich,
die wiederum in weitere Innovationen investiert werden konnen.
Allerdings beschrankt sich dieser Zyklus nicht auf Produkte: Sie
konnen Innovationen auch im Marketing finden, wenn bestehen-
de Produkte durch frische Kampagnen nachhaltig belebt wer-
den, oder bei neuen Geschaftsmodellen, wie etwa damals bei
IKEA oder heute bei Google.

Zahlreiche Experten sind sich einig, dass in Deutschland gera-
de im Hinblick auf Strukturen und Ablaufprozesse noch grofier
Nachholbedarf besteht.

Und dabei haben erst Strukturinnovationen von der Agrar- tber
die Industrie- zur Wissensgesellschaft das weltweite Wirt-
schaftswachstum ermaoglicht. Denken Sie nur an Dienstleis-
tungs-und Geschaftsmodellinnovationen wie Amazon oder Ebay:
ausschlaggebend war ein schnelles und allgemein zugangliches
Internet, weshalb Deutschland zunachst Wettbewerbsnachtei-
le in Kauf nehmen musste. Gleiches gilt fir innovative Bank-
produkte wie Derivate, die zwar derzeit in Verruf geraten, aber
grundsatzlich lange noch nicht tot sind. Insgesamt ist der Inno-
vationsbegriff also viel breiter zu verstehen, denn Innovationen
0sen Strukturwandel aus und férdern die globale Wettbewerbs-
fahigkeit eines Wirtschaftsstandorts.

Das Streben nach einer engen Zusammenarbeit von Wirtschaft
und Politik ist in Deutschland auf vielen Seiten zu beobachten.
Welchen Einfluss hat Politik auf das Innovationsklima einer
Volkswirtschaft?

Sie kann unternehmer- und motivationsfreundliche Rahmenbe-
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dingungen schaffen, damit mehr Erfindungen schneller entste-
hen und marktfahig gemacht werden kénnen: Von steuerlichen
Begunstigungen fur Investitionen in Forschung und Entwicklung
sowie Venture Capital bis hin zu mehr unternehmerischer Frei-
heit durch weniger Regulierung. Vergleichen Sie das Innovati-
onsmodellin Deutschland mit dem in Nordamerika: bei uns sind
grofle Unternehmen wie Siemens oder Bosch die Innovatoren
Nummer Eins, in den USA hingegen Privatleute mit dem Mut
zur Unternehmensgrindung. Wenn wir uns in diese Richtung
bewegen und Venture Capital anziehen madchten, bendtigen wir
ein anderes Griinderklima. Die Regierung muss hier fir positive
Impulse sorgen und eine Bildungspolitik vorantreiben, die The-
men wie Technologiemanagement und Entrepreneurship erst
einmal lehrt.

In den USA haben wir es oft mit starken Personlichkeiten zu
tun, die ihre Visionen mit viel Eigeninitiative umsetzen. Fehlt
uns der unternehmerische Elan zur Existenzgriindung?

Das hat sicherlich auch mit kulturellen Unterschieden zu tun. Die
Menschen in Europa sind grundsatzlich starker auf Sicherheit
bedacht als die risikofreudigeren Amerikaner. Sie erkennen das
auch am Umgang mit Ruckschlagen: wer in Deutschland einmal
in Konkurs gegangen ist, wird schnell zum Outlaw, wahrend eine
Pleite in Amerika durchaus toleriert, ja sogar ein positiver Ler-
neffekt unterstellt wird. Ein weiterer Unterschied zeigt sich in
der Partnerkultur: in den USA grinden drei bis vier Partner mit
je individuellen Starken ein Unternehmen - einer bringt tech-
nische ldeen mit, ein anderer kimmert sich um deren operati-
ve Umsetzung, ein dritter verkauft die Produkte und ein vierter
wacht Gber die Finanzen. Hierzulande macht sich einer mit einer
technischen ldee selbststandig, ohne genigend Kenntnisse von
Finanzierung oder Verkauf zu haben. Dabei schafft gerade die
Partnerkultur ein wichtiges Diskussionsforum, das neue Ideen
generiert und vorantreibt. Alles in allem habe ich den Eindruck,
dass noch zu viele junge Menschen in Deutschland eher nach
einer Anstellung mit Sozialversicherung und allem Drum-und-
Dran streben, als Selbststandigkeit und damit die Mdglichkeit
einer Pleite zu riskieren.

Diese Aspekte konnte man auf Versaumnisse in der Ausbildung
zuriickfihren.

In erster Linie bereiten uns hier fehlende Lehrstihle fir Ent-
repreneurship Probleme. Daruber hinaus hat unser Bildungs-
wesen drei erhebliche Schwachpunkte: zum einen wird zu viel
spezialisiertes Sachwissen vermittelt, wahrend Kommunikati-
on, Team-Building und Menschenfihrung auf der Strecke blei-
ben. Dies wiederum fihrt zu einem Mangel an interdisziplinarer
Lehre und geht einher mit einer fehlenden internationalen Aus-
richtung des Bildungssystems. Deutschland ist ein Einwande-
rungsland, doch wir haben es versaumt, die kulturelle Vielfalt zu

integrieren und nachhaltig zu nutzen!

Die Fahigkeit zu Teamgeist und Kommunikation wirkt sich
erheblich auf die Unternehmensorganisation aus - inwiefern
konnen betriebliche Ablaufe den Innovationsgeist fordern?
Nur weitestgehend hierarchiefrei und dezentral organisierte
Firmen kénnen ihren Mitarbeitern genliigend kreativen Freiraum
bieten, um innovativ zu sein und unternehmerisch zu handeln.
Es sollte eine gewisse Fehlertoleranz herrschen, unternehmeri-
sche Aktivitat sollte gefordert werden. Im |dealfall werden sogar
nicht in die Unternehmensstrategie passende Erfindungen au-
Berhalb des Unternehmens genutzt. All diese Punkte tragen bei
zu einer innovationsfreundlichen Unternehmenskultur, verur-
sachen aber insbesondere bei grof3en Organisationen mit einer
gewissen Hierarchie und Birokratie Probleme - sie werden sich
kiinftig ganz anders aufstellen missen als bisher.

Wird es dann auch wieder maglich sein, deutsche Erfindungen
in Deutschland zu vermarkten? Zuletzt sahen wir ja eher zu,
als Kassenschlager wie der LCD-Bildschirm im Ausland zum
Erfolg wurden.

Tatsachlich tun wir uns seit einiger Zeit mit der Vermarktung
unserer Produkte schwer. Ich fihre das auf einen Mangel an
unternehmerischem Geschick zurtck: Produkte glinstig zu pro-
duzieren und zu verkaufen sowie technische mit Geschaftsmo-
dellinnovationen zu kombinieren, zahlt leider nicht zu unseren
Starken. Hinzu kam allerdings auch Pech, wie Sie am Beispiel
des MP3-Players erkennen konnen: der wurde zwar in Deutsch-
land erfunden, doch befand sich die Unterhaltungs-, Computer-
und Elektronikindustrie da schon nicht mehr in deutscher Hand.
Die GroBabnehmer unserer MP3-Patente sitzen heute vorwie-
gend in Amerika, Japan, Taiwan oder China.

Weshalb Deutschland heute den inoffiziellen Titel des Export-
weltmeisters fiihren darf. Sehen Sie &hnliche Wachstumschan-
cen im Bereich innovativer Dienstleistungen?
Wachstumschancen gibt es unendlich viele, doch sind uns Ame-
rikaner und Angelsachsen beiinnovativen Dienstleistungen noch
weit Uberlegen. Ihre Kombination aus Wissenschaft und Unter-
nehmergeist fihrt zu Clustern, die die Starken der Forschung
mit dem ndtigen Venture Capital zusammen bringen und somit
viele der heutigen Innovationen Uberhaupt erst ermaglichen. In
Deutschland gibt es Cluster etwa im Bereich der Biotech, Elek-
tronik oder IT, viele sind es aber nicht. Der Staat kdnnte solche
Strukturen aktiv férdern, wie in Bayern und Baden-Wirttemberg
erfolgreich geschehen. Vielleicht konnte man damit sogar einen
der grofiten Schwachpunkte des deutschen Systems beheben:
die mangelhafte Finanzierung unternehmerischer Tatigkeit.

Ist eine Existenzgriindung ohne staatliche Fordergelder tiber-
haupt noch denkbar?

Hierzulande mangelt es vor allem an privatem Venture Capital
und Business Angels. Damit fehlt uns eine wesentliche Kom-
ponente, die in anderen Landern selbstverstandlich ist. Auf den
Staat kommt es weniger an. Was mich betrifft, existierte zum
Zeitpunkt meiner Unternehmensgrindung keinerlei staatliche
Forderung. Hatte ich darauf gewartet, wirde es Roland Berger
Strategy Consultants wohl heute noch nicht geben. Mit anderen
Worten: selbst wenn es nicht immer einfach ist - wenn einer un-
bedingt Unternehmer sein will, dann schafft er das auch ohne
Staat!

Interview: Leander Schorr
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Wer einen Lebensbereich ausgrenzt, macht ihn damit

noch lange nicht besser

Gabriele Fischer
Chefredakteurin brand eins

R |

Unser Verstandnis von Innovation setzt sich aus einer Vielzahl
von Komponenten zusammen - die eine ist technischer Natur,
die andere sozial, eine dritte biologisch. Was haben Sie vor Au-
gen, wenn Sie den Begriff Innovation horen?

Unter Innovation verstehe ich die Verbesserung von etwas, was
im Moment nicht so gut lduft. Das heif3t, am Anfang steht die
|dee, etwas besser machen zu wollen.

Was machen Sie besser als ihre Konkurrenz?

Als brand eins geboren wurde, hatten sich die Printmedien stark
verandert. Sie setzten zunehmend auf Infografiken, druckten im-
mer kirzere Texte und schnippelten Bilder bis zur Unkenntlich-
keit zusammen. Das war ein vorgezogenes Internet. Wir gingen
dazu Uber, die Vorziige des Printmediums wieder in den Mittel-
punkt zu ricken: Geschichten, die man gerne liest und die auch
mal ein bisschen langer sein diirfen, in einem zwar ruhigen, aber
dennoch immer wieder anregenden Layout. Wenn man so will,
lag unsere Innovation in etwas Konservativem, der Ruckkehr
zu dem, was friher als guter Journalismus galt: der Schreiber
sollte sich mehr qualen als der Leser und dieser nachher etwas
schlauer sein als vorher.

Inhaltlich beschritten Sie dagegen neue Wege.

Was uns im Bezug auf Wirtschaft am meisten storte, war der
verengte Blick auf die Frage: .Haben die nun mehr Gewinn ge-
macht als letztes Jahr?” Wir wollten verstehen wie Wirtschaft
funktioniert und wie sie sich verandern muss, wenn wir nicht
mehr in einer Industriegesellschaft leben.

Die Schattenseiten lernten Sie bald selbst kennen: Sie griinde-
ten lhren Verlag aus einer Krise heraus und landeten in einer
Zeit sinkender Werbeausgaben.

Im Rickblick bemihen wir uns, die positiven Seiten zu sehen.
Weil wir von Anfang an ums Uberleben kdmpfen mussten, haben
wir schlanke Strukturen und sind es gewohnt, mit wenig Geld
hohe Qualitat zu liefern. Das ist kein schlechtes Fundament in
einer Zeit, in der wir nicht wissen, wo die Werbeausgaben kinftig
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hinflieBen werden.

Dieser Optimismus lasst sich auch in lhrem Magazin erkennen.
brand eins zeichnet ein neues Bild der Wirtschaft - weg von
Zahlen, Daten und Fakten, hin zu einer gesellschaftlich integ-
rierten Okonomie, die auch Wirtschaftsfremde verstehen.

Ich selbst hatte Politikwissenschaft und Soziologie studiert,
bevor ich in den Wirtschaftsjournalismus hineinstolperte. Als
ich nach zehn Jahren beim Manager Magazin etwas mehr von
Wirtschaft verstanden hatte, konnte ich noch weniger nachvoll-
ziehen, warum diese wie eine Geheimwissenschaft behandelt
wurde. Was sollte schon gut daran sein, die Wirtschaftsteile der
Tageszeitungen einem kleinen Kreis von Experten vorzubehal-
ten? Wirtschaft geht uns alle etwas an - das gilt besonders fur
eine Zeit, in der vom Modedesigner bis hin zum Historiker zu-
nehmend mehr junge Menschen unternehmerisch tatig werden.

Verabschieden wir uns gerade vom Vorurteil der nutzlosen
Geisteswissenschaftler?

Diesen Eindruck habe ich in vielen Gesprachen gewonnen. Ge-
rade die Soziologen scheinen in unsere Zeit hineinzuwachsen
und haben bessere Ideen, als man ihnen zugetraut hatte. Das ist
wichtig, wenn wir auch in Zukunft noch in Wohlstand leben wol-
len — wir missen unsere Gesellschaft fit machen fir neue Her-
ausforderungen. Da sind Soziologen wichtige Gesprachspartner
und vielleicht bald die wesentlichen Innovatoren.

Zu ihren Lesern gehoren erstaunlich viele Intellektuelle und
Kiinstler aus eher wirtschaftskritischen Lebensbereichen. Wie
bekommen Sie diese Interessen unter einen Hut?

Unsere Leser haben erkannt, dass das Ausgrenzen eines Be-
reiches diesen Bereich nicht besser macht. Der Kapitalismus
ist das System, mit dem man am meisten anfangen kann und
anfangen muss - es kann nicht sein, dass man sich hinsetzt und
sagt: .Es wird schon von alleine gehen.” Von diesem Standpunkt
aus gesehen sind wir in viele Richtungen anschlussfahig. Die
Leute splren, dass wir nicht moralinsauer von Eigenverantwor-
tung reden, sondern von 6konomischen Bedingungen und einem
Wirtschaftssystem, das den Leuten dient und sich nicht irgend-
wann selbst auffrisst.

Ist es nicht so, dass wir unser Schicksal im Wesentlichen selbst
beeinflussen konnen?

Wir haben Jahre hinter uns gebracht, in denen wir viel von un-
serer Verantwortung delegiert haben. Der Staat war fir unser
Alter zustandig, fur unsere Arbeitslosigkeit, fir Schulen, Ausbil-
dung und Gesundheit - das alles haben wir zur Seite geschoben,
um die Kopfe frei zu haben und unsere Arbeitskraft der Industrie
zur Verflgung stellen zu konnen. Nun geht das so nicht mehr
und wir stellen fest, dass wir selbst Verantwortung fir diese Be-
reiche Ubernehmen missen. Manche Menschen begreifen das

als eine Befreiung, andere als eine bedrohliche Situation.

Was eine Steilvorlage fiir gewisse Medien ist, das Feindbild der
gierigen Manager aufleben zu lassen.

Was diese Medien gerne vergessen: es gibt sehr viel mehr Ma-
nager, die einen sauguten Job machen und sich ihr Geld hart
verdienen, als nur die bekannten Topverdiener. Statt sich mit der
Frage .Was verdient einer?” zu beschaftigen, sollten sie sich mit
der Frage .Was kann einer?” auseinandersetzen.

Konnen Sie mit brand eins dazu beitragen, diese Graben zu
Uberwinden?

Wir marschieren nichtin Unternehmen hinein, um den Managern
zu sagen, was sie alles falsch machen und wie man es besser
machen konnte — wir mochten sehen, warum bestimmte Dinge
passieren und wie man aus Fehlern lernen kann. Wir berichten
mehr Uber gescheiterte Unternehmen als andere Magazine, weil
wir Insolvenzen als Beginn von etwas Neuem begreifen. Meiner
Meinung nach ist das der einzige Weg, um aus dieser unseligen
Grabenpolitik herauszukommen: Wirtschaft mit all ihren Facet-
ten zu akzeptieren und nicht von vornherein zu verurteilen.

Eng damit verbunden ist die Wertediskussion, die uns seit eini-
ger Zeit fest im Griff hat.

Sehen Sie, es gibt eine grofle Bandbreite von Unternehmen - bei
den einen spielen Werte eine grof3e Rolle, andere wollen nur
moglichst viel zur Seite schaffen. Was mich an der gesamten
Diskussion nervt, ist der Versuch, die Werte- und Ethikdebatte
auf Nebenkriegsschauplétze wie Wasser fir Afrika” zu verla-
gern. Das ist in diesem Zusammenhang nicht mehr als ein Ab-
lenkungsmandver. Die wesentliche Aufgabe von Unternehmen
Ist es, gute Produkte zu guten Bedingungen herzustellen - wenn
alleine darauf Wert gelegt wiirde, kénnte man sich einen Grof3-
teil der CSR-Abteilungen und Ethikkongresse sparen. Mein Job
ist es ein Magazin herzustellen, das meine Leser interessiert,
und die Bedingungen dafir zu schaffen, dass dieses Magazin
entstehen kann. Wenn ich nebenher noch etwas spenden moch-
te, ist das mein Privatvergnigen.

Nehmen wir ein Beispiel: zwei vergleichbare Unternehmen en-
gagieren sich in ahnlichem MaBe fiir soziale Projekte - das eine
aus stiller Uberzeugung, das andere emotionslos mit groBem
Medienrummel. Welches eignet sich besser fiir eine Reportage
in lhrem Magazin?

Interessant ist es zu wissen, wie sich dieses zweite Unterneh-
men sonst verhalt: stellt es schlechte Produkte zu schlechten
Bedingungen her? Dann ware es die interessantere Geschichte,
weil man zeigen konnte, dass das eine mit dem anderen nichts
zu tun hatte. Sympathischer ist mir natirlich das Unternehmen,
das seine Mitte hat - zumal es sich langfristig lohnt, die richti-
gen Produkte anzubieten statt madglichst viel von irgendeinem

Schrott. Gerade deshalb wirde ich mir winschen, diese ganze
Wertedebatte konnte aus der sozialen Ecke wieder herausgeholt
und okonomisch gefuhrt werden.

Zum Abschluss eine Frage in eigener Sache: Als Sie uns vor
einigen Monaten die Zusage zur Medienpartnerschaft gaben,
hatten wir bis auf eine vage Idee nur wenig zu bieten. Worin lag
Ihr Interesse, uns so grofBziigig zu unterstiitzen?

Ich finde es gut, wenn Studenten etwas Eigenes auf die Beine
stellen wollen. Innovationen entstehen aus Experimenten und
die unterstitzen wir, wo immer wir konnen. Andererseits ist das
ein Teil unseres guten Produkts: wir konnen nicht mehr Initiative
fordern, wenn wir diese dann nicht unterstitzen oder gar boy-
kottieren.

Interview: Stefan Schwaneck
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PIE ERFINDUN G PER MoBILEN LICHTRVELLE
HALF PEM HoMo NEANDERTHALENSIS AULERPINGS
NUR WENI(;, PA DIE PASSENDEN MIGNONZELLEN ERST
50 000 JAHRRE SPATER ERHALTUICH SEIN SoL|TEN...

Die Hurden Uberwinden

Pascal Tilgner
Grinder und COO der Absolventa GmbH
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Was verbirgt sich hinter der Internetplattform Absolventa?
Absolventa ist eine Jobbdrse fur Absolventen, Studenten und
Young Professionals. Sie funktioniert jedoch etwas anders
als normale Jobbdrsen. Bei uns geht es darum, dass du nicht
suchst, sondern gefunden wirst. Dazu erstellst du auf unserer
Website ein Profil mit deinem Lebenslauf, dann konnen sich Un-
ternehmen bei dir bewerben und dir eine Stelle anbieten.

Ist das die Zukunft - keine Briefbewerbungen mehr?

Durch die neuen Moglichkeiten im Internet ist es flir Bewerber
besonders spannend, sich mehreren Unternehmen gleichzeitig
prasentieren zu konnen. Gerade durch den Fachkraftemangelin
Deutschland und vielen anderen Landern werden sich insbeson-
dere gut ausgebildete Bewerber in Zukunft vermehrt die Stel-
lenangebote von Unternehmen aussuchen konnen. Es ist jedoch
nicht empfehlenswert, sich nur auf diese Art der Stellensuche
zu verlassen. Man sollte weiterhin Bewerbungen an seine Lieb-
lingsunternehmen senden. Durch die passive und aktive Bewer-
bung erhdhen sich aber die Chancen, die gewlinschte Stelle zu
bekommen.

Was ist besonders innovativan eurem Unternehmen?

Wir haben uns viele Gedanken zum Userinterface fur den Le-
benslauf der Studenten gemacht. Wir ermaglichen eine individu-
elle Gestaltung, so dass sich jeder mit seinem Lebenslauf abbil-
den kann. Zudem ist unsere Plattform sehr bedienerfreundlich.
Das Innovative auf Seite der Unternehmen ist vor allem, dass
wir ihnen eine durch eine Ubersichtliche Kategorisierung eine
effektive und zielgerichtete Suche nach geeigneten Kandidaten
in Echtzeit ermdglichen. Derzeit planen wir noch eine weitere
grofle Innovation fur die Absolventa-Jobbdrse. Ich kann leider
noch nichts verraten, aber man darf auf die nachsten Monate
gespannt sein!

Welches war euer erstes Erfolgserlebnis?
Wahrend der Grindungsphase war es vor allem ein Erfolg die
Finanzierungsrunde abzuschliefen, um Biros anmieten und

Mitarbeiter einstellen zu kdnnen. Zum ersten Mal mit Absolven-
ta.de online zu gehen und zu sehen, dass innerhalb der ersten
20 Tage mehr als 17.500 Bewerbungen online standen und die
Zahl der User immer weiter wuchs, waren sicherlich die grofiten
Erfolgserlebnisse.

Mit welchen Schwierigkeiten hattet Ihr zu kampfen?

Der grofBte Stolperstein war der immense rechtliche und bi-
rokratische Aufwand, den es bei der Grindung der GmbH gab.
Es brauchte vor allem viele Termine beim Notar, bis Absolventa
endlich gegrindet war. Das kostete eine Menge Nerven.

Haben diese Schwierigkeiten insbesondere etwas mit dem
Standort Deutschland zu tun?

Was die Schwierigkeiten bei der Grindung eines Unterneh-
mens angeht, so hat es auf jeden Fall etwas mit dem Standort
Deutschland zu tun. Wahrend in England eine Limited mit we-
nig Startkapital und Aufwand gegrindet werden kann, sind die
Hirden zur Unternehmensgrindung in Deutschland recht hoch
gesetzt — und dies kann sich innovationshemmend auswirken.
Aber die baldige Einfihrung der Unternehmergesellschaft ist
fur Grinder mitvielen Ideen und wenig Kapital ein grof3er Schritt
in die richtige Richtung.

Dein Tipp fiir jemanden, der eine innovative Idee hat und ein
Unternehmen griinden mochte: Worauf kommt es an?

Am Anfang steht natirlich die Innovation. Man braucht sie, um
andere davon Uberzeugen zu kénnen, daran mitzuarbeiten. Doch
noch wichtiger sind gute Teammitglieder, die sich bei der Um-
setzung der Idee komplementar erganzen - ein gutes Netzwerk!
Zudem ist es wichtig, sich professionelle Unterstitzung zu ho-
len, um die Idee auf Herz und Nieren zu prifen. Vor allem sollte
man sich aber Gedanken dariber machen, wie man seine Idee
am besten an den Mann und die Frau bringen kann - denn eine
gute ldee bringt nicht viel, wenn sie von anderen nicht angenom-
men wird.

Was kommt auf die Internetbranche in Zukunft noch zu?

Ein groBer Markt wird sicherlich das Mobile-Internet sein, ge-
rade Uber das Handy. Abrufen von Informationen Uber die nahe-
re Umgebung, von Profilen der Menschen, die gerade neben dir
stehen - das wird sicherlich der nachste Trend werden!

Interview: Irene Osterle

41



Turning innovations into business - Finanzierung

innovativer Grindungsideen

Dr. Caroline Fichtner
Investmentmanagerin beim
High-Tech Grinderfonds

Nicht selten fordert die Grundlagenforschung Ergebnisse zu-
tage, bei der sich zeigt, dass sie eine nicht unerhebliche kom-
merzielle Bedeutung haben konnten. .Und jetzt?" fragt sich
der aufgeschlossene Wissenschaftler. Ein paar Antworten auf
diese Frage mdochte dieser Beitrag geben und dazu ermutigen,
den Schritt zur selbststandigen Umsetzung innovativer ldeen zu
wagen. Und ein paar Tipps fur die erfolgreiche Umsetzung der
ersten Schritte geben.

Die Etablierung eines neuen Unternehmens und der Eintritt in
einen Markt erfordert oftmals eine nicht unerhebliche Anfangs-
investition, bis das Unternehmen so weit gereift ist, aus sich
selbst heraus zu existieren - eine Investition, die die Ideenge-
ber, die Grinder, oft nicht selbst aufbringen kdnnen. Fehlende
Sicherheiten bewegen zudem Banken nicht, hier klassisches
Fremdkapital zur Verfliigung zu stellen, auch Risikokapitalge-
ber scheuen das hohe Risiko, das mit einer sehr frihen Phase
der Unternehmensgriindung verbunden ist. So sucht der junge
Grinder nach dem passenden Finanzierungspartner zur Grin-
dung - und findet ihn im High-Tech Grinderfonds.

Der High-Tech Griinderfonds - das Konzept

Der High-Tech Griinderfonds - eine Public Private Partnership,
an der sich sowohl das Bundeswirtschaftsministerium als auch
sechs Industrieunternehmen und die KfW beteiligen - ist im
September 2005 angetreten, Unternehmensideen schon in der
sehrfrihen, sogenannten Seedphase mit Risikokapital zu unter-
stitzen. Dazu investieren wir Risikokapital in junge, chancenrei-
che Technologie-Unternehmen, die anwendungsorientierte Er-
gebnisse aus der Forschung und Entwicklung unternehmerisch
umsetzen.

Nach dem Seedinvestment - fit fiir die weitere Kapitalakquise
Der High-Tech Grinderfonds hat sich als Technologiefonds die
Uberfiihrung von hochinnovativen technologischen Ideen in die
Kommerzialisierung auf die Fahnen geschrieben. Bis heute er-
hielten 120 junge Unternehmen der unterschiedlichsten fach-

42

lichen Ausrichtung eine Finanzierung, doch erst, nachdem sie
einen intensiven Priifprozess durchlaufen hatten. Dabei spielt es
eine besondere Rolle, schon heute darauf zu achten, die jungen
Unternehmen auch fiir weitere Investoren interessant und fit zu
machen. Drei entscheidende Aspekte erhalten daher hohe Auf-
merksamkeit:

1. Technologie: Auch die innovativste Idee muss zumindest
grundsatzlich zeigen, dass sie funktioniert. Der High-Tech Grin-
derfonds kann nicht das Risiko eingehen, Unternehmen zu fi-
nanzieren, die zuerst eine prinzipielle Machbarkeit ihrer Idee
nachweisen mussen. Das heifit, dass zumindest der Proof of
Principle unter Beweis gestellt und mit dem Kapital aus der See-
drunde substanzielle Ergebnisse erreicht wurden, die fir den
Anschlussinvestor das Risiko kalkulierbarer machen: So ware
dies im Bereich biotechnologischer Grindungen beispielsweise
die Erbringung von préaklinischen Ergebnissen bei der Entwick-
lung neuer Medikamente, wahrend Plattformtechnologien in Pi-
lotprojekten mit namhaften Kunden ihre Marktakzeptanz darge-
stellt haben sollten.

2. Grinderteam und Coaching: Da die meisten dieser frihen
Grindungsideen aus einem akademischen Umfeld stammen,
benctigen viele Grinder neben dem Kapital fir den Unterneh-
mensaufbau eine angemessene Managementunterstitzung.
Deshalb kommt dem Coaching-Konzept des High-Tech Griin-
derfonds eine Schlussel-Rolle zu. Akkreditierte Coaches, die
Branchenerfahrung und -vernetzung mitbringen und idealer-
weise auch selbst in das Unternehmen investieren, helfen den
Unternehmensgrindern vor Ort bei der Erstellung ihrer Busi-
ness-Plane, stehen dem Team wahrend des Prifprozesses des
High-Tech Griinderfonds zur Seite und leisten ein aktives hands-
on-management in zuvor definierten Schwerpunktgebieten und
beim Unternehmensaufbau - namlich den Schwachstellen des
Teams.

3.Syndizierung: Schoninder Seedphase sind andere private und
offentliche Investoren, zu denen der High-Tech Grinderfonds
ein engmaschiges Netzwerk und einen intensiven Austausch
unterhalt, eingeladen, mit einem kleinen Investment Anteile am
Grindungsunternehmen zu zeichnen, um die unternehmerische
Entwicklung von Anfang an zu beobachten und gegebenenfalls
auch einzugreifen. Unser Ziel ist es, frihzeitig finanzpotente In-
vestoren Uber Syndizierungen einzubinden und an ein Folgein-
vestment durch Risiko-Minderungsstrategien heranzufihren.

Seedinvestment fiir innovative Ideen - die Konditionen

Die 500.000 EUR Seed-Finanzierung des High-Tech Grinder-
fonds werden als Kombination aus offener Beteiligung und ei-
nem Nachrangdarlehen zur Verfigung gestellt: Der High-Tech

Grinderfonds erwirbt 15% der nominalen Unternehmensanteile
und legt parallel ein nachrangiges Gesellschafterdarlehen mit
der Option einer spateren Wandlung in Eigenkapital ein. Das
Darlehen ist mit einem Rangricktritt ausgestattet und erhalt
somit den Charakter von Eigenkapital. Die Wandlungsoption er-
laubt es dem High-Tech Grinderfonds bei einer weiteren Finan-
zierungsrunde, das Darlehen (inklusive aufgelaufener Zinsen) zu
der Bewertung der neuen Runde in Eigenkapital zu wandeln und
sich somit vor Verwasserung der gehaltenen Anteile zu schiut-
zen. Um die Liquiditat des Unternehmens in der Anlaufphase zu
schonen, werden die Zinsen allerdings in den ersten vier Jahren
gestundet. Wichtig fur die jungen Grinder ist aber, dass fur das
Nachrangdarlehen keine Sicherheiten verlangt werden.

Neben seinem Engagement erwartet der High-Tech Grinder-
fonds aber auch von den Grindern selbst einen angemessenen
finanziellen Beitrag: sie werden in das Finanzierungskonstrukt
mit einem Eigenanteil in Hohe von 20 Prozent [neue Bundeslan-
der 10 Prozent] des Gesamtinvestments eingebunden. Dieser
kann wiederum zur Halfte von einem sogenannten ,Side-Inves-
tor”, beispielsweise Seed-Investor, Venture Capital Gesellschaft,
Business Angel oder einer Beteiligungsgesellschaft, dargestellt
werden. Hier schlief3t sich der Kreis zur Syndizierung, denn auf
diese Weise konnen die Side-Investoren in der nachsten Runde
zu den Lead-Investoren werden.

Drei Jahre High-Tech Griinderfonds

Seit August 2005 hat der High-Tech Grinderfonds 120 Unterneh-
men - und damit Innovationen von Biotech und Medizintechnik
Uber Optik und Maschinenbau bis hin zu Software und Telekom-
munikation - finanziert. Diese Unternehmen erhielten insgesamt
ca. b7 Mio. Euro. 45 dieser Unternehmen konnten bereits eine
oder mehrere Anschlussfinanzierungen akquirieren, die sich auf
eine Anzahl von 59 abgeschlossenen Anschlussfinanzierungen
summieren. Bei diesen Anschlussfinanzierungen hat sich auch
der High-Tech Grinderfonds mit einem Betrag von ca. 7 Mio.
Euro beteiligt, doch der Grofiteil kommt von neuen Investoren:
insgesamt 71 Mio. Euro. Dies macht deutlich, dass das Seedin-
vestment Frichte tragt und die Unternehmen neue Investoren
Uberzeugen und ihre Position im Markt festigen kdnnen.

Die grof3e Resonanz und das starke Interesse seitens privater
und offentlicher Investoren sowie der Offentlichkeit und der
Industrie an unseren Portfolio-Unternehmen mit ihren unter-
schiedlichen Ideen zeigt, wie wichtig die neuen, unkonventionel-
lenldeenfirdenInnovationsprozessin Deutschland und dariiber
hinaus sind. Mit dem High-Tech Griinderfonds steht den Unter-
nehmensgrindern ein verlasslicher Partner zur Verfigung, der
das Thema der ersten Finanzierung fur das junge Unternehmen
adressiert und hier ein sinnvolles Konzept bietet, das den Grin-

dern die notwendige Motivation und unternehmerische Freiheit,
aber gleichzeitig auch nach Bedarf eine enge Betreuung bietet.
So ist die Unterstitzung der ganz jungen Unternehmen ein we-
sentliches Instrument, nachhaltig Innovationen in den Markt zu
bringen und damit den Standort davon profitieren zu lassen.
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Ohne Moos nix los? Die Grundlagen der Startup-Finanzierung

Bernd Fischl
Partner der First Corporate Finance AG
und Vorstandsmitglied der First Value AG

I\

Erfolg kann man kaufen, zumindest in einem gewissen Rahmen.
Dies veranschaulichen Studien, die sich mit der Finanzierung
von Unternehmen beschaftigen. Hierbei stellt sich zum Einen
die Frage nach der Art des Kapitals als auch nach der jeweiligen
Eignung eines Kapitalgebers. Diese Faktoren haben einen er-
heblichen Einfluss auf den mittel- und langfristigen Erfolg eines
Unternehmens.

Geld gleich Geld? Die verschiedenen Arten von Kapital

Bei Finanzierungsfragen braucht man als Unternehmer ein ge-
schicktes Handchen. Der Grund: Die Kapitalart macht’'s. Dabei
wird zwischen Eigenkapital, Fremdkapital, und Mezzanine-Ka-
pital unterschieden. Zwar ist eine exakte Zuordnung zu den ver-
schiedenen Kapitalarten nicht immer einfach, es gibt aber ein
paar Eckpunkte, auf die man achten sollte. Grundsatzlich lasst
sich Kapital mit Hilfe folgender Punkte unterscheiden:

o Uberschussfihigkeit der Zahlungsanspriiche der Geldgeber
im Fortfuhrungsfall, d.h. wird der Kapitalgeber im Erfolgsfall an
den Gewinnen beteiligt

e Art und Rang der Zahlungsansprtche im Insolvenzfall, d.h.
welche Kapitalgeber erhalten welches Kapital als erste zuruck,
wenn nicht alle Geldgeber bedient werden kénnen

e Mitentscheidungs- und Informationsrechte der Kapitalgeber,
d.h.inwieweit wollen die Kapitalgeber Einfluss auf die Unterneh-
menspolitik nehmen

e Fristigkeit der Finanzierungsbeziehung, d.h. wie lange steht
das Kapital dem Unternehmen zur Verflgung

e Sanktionierbarkeit einer Vertragspartei, d.h. wie stark ist der
gegenseitige Einfluss der Vertragspartner aufeinander

Von Eigenkapital spricht man, wenn es einem Unternehmen
langfristig zur Verfigung steht, Risiko tragend ist und zur Si-
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cherung von Fremdmitteln zur Verfligung steht. Aufgrund des
ubernommenen Risikos gilt Eigenkapital als das teuerste Kapi-
tal.

Fremdkapital steht dem Unternehmen zu fest vereinbarten Kon-
ditionen fur einen fixierten Zeitraum zur Verfligung. Es ist unab-
hangigvom Erfolg des Unternehmens und dient nichtdem Tragen
von Risiken. In Deutschland war das klassische Bankdarlehen
bisher zur Finanzierung von kleinen und mittleren Unternehmen
(KMUJ sehr gebrauchlich, da hier eine Kapitalbeschaffung tber
den Kapitalmarkt meist nicht effizient darstellbar war. Aufgrund
der notwendigen Absicherung und des damit geringeren Aus-
fallrisikos gilt Fremdkapital als die glnstigste Kapitalart.

Mezzanine Kapital (aus dem Franzésischen: Mittelgeschoss)
stellt eine Mischung aus Fremd- und Eigenkapital dar. Es liegt
sowohl beziiglich des Risikos als auch der Kosten, die fir den
Grinder entstehen, zwischen den beiden Extremen. In den
meisten Fallen setzen sich diese aus einem festen Kostenbe-
standteil (fixer Zins) und einem variablen Teil zusammen, der
dem Kapitalgeber eine Partizipation an einer méglichen Steige-
rung des Unternehmenswerts ermdoglicht. Mezzanines Kapital
kann somit die Licke zwischen Eigen- und Fremdkapital fullen
und bei entsprechender Strukturierung eine eigenstandige Un-
ternehmensfihrung durch die Griinder ermaglichen.

Kapitalgeber: Wer bietet welche Art von Geld?

Die am haufigsten von Griindern verwendete Finanzierungs-
quellen sind die eigenen Ersparnisse und Reserven. Dies liegt
sicherlich auch an dem erleichterten Zugang: Es missen keine
weiteren Personen vom Geschéaftsmodell Uberzeugt und eben-
so wenig Rechenschaft tUber die Entwicklung des gegrindeten
Unternehmens geliefert werden. Leider reicht das vorhandene
Kapital meist jedoch nicht aus, um die angestrebte Grindung
umzusetzen.

In diesem Fall werden zuerst Personen aus dem naheren Umfeld
herangezogen, die die Umsetzung der Idee finanziell (und auch
moralisch] unterstitzen kénnen. Diese Personengruppe wird
mit FFF bezeichnet, was soviel heif3t wie Family, Friends, Fools.
Nach Angaben des Global Entrepreneurship Monitors stammen
etwa 34% des Grindungskapital aus informellen Quellen.

Eine weitere Moglichkeit der Finanzierung bieten die Mitarbeiter
eines Unternehmens, die in den unterschiedlichsten Formen am
Erfolg oder Misserfolg eines Startups beteiligt werden kannen.
Neben den Vorteilen einer starkeren Motivation und dem Inter-
esse der Mitarbeiter am Erfolg des Unternehmens, zahlt diese
Art der Unternehmensfinanzierung nicht zu den glnstigsten.
Eine Mitarbeiterzahlim zweistelligen Bereich sollte mindestens

vorhanden sein, um den Aufwand einer entsprechenden Gestal-
tung zu rechtfertigen.

Business Angels bewegen sich in einem sehrinformellen Umfeld
der Beteiligungsfinanzierung fir neu gegrindete Unternehmen.
Aus diesem Grunde gibt es auch nur sehr wenige gesicherte
Zahlen, was diesen Markt anbelangt. Neben dem zur Verfigung
gestellten Kapital bringen Business Angels meist ihr person-
liches Netzwerk mit ein, so dass Grinder einen Zusatznutzen
(Added Value] erhalten.

Vor dem Hintergrund verscharfter Kreditvorschriften der Ban-
ken gewinnen die Beteiligungsgesellschaften auch in Deutsch-
land zunehmend an Bedeutung. Fir den Begriff Venture Ca-
pital gibt es keine eindeutige Definition. Es handelt sich dabei
um eine Teilmenge von Private Equity, was nicht-offentliches
Beteiligungskapital von Investoren beschreibt [siehe Grafik]. Ihr
Stellenwert kommt auch darin zum Ausdruck, dass bereits Uber
sechs Millionen Arbeitsplatze in Europa an derartige Invest-
ments gebunden sind.

Private Equity

Private Equity

N

Early-Stage Later-Stage Buy - Outs Mezzanine
Financing Financing Financing

Venture Capital

Venture Capital

In Deutschland sind die Startvoraussetzungen fur Griinder, was
Forderungen und Subventionen angeht, sehr gut. Dies ist in An-
betracht der vielen birokratischen Hirden und teilweise daraus
resultierenden Finanzierungsengpasse fur diese Unterneh-
mensgruppen auch als Ausgleich zu betrachten. Jedes Unter-
nehmen sollte deshalb die Mdglichkeit der Anspruchnahme von
Fordermitteln genau prifen und hierzu Berater einbeziehen, die
entsprechende Kompetenzen vorweisen konnen. Die Leistungen
von akkreditierten Coaches und Beratern konnen im Ubrigen
zusatzlich fur Ihre Leistungen bezuschusst werden. Fir die Be-
antragung von Fordermitteln gilt das Hausbankprinzip, das eine
Antragsstellung nur Uber eine Hausbank maoglich macht.

Deutschlands Wirtschaftsstruktur war bisher sehr Bank-lastig,
was den Bereich Unternehmensfinanzierung vor allem fir KMU
anging. Durch die steigenden Anforderungen haben zunehmend
kleinere Unternehmen versucht, sich von der Bankenfinanzie-
rung unabhangig zu machen. Da vor allem eine entsprechende

Eigenkapitalquote und Sicherheiten von Banken erwartet wer-
den, haben Grinder und junge Unternehmen meist massive
Probleme, Geld von Banken zu bekommen.

Welches Geld fiir was? Der richtige Einsatz der unterschiedli-
chen Kapitalarten

Wichtig fur die Strukturierung einer Finanzierung und der Aus-
wahl der geeigneten Finanzierungspartner ist natirlich der Ein-
fluss auf den Erfolg des Unternehmens. Zu Beginn des Unter-
nehmensaufbaus eignet sich dabei vor allem Risiko tragendes
Kapital, um das Unternehmen nach stattfindenden Anlaufver-
lusten nicht zu Uberschulden. Die Beteiligung eines externen
Investors bringt dabei neben notwendigem Kapital einen wert-
vollen Zusatznutzen, der sogar den Wert der finanziellen Beteili-
gung Ubersteigen kann. Nicht ohne Grund wird das von Coaching
und Beratung begleitete Geld als .Smart Money” bezeichnet.
Dennoch gilt es zu beachten, dass die Beteiligung eines exter-
nen Investors meist an bestimmte Voraussetzungen gekniipft ist
- ein Zeitraum von bis zu sechs Monaten vom Erstkontakt bis zur
Auszahlung des Kapitals sollte einkalkuliert werden.

Ein Praxisbeispiel ist die FIRST VALUE AG, ein reiner Seed-Fi-
nanzierer, der folgende Vorteile bietet:

e Unterstitzung bei Fordermittelbeschaffung und Pressearbeit

e Kompetente Beratung in strategischen Fragen durch Mento-
ren aus dem Netzwerk der FIRST VALUE AG

e Gunstiger Zugang zu Dienstleistungen, die im Netzwerk er-
bracht werden

e Zugang zu neuen Kundengruppen fur die Beteiligungsobjekte
aus dem Netzwerk

Aus diesen Grinden sollten Jungunternehmer immer prifen,
inwieweit Moglichkeiten bestehen, diese interessante Quelle fur
Finanzierung und Know-How zu nutzen. Es kann ein entschei-
dender Baustein fir ein nachhaltig erfolgreiches Unternehmen
sein.
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mymuesli.com — mit Frihstlick 2.0 zum Startup des Jahres

Max Wittrock
Grinder und Gesellschafter der
mymuesli GmbH

.mymuesli.com ist das erste Portal der Welt, auf dem man sich
sein eigenes Bio-Misli online zusammenstellen kann™ - das
Prinzip unseres Startups ist mit einem Satz schnell erklart, die
ausgeldsten Reaktionen hingegen sind vielfaltig und spannend.
Daran hat sich selbst 18 Monate nach dem Start unseres Mass-
Customization-Muislis nichts gedndert — noch immer erklaren
uns viele Menschen fur verrickt, wenn sie zum ersten Mal vom
Konzept des Mislis aus dem Netz héren. Sie konnen kaum glau-
ben, dass es funktioniert: Flocken gegen Geld.

Angefangen hatten wir zu dritt mit einer simplen Idee, die 2005
erstmals auf knapp 30 Quadratmetern mitten in Niederbayern
umgesetzt wurde: damals waren wir schon nach zwei Wochen
komplett ausverkauft. Die Ildee, sich aus 75 Zutaten und 566 Bil-
liarden Mdglichkeiten sein eigenes Frihsticksmusli zu kreie-
ren, kam an. Am 30. April 2007 gingen wir dann mit mymuesli.
com online, erlebten seither gleichermaflen Rickschlage wie
grofien Erfolg.

Heute ist das Bio-Produkt in mehreren europaischen Landern
erhaltlich, inzwischen beschaftigt unser seit dem ersten Tag be-
standig wachsendes Startup mehr als 40 Mitarbeiter. Wir drei,
Hubertus, Philipp und ich, hatten mit einem solchen Start nicht
gerechnet. Auch sonst eigentlich niemand. Mit Innovation ist das
wahrscheinlich immer so: Prognosen sind schwierig bis unmdg-
lich. Wer kann schon vorher wissen, ob die Zeit reif fir Online-
Misli ist? Sie war es glicklicherweise.

Ich traue mich mittlerweile, unsere ldee als innovativ zu be-
zeichnen. Kaum jemand hatte vor uns versucht, Lebensmittel
in dieser Art und Weise Uber das Internet zu verkaufen. Zudem
sieht sich Innovation diesem Phanomen ja oft gegenlber: zu-
nachst will niemand so recht daran glauben, dass eine Idee um-
setzbar ist oder zumindest funktioniert, am Ende klappt es aber
doch. Daran kénnen auch Rickschlage nichts andern: die geho-
ren einfach dazu und lassen sich kaum vermeiden. Man sollte
eben nurdie richtigen Konsequenzen daraus ziehen und es beim

nachsten Mal besser machen. Wer das nicht schafft, kann spater
immer noch aufhdren - ohne sich vorwerfen zu missen, es gar
nicht erst versucht zu haben.

Warum kann man mymuesli.com nun innovativ nennen? Zum ei-
nen ist die Produktidee entscheidend: mass-customized-Musli
war und ist ein neues Produkt, da besteht kein Zweifel. Gleiches
gilt fir den Vertriebsweg: Lebensmittel Uber das Internet zu be-
stellen ist immer noch ungewdhnlich fur viele Konsumenten,
insbesondere was Lebensmittel des taglichen Bedarfs angeht.
Innovativ wollten wir aber auch in anderen Gebieten sein. Inno-
vation kann und soll sich idealerweise auf die gesamte Wert-
schopfungskette, den gesamten Customer Lifecycle und somit
das ganze Unternehmen erstrecken - so bieten selbst der Um-
gang mit Kunden, das Marketing und unsere Auflendarstellung
Spielraum fir innovative Losungen. Selbst wenn es nicht immer
klappt, geben wir in all diesen Bereichen unser Bestes, um uns
von anderen abzuheben.

Und genau das muss man als kleines Unternehmen tun!
SchlieBlich ist Innovation nicht nur der Motor eines Marktein-
tritts, sondern die einzige Chance, sich spater gegen etablierte
Unternehmen zu behaupten. Dass diese Herausforderung nicht
ohne Weiteres zu bewaltigen ist, merken dabei auch wir. Je star-
ker man sich selbst als Unternehmen etabliert, desto schwerer
fallen Innovationen - sei es, weil man abgelenkt durch den Ta-
gesbetrieb den Blick fir Neues verliert oder man sich auf seinen
Erfolgen ausruht. Deshalb wird es gerade fir uns immer wichtig
sein, diesen Tendenzen neue ldeen entgegenzusetzen und wei-
terhin innovativ zu bleiben.

Alles andere ware ohnehin trist: Immer wieder neue ldeen zu
haben, Losungen zu finden und Uber neue Konzepte nachzuden-
ken ist es schliefllich, was uns und unzahlige andere jeden Tag
antreibt.
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Der Postleviathan und die Innovation — eine Rede fiur und wider den Staat

Niklas Giinther M.A.
Doktorand im Bereich Allgemeine Sozio-
logie an der Universitat Wirzburg

Isabelle Roth M.A.

Doktorandin im Bereich der
Vergleichenden Politikwissenschaft an
der Universitat Wiirzburg

.Als heroische Gestalt der Geschichte ist er [der Staat] alt ge-
worden, als Garant des Gemeinwohls ist er Uberfordert, als
Wohltater der Gesellschaft ohne Ressourcen, als Steuerungs-
zentrum sieht er sich nicht mehr der Peripherie, sondern einer
Phalanx anderer Zentren gegenlber.” - Helmut Wilke

Grenzen des modernen Staates

Die Innovationspolitik ist Teil der Technologiepolitik, welche alle
staatlichen Maf3inahmen umfasst, die darauf abzielen technische
Erfindungen zu ermaglichen und marktfahig einzusetzen. Dies
soll letzten Endes neue und zukunftsfahige Arbeitsplatze schaf-
fen. Von derlei technischen Innovationen ist ein rohstoffarmes
und fir die Massenproduktion zu teuer gewordenes Land wie die
BRD geradezu abhangig. Die deutsche Wirtschaft braucht somit
keinen Schweif3, sondern einen Informationsvorsprung und noch
mehr Patente, wenn sie sich weiterhin international behaupten
will. Ob dieser Informations- und Technologievorsprung jedoch
durch staatlich initiierte Innovationen gehalten oder gar ausge-
baut werden kann, wodurch neue Stellen geschaffen wiirden, ist
eher fraglich.

Innovationspolitik in Abhangigkeit von Wissenschaft, Wirt-
schaft und Medien

Ein moderner Staat hat mit zahlreichen anderen Akteuren zu
ringen, will er Innovationen und Reformprojekte anstoen und
durchsetzen. In den 80-er oder 90-er-Jahren des vergangenen
Jahrhunderts flrchtete man noch das nicht demokratisch legi-
timierte Eindringen der Gesellschaft durch Verbande in staatli-
ches Hoheitsgebiet: .Verbandestaat™ geriet zum Schlagwort fir
einen schwachen, nicht mehr reprasentativen und handlungsfa-
higen Staat.

Nach derabendlandischen Tradition sowie der deutschen Staats-
vergotterung, die spatestens mit G.W.F. Hegel begann, fungierte
der Staat als Kopf oder Seele der politischen Gesellschaft. Nach
dieser Sichtweise lag alles im Verantwortungsbereich der Po-
litik, von wirtschaftlichen bis zu okologischen Fragen. Dies ist
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jedoch eine veraltete Beschreibung der Gesellschaft, welche die
soziale Realitat nicht mehr zu fassen vermag. Gesellschaften,
die ihre Selbstwahrnehmung immer noch tber den historischen
Begriff der .Staatsgesellschaft” regeln, stecken geradezu
zwangslaufig in einer tiefen Orientierungskrise, weil sie an der
Diskrepanz zwischen Anspruch und Wirklichkeit der staatlichen
Leistungen leiden. Weder hat der Staat das Monopol Uber das
Politische, noch steht er ewig wachend tber der Gesellschaft. Er
ist nurmehr eine Organisation in der Gesellschaft, die den Rah-
men ihrer urspringlichen Aufgaben Uberschritten hat und sich
einer globalisierten Wirtschaft gegenlber sieht, die er weder
uberblickt noch zu zahmen im Stande ist — ein aktuelles Beispiel
ware hier in der globalen Finanzkrise zu sehen, deren erstes
Opfer Island wurde. Allerdings sollte angesichts des Bewusst-
seins, dass eine positive Veranderung der Gesellschaft mit rein
staatlichen Mitteln zu einer Utopie geworden ist, nicht resigniert
werden. Staatliche Reformprojekte stellen auch unter modernen
Bedingungen ein nicht zu ersetzendes .Muss” dar.

Hierbei ist zu bedenken, dass der moderne Staat nicht mehr im
Sinne Hobbes der absolute Herrscher - der Leviathan - tiber die
Gesellschaft ist. Der heutige Staat ist ein .Postleviathan”, dem
es an Geld, Sachkenntnis und uneingeschrankter Handlungsfa-
higkeit fehlt. Erfolgreiche staatliche Gesellschaftssteuerung ist
eher ein Versuch, der das Beste will, aber nicht immer schafft.
Das Versagen staatlicher Interventionen ist in der politischen
Kultur Deutschlands noch immer undenkbar und wenn es doch
eintrifft, sind alle Beteiligten — Betroffene wie Verantwortliche -
iberrascht.

In unserem Verstandnis sind bis heute politische Leistungsfa-
higkeit und Legitimitat der Regierung untrennbar miteinander
verwoben und auch der Staat selbst will seine Kompetenzgren-
zen nicht wahrnehmen. Doch gerade die Einsicht in das reale
Kénnen und Nicht-Konnen staatlicher Institutionen fuhrt dazu,
dass Maflinahmen, die zur Verbesserung der Arbeitsmarktsitu-
ation gestartet werden, auch wirklich eine Chance haben dieser
Intention gerecht zu werden (wie das Negativbeispiel des ., Biind-
nisses fir Arbeit” gezeigt hat). Hierzu ist eine staatliche Koope-
ration mit zahlreichen Akteuren unabdingbar. Dazu z&hlen nicht
nur wissenschaftliche Einrichtungen, wie Forschungsinstitu-
te und Universitaten, die das notige Fachwissen bereitstellen,
sondern auch wirtschaftliche Akteure, die Uber Kapital verfigen
und die potentiellen Arbeitgeber darstellen.

Es muss hierbei bedacht werden, dass in einem Handlungsfeld
nicht mehr die Verbande herrschen, wie noch zu Zeiten Eschen-
burgs, sondern Lobbyisten jeglicher Couleur bericksichtigt
werden missen, um Entscheidungsprozesse herbeizufihren.
Eine Verschiebung, nichts anderes. Es bleibt bei einem Staat,

der nicht nurvon der Wirtschaft abhangig, sondern direkt von ihr
beeinflusst ist. Ein Einfluss, der zunachst schadlich erscheint,
jedoch im Sinne demokratischer Grundsatze niitzlich und un-
umganglich ist, wenn er kanalisiert werden kann. Denn Verban-
de erfillen wichtige gesellschaftliche Vermittlungsfunktionen,
die durch rein staatliche Akteure nicht geleistet werden konnen.
Ihr Know-How, das inzwischen in eigenen Kaderschmieden ent-
wickelt wird, ist ebenso gefragt wie ihr Kapital.

Im Gegensatz dazu besitzen staatliche Forschungseinrichtun-
gen bei weitem nicht den finanziellen Hintergrund, um die in
wirtschaftlichen Forschungseinrichtungen alltaglich gewor-
denen Projekte zu stemmen. Es gibt kaum Stellen, die rein zu
wissenschaftlichen Zwecken geschaffen wurden. Universitaten
missen sich angesichts ihrer prekaren finanziellen Situation
vermehrt auf die Lehre und massenhafte Ausbildung beschran-
ken und sind daneben nicht mehr in der Lage, Spitzenforschung
zu betreiben.

Gerade aber das Vorantreiben technologischer Innovationen
brachte im vergangenen Jahrhundert keine zusatzlichen Mdg-
lichkeiten staatlicher Lenkung wirtschaftlicher Prozesse, son-
dern eine Risikosteigerung und -verschiebung. Stand zunachst
das Bemuhen um technischen Vorsprung und Schaffung von Ar-
beitsplatzen im Vordergrund, so sah man sich auf einmal einer
technischen Entwicklung gegeniber, die nicht mehr zu steuern
war und okologische Probleme mit sich brachte. Diese Kehrsei-
te von technischen Innovationen machte nicht vor Staatsgrenzen
Halt, wie das Unglick in Tschernobyl zeigte. Sie scheint jedoch
heute in Vergessenheit geraten zu sein.

Kritische Wirdigung des Potenzials staatlicher Einmischung
Der Staat der Vergangenheit konnte ein machtiger Einzelkamp-
fer sein, der moderne Postleviathan muss ein Teamplayer, ein
Verhandlungsstaat sein, wenn er denn die gesellschaftliche Zu-
kunft mitgestalten will. Neben den klassischen Mitspielern wie
Verbanden und Parteien, sind Medien, Nichtregierungsorgani-
sationen und wissenschaftliche Einrichtungen als gewichtige
Partner und zugleich Kontrahenten fir politische Projekte hin-
zugekommen, deren Nichtbeachtung geradezu zwingend zum
Scheitern jeglicher gesellschaftlicher Innovation fihrt.

Damit der moderne Staat auch kinftig eine gesellschaftlich re-
levante Rolle spielen kann, muss er durch unabhangige Berater
dazu befahigt werden, einen sinnvollen Rahmen fur wirtschaftli-
che Entwicklungen zu setzen. Dieser kann kein utopischer sein,
sondern muss sich mit den gesellschaftlichen Gegebenheiten
auseinander setzen und diese in die Planung miteinbeziehen.
Idealiter ist der Staat ein Rahmensetzer und Innovationsférde-
rer von Reformprozessen und wirtschaftlichen Entwicklungen,

der das Scheitern oder zumindest die Einmischung von Mit-
spielern in seine Bemiihungen berlcksichtigen muss, ebenso
wie die Offentlichkeit und besonders die Medien das eventuel-
le Scheitern nicht weiter stigmatisieren sollten (Negativismus,
Skandalisierung in der Berichterstattung etc.). Die Prémisse an
die Gesellschaft sollte demnach lauten: Anspriche an und Leis-
tungen durch den Staat im Rahmen des Mdglichen und nicht des
Utopischen.
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Medizin und Innovation

Dr. Erik Verburg
Assistenzarzt an der Klinik und
Poliklinik fir Nuklearmedizin der
Universitat Wiirzburg

Medizin und Innovation - das ist eine Konstellation, die zunachst
Verwunderung hervorruft. Denn wirtschaftlich betrachtet ist es
fir einen Mediziner unwichtig, nach Innovation zu streben: Er hat
einen Beruf, der immer bendtigt werden wird. Deshalb soll es
hier nicht um Innovationen innerhalb einer Branche gehen, son-
dern um Innovationen fiir den Menschen.

Viel zu oft erlebe ich, dass ich flr einen Patienten leider nichts
mehr tun kann - obwohl die Forschung jeden Tag damit beschaf-
tigt ist, neue Therapien und Operationsmaglichkeiten zu entwi-
ckeln. Warum aber kommen diese Verfahren so spat beim Pati-
enten an? Umfangreiche Studien sind nétig, bis ein Medikament
auf den Markt kommen darf: Nebenwirkungen und langfristige
Auswirkungen missen genau untersucht werden. Doch auch die
Pharmahersteller tragen ihren Teil dazu bei: Tritt eine Krankheit
nur selten auf, erscheint die Forschung nicht gerade lukrativ.
Wird dann ein besseres Medikament entwickelt, welches ein be-
reits erhaltliches Produkt ersetzen kann, wird es oftmals zu-
ruckgehalten - gerade so lange, bis das bisherige Produktpatent
abgelaufen ist.

Wir haben es hier mit einer Gratwanderung zu tun: auf der einen
Seite steht die moralische Verpflichtung, Patienten vor Schmerz,
Leid und Tod zu bewahren, auf der anderen Seite missen For-
schungszentren und Pharmazieunternehmen an ihre Mitarbeiter
und deren Arbeitsplatze denken. Hier ein ethisches Urteil abzu-
geben, ist schwierig - insbesondere deshalb, als uns die Realitat
schon langst eingeholt hat.

Was die Nuklearmedizin angeht, hat die Forschung vor Kur-
zem einen Durchbruch erzielen kdnnen. Seit einiger Zeit gibt es
gute Behandlungsmoglichkeiten fir verschiedene Formen des
Schilddrisenkrebs - der besonders schlimme Typ, der inner-
halb von sechs Monaten einhergehend mit groRem Schmerz und
leidvollen Symptomen tédlich verlauft, war bislang kaum zu be-
handeln. Nun endlich konnte nach langen Studien ein neuartiges
Medikament entwickelt werden, welches diesen Prozess aufhalt
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und dem Patienten gute Chancen auf eine Genesung in Aussicht
stellt.

Eine weitere neuartige Behandlungsmethode ist derzeit in al-
ler Munde: die Regenerative Medizin. Von Kritikern wird sie
aus ethischen Grinden verteufelt und von Befirwortern als
die Medizin der Zukunft betitelt. Doch abgesehen von ethisch-
moralischen Bedenken: welches Potenzial verbirgt sich dahin-
ter? Ganze hochkomplexe Organe zu entwickeln - das ist bisher
reine Zukunftsmusik. Doch schon heute kénnen mit Ihrer Hilfe
BlutgefaBe oder Gewebe wiederhergestellt werden, die Leben
retten oder bestimmte Krankheiten zumindest ertraglicher ma-
chen konnen. Auf diese Weise neue Therapieansatze fur Krebs
oder bisher unheilbare Krankheiten zu finden, ist sicher wiin-
schenswert - doch sollte Vorsicht walten, um nicht die Biichse
der Pandorra zu 6ffnen. Schlief3lich wird es noch einige Zeit der
Forschung in Anspruch nehmen, bis die Regenerative Medizin
bedenkenlos eingesetzt werden kann.

Ist Forschung aber gleich Innovation? Sicher stammen einige
innovative ldeen aus der Forschung. Doch handelt es sich um ei-
nen Prozess, dessen Bestandteile sich gegenseitig bedingen. So
reicht Forschung alleine gewiss nicht aus: der Physiker Wilhelm
Conrad Rontgen zum Beispiel entdeckte die . X-Strahlen” durch
Zufall. Nur was die Wenigsten wissen: Es war ein befreunde-
ter Chirurg Rontgens, der das Potenzial der Strahlen erkannte.
Dieser hatte zum Zeitpunkt der Entdeckung einen Patienten mit
schweren Schussverletzungen in der Hand. Er rontgte die Hand
seines Patienten, lokalisierte die Projektile mit Hilfe der Strah-
len und konnte bei der anschlieBenden Operation die Hand des
Patienten retten.

Dieses einfache Beispiel zeigt: es erfordert Menschen aus den
unterschiedlichsten Lebensbereichen, die nach neuartigen Ideen
streben. Doch noch wichtiger sind Menschen, die das Potenzial
einer neuen Idee erkennen und dieses auf andere Fachgebiete
Ubertragen konnen. Beides zusammengenommen, Innovation
und Forschung, kann dann dazu flhren, dass der Satz .Ich kann
leider nichts mehr fir Sie tun” irgendwann der Vergangenheit
angehoren wird.

Funktionswerkstoffe als Innovationstreiber

Prof. Dr. Gerhard Sextl

Leiter des Fraunhofer Instituts fir
Silicatforschung ISC in Wiirzburg

und Inhaber des Lehrstuhls fiir Chemi-
sche Technologie der Materialsynthese

an der Universitat Wirzburg

Funktionswerkstoffe mit maf3geschneidertem Anwendungspro-
fil gehoren zu den wichtigen Innovationstreibern in Deutschland
und Europa. Sie tragen entscheidend zur Ressourceneinsparung
bei und ermoglichen die Entwicklung nachhaltiger Produkte.
Unter Funktionswerkstoffen versteht man dabei Materialien, die
spezielle Eigenschaften fur die makroskopische Funktion eines
Systems haben.

Beispiele dafiir sind Verstarkungsmaterialien wie Fasern oder
Nanopartikel fur neue Leichtbaumaterialien ebenso wie intel-
ligente Materialien, die selbststandig auf dufBlere Einflisse re-
agieren und funktionelle Beschichtungen, die Oberflachen von
Werkstoffen und Bauteilen schiitzen und mit zusatzlichen Funk-
tionen versehen.

Eine wesentliche Triebfeder fur technologische Weiterentwick-
lung ist die Verringerung des Ressourceneinsatzes und des
Energieverbrauchs - so reduziert die Leichtbauweise im Fahr-
zeugbau gleichermaflen den Materialeinsatz, wie sie zu einem
geringeren Treibstoffverbrauch fihrt. Neben Leichtmetallen
sorgen Faserverbundwerkstoffe fiur die notige Stabilitat, ver-
bessern die Funktion und erhohen sogar die Lebensdauer der
Komponenten — wie zum Beispiel in keramischen Bremsschei-
ben. Selbst storende Nebeneffekte wie die erhohte Anfalligkeit
fir Vibrationen durch die geringere Masse der Bauelemente
kann durch intelligente Funktionswerkstoffe behoben werden:
sie dampfen Schwingungen und helfen bei der Zustandsiberwa-
chung der Bautelile.

Oft werden die jahrhundertelang optimierten Lésungen der Na-
tur fur komplexe Aufgaben als Inspirationsquelle genutzt, um
neue Technologien, Werkstoffe und Produkte zu entwickeln: so
wird die kontinuierliche Kontrolle und Regelung des biologischen
Systems im Korper durch eine komplexe Vielfalt von Rezeptoren
und Nervenbahnen geleistet, wahrend analog im technischen
System intelligente Funktionsmaterialien kombiniert mit leis-
tungsfahiger Steuer- und Regelungstechnik eingesetzt werden.

Dabei dienen piezokeramische Fasersensoren als .Rezeptoren”,
intelligente Flissigkeiten und Elastomere als steuerbare Damp-
fungselemente oder kinstliche ,Muskeln™.

Der im Herbst 2006 ins Leben gerufene Ingenieurstudiengang
.Technologie der Funktionswerkstoffe” - kurz TecFun - ist der
dritte Baustein im Gesamtkonzept der Universitat Wiirzburg zur
Einfihrung ingenieurwissenschaftlicher Studiengange. In ihm
werden vorrangig die Produktionsverfahren und das daraus re-
sultierende makroskopische Einsatzverhalten dieser Werkstoffe
behandelt.

Und es gibt noch ein Novum: Erstmals zeichnen fur die Durch-
flihrung dieses neuen Studiengangs mehrere Fakultaten einer
Universitat und einer Fachhochschule gemeinsam verantwort-
lich: Die Fakultaten fiir Chemie und Pharmazie, fir Physik und
fir Zahnmedizin der Universitat Wirzburg tragen den Studien-
gang und lehren die materialwissenschaftlichen und anwen-
dungsspezifischen Grundlagen, wahrend die FH Wirzburg-
Schweinfurt die ingenieurwissenschaftlichen Inhalte vermittelt.
Unterstitzt wird der interdisziplindre Studiengang zudem von
verschiedenen Unternehmen sowie dem Bayerischen Zentrum
fir Angewandte Energieforschung (ZAE], dem Siddeutschen
Kunststoff-Zentrum (SKZ) und dem Fraunhofer-Institut fur Si-
licatforschung (ISC).

Eine der tragenden Saulen fir den Studiengang ist der ebenfalls
vor zwei Jahren eingerichtete Lehrstuhl fir chemische Techno-
logie der Materialsynthese. Schwerpunkte der Forschungsarbei-
ten am Lehrstuhlsind funktionalisierte meso- und mikropordse
Materialien, geeignet beispielsweise zum Abbau von Schadstof-
fen wie auch als Basis fur neue intelligente Materialien, sowie
Materialien zur Wandlung von thermischer in chemische Ener-
gie und umgekehrt - sogenannte Latentwarmespeicher.

Mit ihrem Aufbaukonzept fir die neuen Ingenieurstudiengange
hat die Julius-Maximilians-Universitat ins Schwarze getroffen.
Der Studiengang TecFun stof3t nicht nur bei angehenden Materi-
alforschern aufreges Interesse, sondern auch bei Unternehmen
- die warten mit Spannung auf die ersten Studienabgénger.
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Innovation und Kommunikation - Ein Ruckblick auf die Initiative

.Partner fur Innovation”

Innovationen werden von Menschen gemacht und gekauft — aber
auch verhindert. Sie entstehen, weil Menschen gute Ideen haben
und sich dariber austauschen. Sie werden gekauft, weil Men-
schen davon erfahren haben, positive Emotionen dafiir empfin-
den. Sie werden verhindert, weil Transparenz fehlt und man-
gelnde Nachvollziehbarkeit Skepsis und Ablehnung provoziert.

Folglich ist es wichtig, die Bedeutung von Innovationen in alle ge-
sellschaftlichen Bereiche hinein zu kommunizieren. Die Initiative
.Partner fur Innovation” stellte sich dieser Herausforderung. In
ihr hatten sich Uber 200 namhafte Unternehmen, Verbande und
Institutionen zusammengeschlossen, um mit vereinten Kraften
eine neue Kultur der Innovation zu schaffen und Deutschland
auch kinftig an der Spitze des internationalen Wettbewerbs zu
halten.

Im Januar 2004 fanden sich auf Einladung der damaligen Bun-
desregierung erstmals 24 Spitzenvertreter aus Wirtschaft,
Wissenschaft, Politik und Gewerkschaften zusammen, um
Deutschlands Ideenreichtum zu neuem wirtschaftlichen Erfolg
zu bringen. Die Initiative ,Partner fur Innovation”™ unterschied
sich von vielen anderen insbesondere durch die inhaltliche Ar-
beit: Die starke Basis war das ehrenamtliche Engagement von
bis zu 400 Experten, die sich fur die Innovationskraft Deutsch-
lands einsetzten. Durch die Einbindung verschiedener Bereiche
entstand so etwas wie ein runder Tisch zum Thema Innovation:
Wo sonst arbeiteten der BDI und die Gewerkschaften mit einem
gemeinsamen Ziel zusammen? Erstmals bearbeitete eine Initia-
tive alle Felder, die fur die wirtschaftliche Entwicklung Deutsch-
lands von Bedeutung waren - darunter beispielsweise Energie,
kleine und mittlere Unternehmen (KMU), Mobilitat und Logistik,
Dienstleistungen und Werkstoffinnovationen.

Die Initiative hatte mehrere Ziele: Durch die Vernetzung von
Experten aus Wirtschaft, Wissenschaft, Politik und Gewerk-
schaften wollte man die .Versaulung” und Abgeschlossenheit
der verschiedenen Bereiche aufbrechen - Ressourcen und
Kompetenzen sollten geblndelt, Synergieeffekte ermaglicht
und genutzt werden. In Kooperation entstanden sogenannte
Leuchtturmprojekte, die exemplarisch fur die Innovationskraft
Deutschlands standen. Die Partner erarbeiteten fortschrittliche
Losungsansatze und gaben der Politik Handlungsempfehlungen
- als Impulse fur ein innovativeres Deutschland.

Eine Studie des Allensbach Instituts aus dem Jahr 2004 zeigte,
dass die konkrete Bedeutung von Innovation fir die Zukunft un-
serer Volkswirtschaft in der breiten Bevdlkerung ebenso wenig
nachvollzogen werden konnte wie die wechselseitige Abhangig-
keit zwischen Bildung, Forschung und Entwicklung. Wahrend
damals 72 Prozent der deutschen Bevolkerung Uber 14 Jahren
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die Zukunft vor allem von der wirtschaftlichen Entwicklung ab-
hangig sah, wurde ein Zusammenhang zwischen den Zukunfts-
chancen eines Landes und der .Qualitat des Bildungssystems”
nur von 40 Prozent, dem .technischen Fortschritt” von 25 Pro-
zent und .Forschungsleistungen generell” von gerade einmal
14 Prozent der Befragten erkannt. Aus der Studie ging zudem
hervor, dass das Problem weniger eine ,Innovations-und Tech-
nikfeindlichkeit” darstellte als ein .mangelndes Bewusstsein fir
okonomische Gefahren”, die aus einem unzureichenden Innova-

tionstempo entstehen konnten.

Da Wirtschaft und Politik zur Starkung der Innovationskraft
auf die Beteiligung der breiten Offentlichkeit angewiesen wa-
ren, musste eine starke Offentlichkeitsarbeit die Grundlagen
schaffen. Unter der Leitung der Bertelsmann AG konstituierte
sich deshalb bereits frihzeitig ein .Impulskreis Medienpart-
nerschaft”, der die Kommunikation der Initiative organisierte.
Das Presseblro bei fischerAppelt Kommunikation sorgte fir
den reibungslosen Ablauf der internen und externen Kommuni-
kation, der inhaltliche Prozess der 15 Impulskreise wurde vom
Innovationsbiro des Fraunhofer Instituts fir Arbeitswirtschaft
und Organisation koordiniert und gesteuert wurden die .,Partner
fur Innovation” durch einen Lenkungskreis unter der Leitung des
acatech-Prasidenten, Prof. Dr. Joachim Milberg.

Innerhalb der verschiedenen Impulskreise sollten beispielhafte
Projekte, sogenannte Leuchtturmprojekte, umgesetzt werden.
Als grofe Starke erwies sich die Einbindung unterschiedlicher
gesellschaftlicher Bereiche: sehr heterogene Partner, darun-
ter auch Wettbewerber, arbeiteten erstaunlich harmonisch und
produktivzusammen.

Sichtbar wurden die Leuchtturmprojekte der Impulskreise auf
mehreren Partnertreffen, den offentlichkeitswirksam insze-
nierten Innovationsgipfeln. Dort prasentierten die Partner dem
Bundeskanzler die Leuchtturmprojekte und Pionieraktivitaten
der von ihnen geleiteten Impulskreise.

Wie aber lassen sich die Erfolge auf dem .Weg zu einer neuen
Innovationskultur in Deutschland”™ messen? Die Faktoren sind
vielfaltig und die Wirkzusammenhange komplex, dennoch zeich-
nen Umfragen ein deutliches Bild.

/wei reprasentative Forsa-Umfragen im Auftrag der .Partner
fur Innovation” geben Anhaltspunkte dafir, dass sich die gesell-
schaftliche Wahrnehmung von Innovationen in den letzten Jah-
ren zum Teil stark verandert hat - so wurden die Auswirkungen
von Innovationen auf Arbeitsplatze im Oktober 2006 deutlich po-
sitiver gesehen als 18 Monate zuvor. Wahrend 2005 rund 45 Pro-
zent der Befragten mit dem Begriff Innovation .neue Arbeits-

platze” assoziierten, war der Prozentsatz nun auf 49 gestiegen.
Gleichzeitig war der Prozentsatz derer, die Arbeitsplatzverluste
assoziierten, von 23 Prozent auf nunmehr 19 Prozent gesunken.

Personen mit Hauptschulabschluss assoziierten Innovation
stark oder sehr stark mit...

--e--neuen Arbeitsplatzen —a— Arbeitsplatzverlust

in Prozent
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Quelle: Forsa

Besonders deutlich wurde der Wandel bei weniger gebildeten
Bevolkerungsschichten. Bei Personen mit Hauptschulabschluss
stieg die Assoziation .neue Arbeitsplatze” von 34 auf 38 Prozent,
die Assoziation ., Arbeitsplatzverlust” sank von 32 Prozent um 15
Prozentpunkte auf nunmehr 17 Prozent. Deutlich war der Rick-
gang auch bei Personen mit mittlerem Abschluss von 26 Prozent
auf 18 Prozent.

Arbeiter assoziierten Innovationen stark oder sehr stark mit...

--e--neuen Arbeitsplatzen —s—Arbeitsplatzverlust
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Das gleiche Bild stellte sich bei Arbeitern ein: dort sank die ne-
gative Assoziation mit Arbeitsplatzverlust von 33 Prozent auf
19 Prozent, die positive Assoziation mit .neuen Arbeitsplatzen”

stieg dagegen von 34 Prozent um 12 Prozentpunkte auf 46 Pro-
zent.

Als Fazit bleibt festzuhalten: Um bessere Rahmenbedingungen
fur Innovationen in Deutschland zu schaffen, muss die Offent-
lichkeit .mitgenommen” werden, die als Initiator, Unterstitzer
und Konsument von Innovationen agieren soll. Die Bedeutung
von Kommunikation ist in diesem Zusammenhang nicht zu un-
terschatzen.

Die ..Partner fir Innovation” haben messbar dazu beigetragen,
das Thema Innovationin breiten Bevolkerungsschichten positiver
zu besetzen und fest auf der gesellschaftlichen und politischen
Agenda zu verankern. Die Initiative legte so das Fundament fir
die Hightech-Strategie der amtierenden Bundesregierung, wel-
che in den Jahren 2006 bis 2009 rund 14,6 Mrd. Euro fur For-
schung und Verbreitung neuer Technologien in 17 Hightech-Sek-
toren sowie technologielibergreifende QuerschnittmafBnahmen
vorsieht.

Lars M. Heitmiiller
Leiter Public Affairs bei fischerAppelt Kommunikation
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Kopfarbeit macht fit - Beweglichkeit erfolgreich
oder: Wie sich innovative Unternehmen eine starke Marke angeln!

Ihr Unternehmen beschaftigt sich mit Projektentwicklung im
Bereich Markenkommunikation. Was machen Sie konkret?

Wir verstehen uns als Projektentwickler, die bestehende Ge-
schaftsmodelle untersuchen. Uns gehtesvorallem darum, diese
Geschaftsmodelle ertragreicher zu gestalten und fir unsere
Auftraggeber die Unternehmensmarke erfolgreich im Markt zu
positionieren. Aulerdem entwickeln wir neue Geschaftsideen.

Wer sind Ihre Auftraggeber?

Unsere Auftraggeber kommen aus allen Branchen. Meist han-
delt es sichum Unternehmen, die sich selbst in Frage stellen und
ihre Wahrnehmungskraft gegendber ihren Zielgruppen prifen
lassen. Jahrelang arbeiteten diese Unternehmen erfolgreich.
Jetzt missen sie beispielsweise auf Grund einer veranderten
Marktsituation umstrukturieren und sich auf ihr Kerngeschaft
konzentrieren. Andere wiederum suchen nach Nischenproduk-
ten oder wollen ein neues Produkt international vermarkten.

Wie machen Sie lhre Auftraggeber erfolgreich?

Bitte vergessen Sie nicht, unsere Herkunft ist die Markenkom-
munikation. Auf dieser Grundlage lassen sich Konzepte realisie-
ren, die entweder eine Alleinstellung im Markt ermadglichen oder
mindestens eine Besonderstellung.

Zugegeben, wir verlangen unseren Auftraggebern einiges ab.
Wir prasentieren Projekte, die 150% der mdglichen und mach-
baren Ergebnisse entsprechen; wohl wissend, dass wir davon
einen 30%-igen Kompromiss eingehen werden, aber am Ende
20% mehr fir unseren Auftraggeber gegeniiber seinen Wettbe-
werbern herausholen.

Diese konkreten Zahlen sprechen dafiir, dass Sie wie eine Un-
ternehmensberatung vorgehen.

Nicht unbedingt: Wir verfolgen das klare Ziel, unsere Auftrage
und Projekte unter dem Aspekt hochster Kreativitat und sinn-
voller wirtschaftlicher Investition zu betrachten. Die kreative
Leistung erfordert immer ein Weiterdenken. In der Praxis heif3t
das, dass wir zu einer Geschéftsidee den dazugehérenden Busi-
nessplan, eine Visualisierung der Idee und die Erfolgsaussichten
in Zahlen prasentieren. Wir wollen tUberprifbar sein.

Wie konnen Unternehmen erfolgreicher werden?

Die Crux sind festgefahrene Einstellungen und Haltungen. Mit
meinen Auftraggebern diskutiere ich oft Uber das Thema Geld-
vernichtungsmaschine Marketing. Fir mich gehoren Marketing
und Vertrieb/Verkauf zusammen. Wer heute diese beiden Kern-
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bereiche nicht zusammenbringt, der ist auf lange Sicht falsch
positioniert. Das Rezept fir den Erfolg und was sofort in den Un-
ternehmen anders laufen muss: die Entwicklung von verkaufs-
und vertriebsférdernden Marketingmaf3nahmen.

Was empfehlen Sie Ilhren Auftraggebern?

Bauen Sie mdglichst viele Bricken zwischen diesen Fachab-
teilungen und Sie werden erfolgreich sein.

Gibt es weitere Empfehlungen, um anders zu sein als der Wett-
bewerber?

Eine weitere - aus meiner Sicht - wichtige Aufgabe besteht darin,
Inhalt und Ausdruck der Unternehmensmarke in Ubereinstim-
mung zu bringen. Was niitzt es zu wissen, wie das Produkt oder
die Dienstleistung funktioniert? Wichtig ist es, dem Ganzen Aus-
druck zu verleihen.

Miissen Unternehmen authentischer und damit unverwechsel-
barer werden?

Unbedingt. Und um dahin zu kommen oder dahin wieder zurick
zu kehren, entschlisseln wir als Erstes die DNA eines Unterneh-
mens. Damit eine geeignete Strategie entwickelt werden kann,
mussen wir verstehen, was das Unternehmen macht und wie es
funktioniert. Nur so ist es mdglich, an den Kern der Marke zu
gelangen und ein authentisches sowie nachhaltiges Markenmo-
dell zu entwickeln.

Wie konnen sie das erreichen?

Unternehmen mussen bewusst Trampelpfade verlassen und
Partner fur neue Blickwinkel suchen. Wer nicht beratungsre-
sistent ist, der ist frei von vorgefertigten Mustern im Kopf und
einer vorgegebenen Strategie. Kreativitat fordern, heif3t auch
Querdenken. Es gibt sie: die Vorbilder und Visionare. Wer diese
sucht und schatzen lernt, entdeckt auch fir sich wie packend
deren Welt ist und lernt dazu.

Was ist aus lhrer Sicht das Geheimnis der Erfolgreichen?

Markte wandeln sich heute genauso schnell wie Produkte und
Dienstleistungen. Erfolgreiche sind nachweislich deshalb er-
folgreich, weil sie konsequent und leidenschaftlich Markenent-
wicklung betreiben. Vorausschauend und kompromisslos - und
nicht nur in Krisenzeiten - nach Wegen suchen, um ihre Marke
zu starken und weiterzuentwickeln. In solchen Unternehmen ist
Innovation kein Fremdwort und gehdrt Beweglichkeit nicht nur
zum Freizeitsport.

Norman Miiller | Geschéaftsfiihrer der markenkonstrukt GmbH



Innovation im Recruiting von ,jungen Akademikern”

— eRecruiting als Karriere-Turbo

Thomas Schulze
Geschaftsfiihrer der Spirofrog GmbH

Die Stellensuche auf dem deutschen Arbeitsmarkt ist relativ
simpel strukturiert. Auf der einen Seite gibt es den klassischen
Weg Uber die Printmedien, wie die FAZ, die Zeit, die Stddeut-
sche, auf der anderen Seite erfolgreiche Online-Stellenbdrsen
wie Monster, Stepstone, Jobware und Co. Doch was gibt es fir
junge Stellensuchende im Allgemeinen und fur junge Akademi-
ker im Besonderen?

Wenig, muss die Aussage lauten! Leider ist hier noch viel Be-
darf und - Gott sei Dank - ein Markt vorhanden, damit eine auf
die ..Junge Karriere” zugeschnittene Plattform Abhilfe schaffen
kann - denn ein Student will nicht im Gewirr von Senior Jobs und
Geschéftsfiihrerpositionen die .Nadel im Heuhaufen” suchen.

Studenten, die auf der Suche nach Praktika, Traineestellen und
generell einem Berufseinstieg sind, brauchen Informationen, In-
formationen, Informationen. Dazu gehoren:

- Was sind interessante Arbeitgeber?

- Was ist deren Markt?

- Wie grof3 ist die Firma und ist sie international tatig?
- Wer kauft ihre Produkte und wer sind die Zulieferer?
- Welche Startchancen habe ich dort?

Wir haben durch Umfragen und Statistiken herausgefunden,
dass Studenten/-innen, die auf der Suche nach interessanten
Firmen sind, leider nur sehr wenige Firmen kennen. Dieses
Manko wollen wir beseitigen, indem wir Firmen speziell unter
jungen Akademikern bekannt manchen.

Wir informieren Studenten tUber den Markt, die Firmengrofle, die
Produkte und andere relevante Aspekte. Jedes Unternehmen
auf unserer Plattform kann sich mit eigenem Firmenprofil und
Logo darstellen und fur sich als attraktiven Arbeitgeber werben.
Denn wer unter den Berufseinsteigern kennt schon die Firma
Jungheinrich (immerhin einer der weltweit gréften Hersteller
von Gabelstaplern) oder Zollner Elektronik (mit Gber 5000 Mit-
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arbeitern auch kein .Kleiner"]? Studenten kennen oft nur die Un-
ternehmen, die als sexy eingestuft werden - wir wollen sie aber
auch mit anderen zusammenbringen, die Ihnen einen soliden
Einstieg und eine dynamische Karriere bieten kénnen.

Unsereinnovative Ideeist eine einfache Skalierung, geringe Kos-
ten fur die Unternehmen, keine Kosten fur Studenten und eine
niedrige Eintrittshirde in den nationalen akademischen Bewer-
bermarkt. Denn warum sollte nicht jemand von der TU Claust-
hal nach Ende seines Studiums in Baden Baden arbeiten oder
jemand aus Wiirzburg ins .Solar Valley” nach Sachsen-Anhalt
gehen, wo Weltmarktfihrer wie die Q-Cells beheimatet sind?

Bestehende Markte erodieren, zwingen uns zum Umdenken
und damit zur Innovation. Die heutige Generation nutzt zu 80 %
das Internet zur Stellensuche, und nur zu 20 % Karrieremes-
sen sowie Offline Produkte - vor allem, weil Printmedien taglich
veralten! Immer noch gilt: Nichts ist so alt, wie die Zeitung von
gestern.

Spirofrog sieht sich selbst als das “Branchenbuch” fiir junge
Akademiker, auf dessen Plattform Studenten/-innen zum ersten
Mal mit Firmen in Kontakt treten konnen, die ihnen unbekannt
sind - und von deren Existenz sie zuvor gar nichts wussten.

Die Daimlers und Microsofts dieser Welt kennt man zu Gentlge,
da sie ihr Arbeitgeber-Image mit grof3en Budgets pflegen kon-
nen - doch wer kennt den Mittelstand?!

Gerade fur den Mittelstand sowie kleine und mittelgrof3e Unter-
nehmen ist Imagepflege wichtig, da sie meist nur regional be-
kannt sind und High Potentials haufig gar nicht erreichen. Spi-
rofrog kann und will das kinftig andern.
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Der Blick hinter die Kulissen: Contact und Cooperation e.V.

Contact & Cooperation e.V. [C&C) ist eine studentische Unter-
nehmensberatung, die universitare Theorie mit der Praxis im
Unternehmensalltag verbindet. Als gemeinnltziger Verein bietet
C&C Unternehmen und Studierenden aller Fachrichtungen die
Mdglichkeit, in themenbezogener Projektarbeit zusammenzuar-
beiten und voneinander zu lernen.

C&C ist bundesweit an vier Hochschulstandorten vertreten: an
der Justus-Liebig-Universitat Gie3en, der Leuphana Universitat
Lineburg, der Universitat Trier sowie der Julius-Maximilians-
Universitat Wiirzburg und Fachhochschule Wirzburg-Schwein-
furt. Als Bindeglied der vier Standorte fungiert der Bundes-
verband, der Austausch und Kommunikation zwischen den
Ortsverbanden fordert und leitet. Wahrend des jahrlichen Bun-
destreffens wird ein gemeinsamer Vorstand gewahlt.

C&C stellt mit seiner Kernkompetenz Projektvermittlung die
Schnittstelle zwischen Unternehmen und einem breit gefa-
cherten Pool aus Studenten aller Fachrichtungen dar. In diesem
Rahmen konzentrieren wir uns auf die gezielte Akquisition von
Studenten, die den individuellen Auswahlkriterien und Quali-
tatsansprichen unserer Projektpartner entsprechen. Die Team-
zusammenstellung aus den Potenzialen ganzer Hochschulen
ermoglicht uns die Vermittlung von universitarem Expertenwis-
sen auf einem breiten Tatigkeitsfeld: von Wirtschafts-, Natur-
und Geisteswissenschaften bis hin zu Kunst und Informatik. Die
Schwerpunkte unserer langen Projekterfahrung liegen dabei in
den Bereichen strategische Unternehmensfihrung, Produktion,
Marketing und Vertrieb, Personal und Organisation, Finance und
Controlling, Wirtschaftsinformatik, Logistik sowie Information,
Kommunikation und Psychologie.

Ziel der Projektarbeit ist nicht nur die Entwicklung innovativer
Losungen fur die Alltagsprobleme der Unternehmen, sondern
das Schaffen eines gemeinsamen Mehrwerts: Studenten kon-
nen ihr theoretisches Wissen in der Praxis anwenden und dank
der interdisziplinaren Ausrichtung um die Erkenntnisse anderer
Fachbereiche erganzen, wahrend Firmen engagierte Studenten
bereits wahrend ihres Studiums kennenlernen und ihr Personal-
management frihzeitig auf sinnvolle Weise ergénzen konnen.

Vorbei ist damit die Zeit der kaffeekochenden Praktikanten, de-
ren vorrangiges Ziel im geméachlichen Uberbriicken der Semes-
terferien bestand - die studienbegleitende Projektarbeit schont
die Ressourcen der Firmen und halt lustlose Mitlaufer fern. Wer
sich in seiner Freizeit nicht mit den Problemen Dritter befassen
mochte, wird sich in aller Regel auch nicht auf deren Projekte
bewerben.

Um neben der zugrundeliegenden Motivation dennoch eine zu-
verlassige Projekterfillung und ein hohes Maf3 an Qualitat zu
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gewahrleisten, werden die Projektteams nach universitarem
Engagement und dem Sinn fur kreative Losungsansatze zusam-
mengestellt. Projekterfahrene Vereinsmitglieder stehen den
Teams als Leiter zur Seite und fungieren als Ansprechpartner
fur die Unternehmen.

Dieser Service kostet die Projektpartner keinen Cent: abgesehen
von der Erstattung der angefallenen Spesen missen sie nur eine
angemessene Spende an C&C leisten, um die fortlaufende Ar-
beit des gemeinnltzigen Vereins zu ermaoglichen. Dazu gehoren
neben vereinsinternen Weiterbildungsangeboten insbesondere
offentliche Informationsveranstaltungen, die leistungsbereite
Studenten auf C&C aufmerksam machen sollen.

Fir diese stehen meist die sogenannten .Soft Skills” im Mittel-
punkt des Interesses: sie mochten Licken schlief3en, die der uni-
versitare Vorlesungsbetrieb nicht abdecken kann. Hierzu zahlen
in erster Linie das Erlernen von Prasentationstechniken, das
selbststandige Arbeiten im Rahmen interdisziplinarer Teams,
erste Erfahrungen im Projektmanagement sowie die Ubernah-
me von Verantwortung innerhalb des eigenen Projektbereichs.

Als Bonus winken individuelle Vereins- und Projektzeugnisse,
die das Uberdurchschnittliche Engagement belegen und sich
positivim Lebenslauf bemerkbar machen. Dabei sorgt vor allem
das bundesweite Kontaktnetzwerk zu Unternehmen und Alumni
fir eine hohe Wertschatzung der gezeigten Leistungen.

Stefan Schwaneck
Leitender Redakteur 5. Wirzburger Wirtschaftssymposium

Contact & Cooperation Wiirzburg e.V.

Heute besteht C&C aus rund 20 aktiven Mitgliedern, die zur
Organisation des 5. Wirzburger Wirtschaftssymposiums von
weiteren zehn Studenten unterstitzt wurden. Weit mehr als
3000 Arbeitsstunden steckte das Projektteam in die Planung
des Symposiums, nahm Kontakt zu tber 350 Unternehmen so-
wie Personlichkeiten aus Wirtschaft und Gesellschaft auf und
sorgte fur eine bundesweite Anerkennung dieser Leistungen
- das Symposium wurde damit zum grofiten Einzelprojekt der
Geschichte unseres Ortsvereins. Gleich nach seinem Abschluss
wird das Augenmerk jedoch wieder auf die Losung unternehme-
rischer Problemstellungen gelegt — so konnten mit Rofa Moden
und KPMG zwei renommierte Projektpartner fur das laufende
Wintersemester gewonnen werden, mit denen wir im Zeitraum
November 2008 bis Marz 2009 jeweils zwei Projekte durchfiih-
ren werden.

Fur die Zukunft besteht unser Ziel darin, in jedem Semester zwei
bis drei Projekte an studentische Teams zu vermitteln. Diese
einzigartige Moglichkeit, praktische Erfahrungen fir den spate-
ren Berufsalltag bereits semesterbegleitend an der Hochschule
zu erlangen, kann dann fir etwa 15 Studenten pro Semester an-
geboten werden.

Und weil nichts langweiliger ist als die immer gleiche Routine,
kommen kleine Unternehmen aus der Region gleichermafien
als Partnerin Frage wie international tatige Konzerne. So unter-
scheiden sich bereits die bislang von uns bearbeiteten Projekte
hinsichtlich threr Komplexitat, GroBe und fachlichen Ausrich-
tung: sie reichen vom Global Player im Finanzbereich (JPMor-
gan Chase) Uber den international tatigen GroBhandel (Wirth
Industrie Service GmbH & Co. KG) bis hin zum Versicherungs-
wesen [AXA AG) und regional ans&ssigen, hochspezialisierten
Mittelstandler (MIWE GmbH].

Um Verwirrung zwischen den Projekten zu vermeiden, wird
das Aufgabenspektrum der Teammitglieder passgenau auf die
jeweiligen Anforderungen zugeschnitten - dabei zahlen Flexi-
bilitat und die Fahigkeit zur selbstverantwortlichen Teamarbeit
zu den Eigenschaften, die gleichermafien von den Studierenden
erwartet wie im Projektverlauf gefordert werden.

Der Verein C&C wird von einer jahrlich gewahlten Vorstand-
schaft geleitet, welche sich um die typischen Verantwortungs-
bereiche einer studentischen Unternehmensberatung kimmert
- hierzu zahlen neben den Finanzen insbesondere die strate-
gische Ausrichtung sowie der organisationale Aufbau und die
Werbung neuer Mitglieder. Innerhalb des Vereins engagiert sich
jedes Mitglied in einer der Abteilungen Akquise, IT, Marketing
oder PR und Offentlichkeitsarbeit. Die Abteilungsleitung obliegt
erfahrenen Studenten, die neben ihrer fachlichen Eignung ins-
besondere auf das Vertrauen ihrer Mitarbeiter angewiesen sind
- schlief3lich missen sie sich jedes Jahr aufs Neue in einer ge-
heimen und basisdemokratischen Wahl durchsetzen. Uberwacht
werden die Aktivitaten der vier Ortsvereine Wirzburg, Lineburg,
GieBBen und Trier durch eine vierképfige Bundesvorstandschaft,
die auch gleichzeitig unserer Dachorganisation Contact & Co-
operation Deutschland e.V. vorsteht.

Fir die Zukunft bemihen wir uns um eine engere Zusammenar-
beit mit der Universitat Wirzburg im Bereich des neuen Bache-
lorstudiengangs Wirtschaftswissenschaften. In diesem werden
die Studenten dazu angehalten, wahrend ihres Studiums prakti-
sche Erfahrungen sowie den Erwerb von Soft Skills nachzuwei-
sen, welche durch die aktive Mitarbeit bei einer studentischen
Unternehmensberatung erworben werden konnen. Daher set-
zen wir uns dafiir ein, dass sich Studenten die bei uns erworbe-
nen Soft Skills fortan als Studienbestandteil anrechnen lassen
konnen.

André Frashek
Bundesvorstand Contact & Cooperation Deutschland e.V.
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Unsere Partner in der Kurzvorstellung

Harvard Businessmanager

Harvard Businessmanager, die erweiterte deutsche Ausgabe
der amerikanischen Managementzeitschrift “"Harvard Busi-
ness Review”, berichtet Uber innovative Ansatze in der Unter-
nehmensfihrung, informiert Uber Trends im Management und
prasentiert zukunftsweisende Strategien und deren Umsetzung
in der Praxis. Dabei sieht der Harvard Businessmanager seine
Aufgabe darin, Fihrungskraften neue Perspektiven zu vermit-
teln und sie stets Uber praxisrelevante Managementthemen auf
dem Laufenden zu halten. Das Besondere am Harvard Busi-
nessmanager: Die Beitrage werden von Fachautoren aus Wis-
senschaft und Praxis geschrieben. Das bedeutet, Top-Manager
und Unternehmensberater berichten Uber ihre konkreten Er-
fahrungen aus dem Unternehmensalltag und Professoren der
fihrenden amerikanischen und europaischen Universitaten pu-
blizieren ihre neuesten Forschungsergebnisse.

Technology Review, das M.l.T.-Magazin fiir Innovation
Unternehmergeist heifit, Trends frihzeitig zu erkennen und
davon zu profitieren. Entscheider aus Wirtschaft und Wissen-
schaft sowie Meinungsfihrer in Politik und Gesellschaft sind
es, die technologische Entwicklungen vorantreiben und damit
die Zukunft unserer Gesellschaft gestalten. Dazu brauchen sie
verlassliche Informationen, die Uber Fachgrenzen hinweg die
Bricke zwischen Wissenschaft und Wirtschaft schlagen: Ge-
nau dafur steht Technology Review. Welchen Stellenwert ha-
ben Automobiltechnologie und Maschinenbau fir Deutschlands
Wirtschaftskraft? Woher kommt die Energie von morgen? Lohnt
es sich, in die Bio- und Nanotechnologie zu investieren? Kann
die Politik fir mehr Innovationen sorgen? Technology Review
splrt Technologietrends auf und erlautert Hintergrinde, von
ersten Versuchen bis zum marktfahigen Produkt. So zeigt das
Magazin nicht abstrakte Technologie, sondern Perspektiven fur
wirtschaftliches Wachstum. Ein Konzept, das im deutschen Zeit-
schriftenmarkt einzigartig ist.

WiWi-Online

WiWi-Online ist die marktfuhrende Wissens- und Networking-
plattform fir Studierende der Wirtschaftswissenschaften und
angrenzender Fachbereiche. Durch umfangreiche Recherche-
moglichkeiten zu Studium und Beruf stellt sie das Bindeglied
zwischen Wissenschaft und Wirtschaft dar. Fir Professoren
und Hochschulen ist WiWi-Online das ideale Tool, um schnell
Kontakte zu anderen Hochschulen, Unternehmen oder Institu-
tionen herzustellen. Die europaweit einzigartige wirtschafts-
wissenschaftliche Professoren-Datenbank im Internet ist dabei
ein auflerst beliebtes und viel genutztes Instrument. Fur Unter-
nehmen stellt WiWi-Online ein effektives und giinstiges Recrui-
ting-Tool dar, mit dem diese den wirtschaftswissenschaftlichen
Nachwuchs gezielt und ohne Streuverluste ansprechen kénnen.

Mit Uber 5.600 wirtschaftswissenschaftlichen Professoren an
mehr als 420 Hochschulen in Deutschland, Osterreich und der
Schweiz, ist WiWi-Online europaweit der einzige auf Wirtschafts-
wissenschaften spezialisierte Studien- und Karrierebegleiter.

Horvath & Partners - The Performance Architects

Horvath & Partners ist eine unabhangige, international tatige
Managementberatung mit mehr als 400 hochqualifizierten Mit-
arbeitern und einem Gesamtumsatz von Uber 70 Mio. Euro. Mit
Biros in Deutschland, Osterreich, Schweiz, Rumé&nien, Ungarn,
Spanien und USA ist Horvath & Partners in sieben Landern vor
Ort prasent. Daruber hinaus begleiten wir unsere Kunden welt-
weit. Wir helfen unseren Kunden - GrofBunternehmen und gro-
Ber Mittelstand sowie offentliche Organisationen - die Leistung
(Performance] nachhaltig zu verbessern. Deshalb verstehen
wir uns als ,Performance Architects”. Unser spezieller Bera-
tungsansatz gewahrleistet, dass sich Losungen aus den Feldern
Strategisches Management und Innovation, Prozessmanage-
ment und Organisation sowie Controlling zur Steigerung der Ge-
samtperformance ineinander fugen. Dabei begleiten wir unsere
Kunden von der betriebswirtschaftlichen Konzeption bis hin zur
Realisierung und maf3geschneidertem Training.

Media-Saturn-Holding GmbH

Mit einem Nettoumsatz von 17,1 Mrd. Euro und Uber 49.000 Mit-
arbeitern im Jahr 2007 sind Media Markt und Saturn Deutsch-
lands und Europas Elektrofachmarkte Nummer Eins. Der Erfolg
der unter dem Dach der Media-Saturn-Holding GmbH vereinten
Vertriebslinien beruht auf der einzigartigen Auswahl an Marken-
produkten zu Tiefpreisen, kompetenter Beratung, gutem Service,
einem unverwechselbaren Werbeauftritt und ihrer dezentralen
Struktur. Jeder Geschaftsfihrer ist zugleich Mitgesellschafter
seines Marktes und zeichnet fir Sortiment, Preisgestaltung,
Personal und Marketing verantwortlich. Media Markt und Saturn
werden unabhangig voneinander gefihrt und stehen im Wettbe-
werb zueinander. Die mehrheitlich zur METRO AG gehdrende
Gruppe ist derzeit mit 732 Markten in 15 europaischen Landern
vertreten. Weitere Informationen unter www.media-saturn.com

MLP Finanzdienstleistungen AG

Seit 1971 ist MLP mit seinem in der Branche einzigartigen Ge-
schaftsmodell erfolgreich. Als unabhangiges Beratungshaus
entwickeln wir auf der Basis der besten Produkte und Produkt-
bestandteile am Finanzmarkt mafigeschneiderte Losungen. Ins-
gesamt betreuten zum 30.06.2008 2.534 Berater 732.000 Kun-
den in den Bereichen Vorsorge, Absicherung, Geldanlage und
Finanzierung. Unsere Berater konzentrieren sich dabei in der
Regel auf jeweils eine Berufsgruppe. Sie kennen daher die wirt-
schaftlichen Fragestellungen und die beruflichen Anforderun-
gen ihrer Kunden genau. Die Unternehmensstrategie von MLP
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basiert auf den Erfolgsfaktoren hohe Beratungsqualitat und Un-
abhangigkeit sowie der Fokussierung auf Akademiker und ande-
re anspruchsvolle Kunden.

BDO Deutsche Warentreuhand AG Wirtschaftspriifungsgesell-
schaft

Als eine der fihrenden Gesellschaften fir Wirtschaftsprifung
und prifungsnahe Dienstleistungen, Steuerberatung und wirt-
schaftsrechtliche Beratung sowie Advisory Services sind wir
ein professioneller Partner fir den Unternehmenserfolg unse-
rer Mandanten. Mit fast 2.000 Mitarbeitern an 27 Standorten in
Deutschland stehen wir unseren Mandanten zur Seite und bie-
ten anspruchsvolle Prifungs- und Beratungsleistungen, die zu
einer Optimierung der bestehenden Markt- und Wettbewerbs-
position beitragen. Ein wesentlicher Erfolgsfaktor unserer tag-
lichen Arbeit ist, unsere Mandanten dabei zu unterstitzen, die
Chancen und Risiken entlang der gesamten Wertschopfungs-
kette jederzeit zu Uberblicken. Unsere Unternehmenskultur ist
partnerschaftlich und an gemeinsamen, ambitionierten Zielen
ausgerichtet. Ein vertrauensvoller und von Respekt getragener
Dialog miteinander bildet dabei die Grundlage unseres Erfolgs.

Capgemini Consulting

Capgemini Consulting ist die fuhrende Beratung in Business
Transformation und begleitet seit Jahrzehnten Unternehmen
zu nachhaltigen Erfolgen. Uber 5.500 Strategie- und Manage-
mentberater setzen ihre Kompetenz und ihr Commitment ein,
um Menschen und Organisationen auf dem Weg zu innovativen
Veranderungen zu begleiten.Die nachhaltige Wirkung der Busi-
ness Transformation basiert auf der Einbindung und Motivation
aller Beteiligten beim Gestalten und Erleben der Veranderung.
Als global agierende Beratung innerhalb eines leistungsstarken
Unternehmensverbundes erganzt Capgemini Consulting kon-
zeptionelle und realisierende Starke mit Uberlegener Experti-
se in Methoden und Branchen. Capgemini Consulting steht fir
die komplette Transformation - vom Design bis zur erlebbaren,
nachvollziehbaren Veranderung.

Comma Soft AG

Die Comma Soft AG wurde 1989 gegriindet und gehort zu den
innovativsten IT-Dienstleistern in Deutschland. Am Unterneh-
menssitz in Bonn und den Dependancen in Frankfurt am Main
und Berlin sind rund 100 Mitarbeiter beschaftigt. 90% von ihnen
besitzen einen akademischen Abschluss, 35% haben in lhrem
Fach promoviert. Comma Soft betreut seine Kunden, Grof3un-
ternehmen und Konzerne mit zwei Business Units: 1. IT-Con-
sulting. Ganzheitliches IT-Business Consulting mit Strategie-,
Organisations-, Technologie- und Prozessberatung 2. Infonea®.
Von Comma Soft entwickelte Softwarearchitektur, auf deren Ba-
sis individuelle, hoch vernetzte Business Solutions modelliert
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werden. Infonea® ist dabei nicht nur das Fenster zum Unter-
nehmenswissen, sondern bringt die Unternehmen auch auf Ent-
deckungsreisen und Kurs auf Innovationen.

Udo Frenzel

So individuell wie wir Menschen sind, so individuell sind auch
unsere Erwartungen und Winsche. Verbraucher und Sparer
wilnschen sich eine solide und ausgeglichene Finanzsituation,
die nicht nur durch gunstige Beitrage, sondern auch durch ein
hervorragendes Leistungsspektrum, optimalen Versicherungs-
schutz und durchdachte Wertanlagen Uberzeugt. Kompetent in
allen Finanzfragen sowie freiund unabhangigvon Gesellschaften
werden |hre ganz personlichen Lebensumstande und Beddirfnis-
se berlcksichtigt. Vermdgenswirksame Leistungen, private und
betriebliche Altersvorsorge, Absicherung bei Berufsunfahigkeit
und schwerer Krankheit (Krebs, Herzinfarkt, Schlaganfall usw.),
private Kranken- und Krankenzusatzversicherung, Investment-
fonds, Unternehmerversorgung, Finanzierung von Wohneigen-
tum, Kinderunfallversicherung, Kindersparvertrage. Weitere
Informationen unter www.udo-frenzel.com.

VS Vereinigte Spezialmobelfabriken GmbH & Co. KG:

Das Unternehmen VS kann auf Uber 100 Jahre Mabelerfahrung
zurickblicken. Heute ist VS einziger Objekteinrichter, der gleich-
wohl fur Bildungsstatten, Hochschulen und Blros mit hochsten
Anspriichenhinsichtlich Qualitat, Design und Ergonomie aktivist.
VS versteht sich dabei als Kompletteinrichter mit einem breiten
Mébelprogramm fiir ganzheitliche Konzepte. Lernen darf Spaf3
machen - und alle Bildungsstatten sollen attraktive Lern- und
Lebensraume sein fur Schiler, Studenten und alle Mitarbeiter in
Forschung und Lehre. VS ermdglicht mit flexiblen Tischen und
Stihlen sowie neuesten Prasentationsmaobeln eine spannende
Didaktik in den Vorlesungen. Das bedeutet mehr Dynamik und
eine wandelbare Lernumgebung. Auch Aufenthaltsbereiche, Bi-
bliotheken und Computerarbeitsplatze werden von VS realisiert.
So tragt VS dazu bei, bessere Studienbedingungen zu schaffen.

Schleunungdruck — wo INNOVATION grofigeschrieben wird!

Ulrich Stetter

Geschaftsfihrer Schleunungdruck

Schleunungdruck in Marktheidenfeld hat sich in den letzten Jah-
ren zu einem der grofiten Bogenoffsetdrucker in Stddeutsch-
land entwickelt. Dies ist nicht zuletzt der Innovationsfreude des
Unternehmens und dem unternehmenseigenen Umgang mit In-
novationen zu verdanken.

Schleunungdruck in Marktheidenfeld ist mit heute 130 Mitarbei-
tern einer der grofiten Bogenoffsetbetriebe in Stddeutschland
und konnte sich in den letzten Jahren sogar zu den Top-Ten in
Deutschland im Segment Akzidenzdruck gesellen. Das Unter-
nehmen nutzt Innovation, um sich im Wettbewerb optimal aufzu-
stellen und schopft die wirtschaftlichen Effekte neuer Technolo-
gien schon seit vielen Jahren aus.

Traditionell werden die Druckmaschinen bei Schleunungdruck
meist nach vier Jahren ausgetauscht. Dies hat den Vorteil, dass
das Unternehmen immer mit der modernsten Technik arbeiten
kann, die qualitativ hochwertige Drucke ermoglicht. Zudem sind
die Mitarbeiter sehr motiviert und stolz, immer auf dem aktuel-
len Stand der Technik zu sein. Bei Gesprachen im Kollegenkreis
stellen sie immer wieder fest, dass sie an der Spitze der tech-
nologischen Entwicklung im Bogenoffset stehen. Zum Einsatz
kommen bei Schleunungdruck nach ausgiebiger Prifung dann
neue Technologien wie die Neuentwicklung Heidelberg XL 105.
Von diesem Maschinentyp, der eine sehr hohe Produktivitat er-
maglicht, wurden seit Anfang 2007 zwei Maschinen installiert.

Die Innovation im Haus bleibt aber nicht nur auf die Druckma-
schinentechnik beschrankt. Innovativist auch die partnerschaft-
liche Zusammenarbeit mit den grofBen Lieferanten. Schleunung-
druck bringt eine aktive Rickmeldung und aktive Testerfahrung
bei neuen Produkten ein und ermoglicht es so dem Lieferanten,
seine Anlagen und Materialien nachhaltig zu verbessern und
den Anforderungen in der Praxis anzupassen. So wurde zum
Beispiel mit dem Lieferanten Heidelberger Druckmaschinen
eine verbesserte Puderabsaugung getestet und zur Praxisrei-
fe gebracht, die das Arbeitsplatzklima verbessert und nebenbei

noch Energie spart. Aktualisiert wurden in diesem Jahr auch ei-
nige EDV-Anwendungen, immer mit dem Ansatz, den Benutzer
von Standardaufgaben zu entlasten und Spielraum zur Losung
von individuellen Themen zu lassen. So gibt es automatisierte
Ablaufe in der Druckformherstellung, die es ermdglichen, dass
die digitalen Daten nach dem Eingang maoglichst schnell gepruft
und auf die Druckplatten belichtet werden. Derzeit wird an neu-
en Losungen im Bereich der Materialwirtschaft gearbeitet, die
helfen, die Lagerwirtschaft zu verbessern und die Ablaufe im
Bestellwesen zu erleichtern.

Die Technik allein ist es nicht, es sind im wesentlichen auch die
Ablaufe im Unternehmen und die Ablaufe im Zusammenspiel mit
Kunden und Lieferanten, die durch Innovation optimiert werden
konnen. Sehrwichtig ist dabei, das Ziel der Kundenzufriedenheit
und Wirtschaftlichkeit nicht aus den Augen zu verlieren. Gerade
in der Druckindustrie wird das Machbare oft mit dem Sinnvollen
verwechselt. Bei Schleunungdruck wird deshalb sehr sorgfal-
tig abgewogen, ob eine neue Technologie schon reif ist und vor
allem wird nach der Maxime verfahren, dass mit einer neuen
Technologie auch ein Kundennutzen verknupft sein muss. Die
Mitarbeiter werden bei Entscheidungen mit einbezogen und um-
fassend informiert. So ist gewahrleistet, dass neue Technik und
neue Ablaufe von allen Beteiligten akzeptiert und unterstitzt
werden. Dies wiederum verbessert den Nutzen der Neuerungen;
eine positive Spirale von Offenheit gegenlber Veranderungen
und ein standiger Verbesserungsprozess wird in Gang gesetzt.
Diese wiederum flihrt zu Kundenzufriedenheit und Wachstum.

Schleunungdruck zeigt durch seine Historie in besonderem
Mafle, wie die Themen Motivation und Innovation im Zusammen-
spiel zur positiven Entwicklung eines Unternehmens beitragen
konnen. Erst durch die Motivation der Mitarbeiter entwickeln
Innovationen wirtschaftliche Effekte. Die Innovation wiederum
tragt zur Motivation der Mitarbeiter bei, wenn diese sinnvoll ge-
nutzt werden kann.
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